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RESUMEN

El presente estudio busca ser un aporte al constante debate de la calidad de la educacion,
para esto se considera como principales objetivos construir un conjunto de cuestionarios para
medir la opiniébn de académicos, estudiantes, egresados y empleadores acerca de la calidad
de la formacién recibida en carreras universitarias que incluyan reactivos genéricos (para
cualquier carrera) y reactivos especificos para Psicologia, ademas de determinar las
propiedades psicométricas béasicas del cuestionario de evaluacion de la calidad de la
formacion estudiantil recibida en carreras universitarias de pregrado version estudiantes y
evaluar la opinion de los estudiantes de la carrera de Psicologia de una universidad estatal
segun el cuestionario construido.

Entre los principales resultados se obtuvo cuatro cuestionarios evaluacion de la calidad de la
formacion estudiantil recibida en carreras universitarias de pregrado, uno estudiantes (103
reactivos), académicos (107 reactivos), egresados (112 reactivos) y empleadores (32
reactivos); ademas de una version reducida de 63 items para el cuestionario que evalla la
opinién de los estudiantes, el cual psicométricamente posee un mejor comportamiento.

Los analisis estadisticos del cuestionario, especificamente el disefiado para los estudiantes
de carreras de pregrado, evidencian que el cuestionario tiene un comportamiento aceptable,
pudiendo utilizarse como autoevaluacion para acreditar carreras de psicologia;
adicionalmente puede ser utilizado por otras carreras de pregrado si se excluyen los items

especificos.



