
TABLA DE CONTENIDOS

página

Dedicatoria III

Agradecimientos IV

Tabla de Contenidos V
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6.2. De la metodoloǵıa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105

6.3. Del marco legal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105

6.4. Del producto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 106

6.5. Trabajos futuros . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 107

7. Acrónimos 108

Bibliograf́ıa 110

Glosario 114

8. Anexos 116

8.1. Anexo 1: Requisitos Funcionales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 116

8.2. Anexo 2: Requisitos No Funcionales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 127

8.3. Anexo 3: Casos de Pruebas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 128

8.4. Anexo 4: Indicadores Estad́ısticos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 139



viii

8.5. Anexo 5: Clases del Sistema . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 141

8.5.1. Clases de tipo Servicio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 141

8.5.2. Clases de tipo Entidad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 142

8.5.3. Clases complementarias . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 145

8.6. Anexo 6: Interfaces de Usuario . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146
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