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RESUMEN 

 
La Corporación de capacitación y Desarrollo, PROMAULE, proporciona 

servicios a sus empresas asociadas como un Organismo Técnico Intermedio de 

capacitación (OTIC), encargado de promover, intermediar y gestionar la capacitación 

en las empresas y su relación con el Servicio Nacional de capacitación y Empleo, 

SENCE. 

 

El propósito de este proyecto consiste en crear una Extranet que contribuya a 

mejorar la capacidad de gestión comercial de PROMAULE. Este le permitirá ofrecer a 

sus clientes (empresas asociadas) servicios de información y contacto eficiente y la 

posibilidad de darse a conocer a otras empresas de la Región del Maule. La Extranet 

debiera, entonces, apoyar la gestión de las empresas asociadas en el use de los 

recursos que otorga la ley para sus actividades de capacitación  


