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RESUMEN

El tema que desarrolla este trabajo tiene que ver con el comercio en
Internet, con los contratos electronicos y con los efectos juridicos de estos

ultimos.

Especificamente, nos adentraremos en los inconvenientes que surgen del
incumplimiento de los contratos electronicos en el area del consumo y de la

carencia de los medios efectivos para reclamar su cumplimiento.

Desde esta perspectiva se avanza en el disefio de un mecanismo alternativo,
se profundiza en sus caracteristicas esenciales, se sujeta a una instituciéon
publica determinada y se trata de ubicar al interior de nuestro Ordenamiento

Juridico



