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RESUMEN

Esta investigacion da a conocer las capacidades innovativas de las empresas
en la region, describiendo posibles motivaciones, procesos de interaccion y
mecanismos de apoyo para las acciones de innovacion. La recopilacion de datos se
llevo a cabo mediante la aplicacion de una encuesta a las 19 principales empresas,

entre grandes y medianas, de la Region del Maule.

El analisis de la informacién obtenida mostr6 que si bien las empresas realizan
actividades innovativas concretas, estas no estan orientadas necesariamente a
conquistar mercados externos ni a lograr un posicionamiento en el largo plazo.
También se pudo observar la poca disposicion a asociarse entre empresas y a
realizar programas de innovacion en conjunto. Por lo mismo, los canales de difusién
entre empresas no permiten un adecuado flujo de informacion, salvo por la existencia
de algunas vias informales de comunicacion (proveedores, clientes, empleados,
etc.).

Las universidades y organismos de investigacion tienen una Baja participacion en el
origen de las ideas innovativas y mucho menor en la implementacion de estas. Por
otro lado, la cuantia de la inversion es vista como el principal obstaculo a la
innovacion. Sin embargo, existe el convencimiento de la necesidad de realizar
acciones de innovacion a futuro para poder acceder a mercados mas atractivos.

En el ambito gubernamental, se aprecio el bajo interés de las empresas por las
acciones estatales, debiendo este mantenerse como un ente regulador y apoyar con
mecanismos eficientes a aquellas empresas que por tamafo y recursos sufren

limitaciones a la accion innovativa.



