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RESUMEN

Actualmente, la pequefia y mediana empresa exportadora (Pyme), se encuentra inserta en

un medio dindmico, cambiante y competitivo en el cual debe interactuar dia a dia.

La positiva evolucién del sector externo de la economia chilena, se ha caracterizado por la
apertura de nuevos mercados y la entrada de un nimero mayor de Pymes en los mercados

internacionales.

Sin embargo, los antecedentes recolectados en relacion con la actividad exportadora de
la region del Maule, ponen de manifiesto que el mayor porcentaje de participacion en las
exportaciones regionales, esta en manos de un numero muy reducido de empresas. Esto
queda claramente establecido al tomar en consideracion la poblacion en estudio, es decir,
de las aproximadamente quinientas empresas exportadoras de la region, solo cuarenta
empresas son exportadoras permanentes, el resto, una vez que ingresa a los mercados

internacionales, no logra seguir exportando permanentemente.

Es por lo tanto, el propdsito de esta investigacion, identificar las variables que inciden
en el éxito exportador de las Pymes regionales que presentan tasas de crecimiento en el
nivel de las exportaciones por encima del promedio de la poblacion bajo estudio y, de este
modo contribuir en el disefio de medidas que conduzcan a incrementar el éxito exportador

de las demas empresas y la eventual incorporacion del sector no exportador.



Para cumplir con los objetivos planteados en la investigacion, se realiz6 una exhaustiva
recopilacion de informacion relacionada con las variables que estan vinculadas al proceso
exportador, la permanencia de las firmas exportando, el desempefio exportador y status
exportador.

Con la informacion obtenida y debidamente analizada, se procedid a la elaboracion del
modelo tedrico de éxito exportador.

La encuesta realizada a la poblacion que cumplia con los requisitos impuestos para este
estudio, sirvié de base para la recopilacion de los datos que fueron sometidos a los
diferentes andlisis estadisticos.

Los resultados de los analisis realizados permitieron detectar diferencias significativas

entre los grupos de estudio en cinco variables.

Estas variables estarian explicando el éxito exportador de aquellas empresas que
presentan tasas de crecimiento sostenido por sobre el promedio de la poblacion

Llevadas al modelo conceptual propuesto, tres de las variables identificadas se asocian a

factores internos y dos de ellas, a factores externos a la firma.

Por ultimo, las variables Tipo de cambio, Barreras arancelarias impuestas por los paises
extranjeros y los Requerimientos de licencias (un tipo de barrera no arancelaria) son
consideraras por los empresarios exportadores de la region, como limitantes en el aumento

de las exportaciones.



