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Resumen Ejecutivo

Uno de los ejes centrales de la Universidad de Talca es la innovacion, la cual
busca facilitar y encontrar soluciones a distintas problematicas, asi como también
fomentar el pensamiento critico y evaluar los distintos criterios de cada proyecto. Sin
embargo, el area de relaciones internacionales (RRII) de la universidad se encontraba
realizando el trabajo de postulaciones a la movilidad tanto saliente y entrante de manera
manual (registro, analisis, categorizacion y comunicacion) con los estudiantes,
desaprovechando informacién que ya existe dentro de los sistemas de la Universidad, asi

como también generando duplicidad de informacion.

Como resultado, se ha desarrollado un sistema web que utilice la informacion de
estudiantes y trabaje generando “tickets de postulacion” a los mismos, mientras que a los
administrativos de RRII les permita generar instancias de postulacién, afiadir preguntas al
formulario, afadir universidades, afadir programas y revisar las postulaciones de los

estudiantes.

Abstract

One of the main focus of the University of Talca is innovation, which seeks to
facilitate and find solutions to different problems, as well as encourage critical thinking
and evaluate the different criteria for each project. However, the international relations
area (RRII) of the university was carrying out the work of applications for both outgoing
and incoming mobility manually (registration, analysis, categorization and
communication) with the students, wasting information that already exists within of the

University systems, as well as generating duplication of information.

As a result, a web system has been developed that uses student information to
submit tickets for them, while it allows the RRII administrators to generate application
instances, add questions to the form, add universities, add programs and review student

applications.
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Capitulo 1: Introduccion

La cultura de otros paises suele ser muy llamativa para las personas que solo los
ven a través de los medios, muchos suefian con algun dia viajar a un lugar donde las
costumbres sean distintas, la cultura sea rica y las historias de la realidad de los locales
entregue nuevos puntos de vista de la vida cotidiana. Estos viajes llegan a producir un
gran crecimiento personal para quienes los pueden experimentar, llegando a ser tan
memorables que cambian la vida de ciertas personas, lo que es totalmente normal, ya que
experimentar situaciones nuevas ayuda al ser humano a pensar en nuevas soluciones para
problemas que puedan presentarse en el dia a dia. Es por esto por lo que las becas y
beneficios para estudiar en el extranjero son una herramienta crucial para ayudar a los
estudiantes a conocer nuevos horizontes, conectando con nuevas personas y lugares que

los marcaran para siempre.

La Universidad de Talca lleva afios manejando convenios con organizaciones
internacionales para otorgar a sus estudiantes un amplio catdlogo de destinos y asi
motivarlos a vivir experiencias Unicas en otros lugares del mundo por medio de programas
de movilidad, Relaciones Internacionales (RRII) es el area encargada de revisar este
proceso desde las convocatorias, para entregarles informacion a los estudiantes, hasta la
finalizacion del periodo de movilidad. Sin embargo, este beneficio tiene requisitos que los
estudiantes deben cumplir para postular, una vez realizada la postulacion, deben ser
evaluados por el comité de RRII para ser seleccionados para la movilidad (RRII, s.f.). Para
que este proceso se concrete, debe validarse informacion del estudiante antes de
permitirle realizar la postulacidn, los datos que deben validarse son:

e Cumplimiento Académico: Se debe cumplir un minimo de créditos
aprobados, no haber reprobado mas de una cierta cantidad de ramos y
tener conocimientos del idioma del pais de destino,

e Cumplimiento financiero: No se debe tener deudas con biblioteca y

finanzas.

Para estos procesos el contar con una base de datos que posea la informacion de

los estudiantes representa una gran ventaja para verificar las condiciones de postulacion
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mas rapido y eficiente, también se podran generar nuevos datos para analisis previos que
ayudardn con futuras convocatorias, ya que el proceso actual puede mejorar en gran

medida si se aprovechan estas herramientas.

Respecto al proceso de postulacion actual, se realiza de forma manual, la
informacion es recaudada por el personal de RRII, quienes deben pasar por biblioteca,
sistema de gestion curricular y direccion de escuela del postulante para validar los datos,
ya que no existe una plataforma para obtener todos estos datos, pero si existen las bases
de datos para hacerlo, solo debe enlazarse la informacion y definir las condiciones para

verificar quienes cumplen los requisitos.

El presente proyecto de tesis tiene como objetivo la elaboracion de un sistema de
postulacion para la movilidad internacional de los estudiantes de la universidad de Talca,
el cual permita optimizar el flujo de tiempos de espera en el proceso de postulacion a los
distintos programas que se encuentran disponibles para cada convocatoria. Dicho sistema
denominado SPM (Sistema de postulacion a Movilidad) tendré acceso a la informacion
financiera y académica de los participantes, con esto se espera disminuir el tiempo de
verificacion de datos al poseer una herramienta que contenga toda la informacién de los
postulantes, liberando la carga del personal para enfocarse en otras tareas como las
entrevistas previas y el andlisis de los datos de los participantes para seleccionar a los

aprobados.
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Los objetivos presentados para la realizacion de este proyecto son los siguientes:

1.1 Objetivo General

Disenar y elaborar un sistema web que permita a los estudiantes de la Universidad
de Talca generar una postulacién a movilidad saliente, mientras que a Relaciones

Internacionales le permita observar la informacion registrada.

1.2 Objetivos especificos

e Analizar y establecer verificadores de informacion del estudiante para
movilidad.

e Definir los requerimientos del sistema junto con su arquitectura y disefio.

e Diseflar médulo de postulacién a movilidad para los estudiantes de la
Universidad de Talca que cumpla con las validaciones de informacién
requeridas por parte de Relaciones Internacionales.

e Revision y validacion del desarrollo del sistema junto con las &reas
involucradas.

e Verificar los datos obtenidos de cada estudiante de la Universidad de
Talca para que sea conllevado a Relaciones Internacionales, quiénes
evaluaran al mismo.

e Enviar alertas a través de Email una vez finalizado el proceso de

seleccion.

Una vez presentados los objetivos, se pudo concretar el documento

“Requerimientos de Sistema”, el cual posee las caracteristicas técnicas del sistema

presentado en el Anexo NUMEROANEXO.
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1.3 Palabras Clave

Dentro del documento se encontrard terminologia especifica de sistemas, las

cuales se mencionaran en este punto junto con su significado/implicancia.

¢ Sistemas de informacién: Conjunto de procesos que operan sobre una coleccion
estructurada de datos, recopilando, elaborando y distribuyendo informacion en
base a las necesidades de una empresa.

e Sistemas de informacion administrativa: Sistemas de informacién computarizados
que operan mediante la interaccién entre humano computador para analizar
informacidn, procesar transacciones y entregar soporte en la toma de decisiones

e Sistema de postulacion a movilidad Internacional: Sistema que permite realizar
procesos de postulacion a programas de movilidad internacional y gestionar la
informacion con el fin de promover el desarrollo de los estudiantes

e Sistemas empresariales: Permiten la automatizacion de procesos empresariales
con el fin de obtener beneficios mediante el manejo de la informacion.

e Sistemas web: Aplicaciones de software que se utilizan a través de internet,
servidores web e intranets.

e Framework: Marco de trabajo estructurado que otorga la base para la elaboracién de
proyectos en el desarrollo de softwares.

e Ingenieria de software: Disciplina de ingenieria que esta compuesta por las formas
practicas para el desarrollo y entrega de un software util.

¢ metodologia scrum: Metodologia de trabajo disefiada para lograr la colaboracion
eficaz de equipos en proyectos, que emplea un conjunto de reglas, artefactos y
define roles que generan la estructura necesaria para su correcto funcionamiento

e Product backlog: Conjunto tareas que debe realizar un sistema, incluyendo
cualquier precedente de tareas realizadas con el software en caso de tratarse de una
actualizacion o mejora

e Sprint: Corresponde a cada iteracidon necesaria dentro del proyecto, en donde se

construye o modifica el software
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Sprint Baclog: Representa al objetivo de cada sprint o iteracion, Funciona como
verificador para saber si se cumplié o no el objetivo planteado a través del product
backlog.

Programas de movilidad: Corresponden al conjunto de becas que forman parte del
convenio entre universidades y organizaciones de diferentes paises.
Requerimientos funcionales: Conjunto de funciones basicas que debe

proporcionar el sistema en base a las necesidades del proyecto.
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Capitulo 2: Marco Teorico

El capitulo 2 correspondiente al marco teérico, permitira conocer conceptos con
los cuales se trabajard en este proyecto de tesis aplicada, los cuales, son necesarios y

pertinentes para comprender la composicion del proyecto.

Como se ha mencionado previamente en la introduccion, este trabajo comprende
la elaboracion de un sistema de postulacion a movilidad estudiantil para los estudiantes
de la Universidad de Talca, permitiendo la automatizacion del registro de las
postulaciones y reducir el tiempo del proceso de éste, tanto para el estudiante como para
relaciones internacionales, ademas de permitir observar la cantidad de estudiantes

interesados en las convocatorias para la movilidad internacional.

2.1 Sistemas de Informacioén

Para comprender mejor el entorno en el cual se desenvuelve el proyecto es
necesario tener una definicion clara de que son los sistemas de informacion (Sl), entre sus
definiciones mas acertadas se encuentra la que presenta Hernandez Trasobares (2003)
citando a Andreu et al. (1991) en donde define a un sistema de informacion como “el
conjunto formal de procesos que, operando sobre una coleccion de datos estructurada de
acuerdo a las necesidades de la empresa, recopila, elabora y distribuye selectivamente la
informacidn necesaria para la operacion de dicha empresa y para las actividades de
direccién y control correspondientes, apoyando, al menos en parte, los procesos de toma
de decisiones necesarios para desempefiar funciones de negocio de la empresa de acuerdo
con su estrategia” ( p. 1), 0, en otras palabras, todo sistema de informacidn utiliza datos
para transformarlos a informacion ordenada y categorizada para realizar toma de

decisiones.

Sin embargo, existe cierta confusion entre las terminologias en el area de las
empresas, debido a que se piensa que un sistema de informacion puede ser la compra de

un computador, y, si bien puede ser en parte correcto, abarca mas de lo previamente
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mencionado, ya que también involucra las herramientas utilizadas para realizar el proceso
de transformacion de informacion y que ésta sea Util para la toma de decisiones, y también
abarca al usuario que interpretara y le dara el significado final a la informacion obtenida

bajo el uso de las herramientas que manejen las empresas.

Al tener los conocimientos de los componentes de un sistema de informacion, se
identifica el proceso base de transformacion de informacion relevante para las empresas
ejemplificado en un diagrama de flujo realizado por Hernandez Trasobares (2003) en el

mismo articulo (llustracion 1).

lustracién 1: Funcionamiento de los sistemas de informacion.

SISTEMA DE INFORMACION

. g T Uso de
Datos Almacenamiento Procesamiento Informacion Final 3 s,
informacion
\ J e . J
A

—

Retroalimentaciom

Fuente: Adoptado de Hernandez Trasobares (2003).

Afadiendo a la ilustracion anterior, es posible definir 4 a 5 pasos que todo sistema

de informacion lleva:

1. Obtencidn de datos relevantes al tema a investigar dentro de la empresa.

2. Almacenamiento de todos estos datos.

3. Procesamiento de datos a informacion mediante el uso de alguna
herramienta.

4. Informacion transformada y lista para ser usada por algun actor humano.
Almacenamiento de la informacion como retroalimentacion y para futuro

uso.
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Con estos pasos se puede apreciar la diferenciacion de los sistemas de
informacion para categorizar sus propdésitos, ya que también es necesario que el sistema
se adecue al area en la cual éste sera utilizado otorgando la informacion solicitada. Kendall
& Kendall (2011) plantean distintas subdivisiones de sistemas de informacion bajo un

orden especifico y jerarquico (llustracion 2), las cuales son los siguientes:

e Sistemas de procesamiento de Transacciones: Son los SI computarizados que se
han desarrollado para procesar informacién para las transacciones rutinarias de los
negocios, como pueden ser los inventarios.

e Sistemas de automatizacion de oficinas: Son los SI que brindan apoyo a las
personas que trabajan con datos para su respectivo analisis y transformacién a
informacion util para la empresa.

o Sistema de trabajo de conocimiento: Son los Sl que brindan apoyo a profesionales
de distintas areas como lo son cientificos, ingenieros y médicos, generalmente
relacionadas a crear conocimiento en equipos e integrarlos a la sociedad u
organizacion.

e Sistemas de informacion administrativa: Estos SI computarizados funcionan con
la interaccion humano-computador para realizar funciones de anaélisis,
procesamiento de transacciones y toma de decisiones.

e Sistema de soporte de decisiones: Estos Sl son similares al Sl administrativa
tradicional, ya que ambos dependen de datos como fuente para trabajar, la
diferencia esta en que éste busca generar un respaldo a la toma de decisiones en
todas sus fases.

e Inteligencia artificial: SI que permite desarrollar equipos que se comporten de
manera inteligente.

e Sistemas expertos: Sl que captura y utiliza el conocimiento de uno o varios
humanos para resolver problemas especificos al que una organizacion puede
enfrentarse.

¢ Sistemas de soporte de decisiones en grupo: SI que ofrece soporte a grupos a tomar

decisiones semiestructuradas o no estructuradas.
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Sistemas de trabajo colaborativo asistido por computadora: Sl de soporte de
decisiones en grupo que permite el uso de herramientas de software para colaborar
con equipos mediante la interaccion con computadoras conectadas a la red.

Sistemas de soporte para ejecutivos: Sl que permite visualizar informacion y
ayudar a organizar interacciones con el entorno externo mediante el uso de gréficos

y comunicaciones con salas de juntas u oficinas corporativas.

Ademaés, como mencionan Kendall & Kendall (2011), estas categorias

interactUan en cierta manera con otras categorias (llustracion 2), gracias a que los usuarios

adoptan nuevas tecnologias, existe una evolucién tecnoldgica por necesidad. Las

interacciones mencionadas son:

Sistemas web y de comercio electronico: El uso de sistemas web permite el flujo
de informacion durante las 24 horas a los usuarios, ademas de permitir la
implementacion de mejoras a la utilidad e interfaz y generar una expansion de
informacidn puesto que permite la conexién remota.

Sistemas empresariales: También conocido como sistema de planificacion de
recursos empresariales (ERP) permiten automatizar procesos empresariales,
obteniendo beneficios potenciales debido al manejo de informacién existente en

distintos niveles administrativos y de diferentes funciones.
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e Sistemas inalambricos: Dada la popularidad de los dispositivos moviles se ha
generado sistemas de informacion capaces de obtener intercambio de datos e
informacion de manera inaldmbrica, como por ejemplo aplicaciones que permitan
la transaccién de informacion en voz, video, mensajeria de texto, correo

electronico, etc.

lustracion 2:Sistemas de Informacién y su integracion.

Sistemas
inalambricos

Sistemas
empresariales

Sistemas web y
de comercio
electronico

Fuente: Adoptado de Kendall & Kendall (2011).

Una vez descritos los distintos sistemas de informacion, se puede llevar a la
realidad de proyecto junto a la Universidad de Talca a través de un sistema de informacion
que permita el procedimiento de transacciones, como en este caso seria el proceso de
postulacion de los estudiantes a la movilidad internacional, ademas de tener un sistema de
informacion administrativa que permita analizar la situacién de los postulantes y por
Gltimo un sistema de informacion de soporte de decisiones que permita generar
informacién pertinente a la movilidad estudiantil, ya sea para generar reportes que
permitan otorgar mayores recursos a otros proyectos, como también que ayude a generar
nuevos planes de trabajo, por lo que lo mas adecuado es un sistema web, el cual, se
explicara méas a fondo en el siguiente punto.
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2.2 Sistemas Web

Una vez definido los sistemas de informacion y, ademas, la solucién més acertada
para la problemética planteada por RRII, se ha optado por un sistema web, por lo que se
detallard mas especificamente el como se compone y qué caracteristicas poseen dichos

sistemas.

Como lo menciona Connolly & Hoar (2014) las personas suelen referirse a la
World Wide Web (WWW o Web) como el internet, sin embargo, es sélo una pequefia
parte de lo que realmente abarca la definicion de internet (llustracion 3), aungue, para

efectos de este trabajo, es mejor centrarse en definir la web y su interaccion.
llustracion 3: La web como el Internet.

Internet
Email

WEB
Online
Gaming

FTP

Fuente: Adoptado de Connolly et al. (2015)

Lujan Mora (2002) resume el funcionamiento de un sistema web de una forma
simple (llustracion 4), en el cual, un cliente mediante un computador envia una solicitud
a un servidor donde se encuentra alojado el sistema web y devuelve una respuesta hacia

el cliente.
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llustracion 4: Esquema basico de sistema web.

<

Cliente Servidor
Navegador Web

Protocolo
HTTP

Fuente: Adoptado de Lujan (2002)

En otras palabras, se presenta programacion basada en cédigo por el lado del
cliente y del servidor web, por lo que el cliente envia informacion mediante el protocolo
“http” hacia el servidor web y éste le devuelve una vista con los valores solicitados por el
protocolo. Ahora, gracias a la explicacion de Connolly & Hoar (2014) se establece que la
programacion se orienta en distintos lenguajes, divididos en 2 categorias, programacion
orientada para ejecucion por navegador (Cliente) y programacion orientada para ejecucion

por servidor (Sistema Web)

Lado Cliente:

e HTML: Lenguaje orientado a etiquetas, sirve para la estructuracion de
un sitio web.

e (CSS: Standard establecido para describir la apariencia de un documento
HTML, en otras palabras, CSS define la presentacion de HTML.

e JavaScript: Lenguaje orientado a objetos, enfocado en el lado del cliente.
Su caracteristica principal es que todo es expresado como un objeto (por
ejemplo, las variables son un objeto, con su respectivo constructor, sus

propiedades y sus métodos dentro del lenguaje).

Lado Servidor:

e PHP: Lenguaje de programacion dinamico por parte del servidor, sirve de
estructurador para la programaciéon en HTML, CSS y JavaScript para
otorgar informacion a usuarios de manera personalizada (PHP — Personal

Home Page).
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2.2.1 Ventajas y desventajas de PHP

Entre las ventajas del desarrollo web utilizando PHP como lenguaje de
programacion, se encuentra principalmente el hecho de ser de cddigo abierto y versatil
para el desarrollo web, otra ventaja que posee es que es facil de incrustar en HTML y su
curva de aprendizaje es baja. Sin embargo, también tiene desventajas, el ejemplo més claro
es el inconveniente de no poder ocultar el codigo fuente de manera efectiva, asi como
también si el cliente requiere probar el codigo de manera local tendré acceso al cddigo

fuente en su totalidad.

Es por estos beneficios que permite el lenguaje de programacién de PHP que se
ha elegido, asi como también un entorno de trabajo o Framework que permita mantener
las caracteristicas de ser de cddigo abierto y permitir el conocimiento del cddigo fuente

en su totalidad, tomando la desventaja en un beneficio.

2.3 Framework

La definicibn de Framework que plantea Catril Opazo (2020) citando a
(Cambridge University Press, 2020) puede entenderse como “un sistema de reglas, ideas

0 creencias que se usa para planear o decidir algo” (P&g. 8)

Mendoza Vazquez (2011) explica que los sistemas implican mucho mas que solo
datos, su manejo de acuerdo con las necesidades requieren una estructura facil de entender
para el usuario, ya que este debe manejar la informacion con cierto nivel de dominio y
debe ser capaz de recuperar los datos en cualquier momento. Sin embargo, depender
netamente del dominio del usuario suele generar retrasos en la verificacién de datos, o en
casos extremos mala gestion de datos, es aqui en donde entran en juego los frameworks,
que ayudan a una mejor comprension del codigo gracias a la estructura que proporcionan
mediante la automatizacion de los patrones de programacion, lo que otorga mas
funcionalidad al lenguaje de programacion. Estas herramientas se caracterizan por

estructurar el codigo para el desarrollo de aplicaciones y su previa implementacion,
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mediante el uso de conceptos y criterios de desarrollo estandarizados. Como resultado del
uso de estas practicas se reducen los tiempos de elaboracion, generando un sistema
mantenible y con la capacidad de ser escalable, ayudando también al momento de
implementarlo. Al existir gran variedad de frameworks es posible encontrar para todo tipo
de fines, ya que mientras algunos se enfocan en aspectos como que la herramienta sea de
uso sencillo, hay otros que se destacan por la seguridad, por lo tanto, los desarrolladores
deben realizar un estudio previo para encontrar el framework con las caracteristicas que
mejor se adapten a su estilo de desarrollo, es recomendable que se comparen sus
caracterizas y aspectos relevantes para hacer la mejor eleccion. Sierra et al. (2013)
presenta distintos ejemplos de frameworks enfocados en PHP:

e Codelgniter
e Laravel

e BlueShoes

e Qcodo

e Akelos

e CakePHP
o Wasp

e Yii

e ZooOp

e Zend Framework

Continuando con Mendoza Vazquez (2011), el papel que juega Codelgniter para
este sistema es clave, ya que sus funciones permiten administrar las interacciones entre
software y usuario. Una de las ventajas de trabajar con el lenguaje de programacion PHP,
es que entrega una gran variedad de bibliotecas de cddigo abierto que poseen funciones
de uso comun o estandarizado, de este modo, al escribir el cédigo los desarrolladores no
tardan demasiado, produciendo mayores avances para el proyecto mediante la

clasificacion de scripts organizando el codigo para el desarrollo de aplicaciones web.

Ademas, las clases de las bases de datos cuentan con funciones de soporte para

diversas plataformas, con herramientas para la manipulacién de imagenes y un entorno de
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trabajo que entrega y garantiza la seguridad del proyecto. Asi es como este framework es
utilizado por millones de desarrolladores para terminar el trabajo de cédigo de PHP en
menos tiempo mediante el patrén de desarrollo de modelo vista controlador (Myer, 2008)
(ilustracion 5). Este modelo se caracteriza por su patron de disefio que permite a los

desarrolladores separar el codigo de forma ordenada en 3 categorias:

e Modelos: Contienen los datos
e Vistas: Muestran datos y elementos de la interfaz de usuario
e Controladores: Manejan eventos de usuario que involucran a modelos y

vistas

lustracién 5: Modelo vista Controlador.

J 1

AN

Se nuestra para Interactia con

Vista Controlador

N [

Actualiza Manipula

Modelo

Fuente: Adoptado de Professional Codelgniter, Thomas Myer (2008)

El sistema de postulacion a movilidad involucra varias de las caracteristicas que
posee Codelgniter, por lo que el Framework se adecUa a las necesidades del caso, tomando
en cuenta la reduccion de tiempos, manejo de datos provenientes de diversas fuentes y la

manipulacion de estos, quedando disponible para los usuarios de RRII.

Péagina 22



2.4 Ingenieria de Software

Sommerville (2005) define a la ingenieria de software como una disciplina de

ingenieria compuesta por las formas practicas para el desarrollo y entrega de un software

atil, por lo que se puede decir que no se limita completamente al software, sino que

también contempla la organizacion general, el como interactia con el hardware y el

usuario que trabajara con el software. También postula que las interacciones que realiza

un usuario con el hardware y el software también son parte de la ingenieria

Sommerville (2005) menciona que “Un proceso del software es un conjunto de

actividades y resultados asociados que producen un producto de software” (Pag. 7),

también presenta 4 actividades que generalizan o se encuentran presentes en todos 10s

procesos de software, siendo:

1.

4.

Especificacion: donde los clientes e ingenieros definen el software y sus
limitaciones sobre la operacion.

Desarrollo: donde se disefia el software y se realiza la programacion.
Validacion: donde el software es validado por el cliente para asegurar que
cumple con los requisitos solicitados.

Evolucién: donde el software se modifica para adaptarlo al mercado.

Continuando con Sommerville (2005), se debe definir las funciones del sistema

(qué debe hacer), sus propiedades esenciales y deseables, por lo que se deben crear

definiciones de las funcionalidades entre los clientes, usuarios finales e ingenieros. Esta

fase deriva en 3 tipos de requerimientos:

1.

Requerimientos funcionales abstractos: Las funciones basicas que debe
proporcionar el sistema deben definirse en un nivel abstracto.

Propiedades de sistema: Propiedades emergentes no funcionales del
sistema tales como disponibilidad, rendimiento, proteccion, entre otras.
Caracteristicas que no debe mostrar el sistema: Es importante especificar

lo que el sistema debe y no debe hacer.
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Un punto importante mencionado por Chaves (2005) es durante la extraccién de
requerimientos (actividad enlazada en especificacion), el cual, puede incurrirse en que no
sean descritos de la manera mas clara, por lo que se realiza la generacion de prototipos
capaces de ejecutar simulaciones de como funcionaria el producto, con el fin de generar

una validacion de los requerimientos previamente discutidos.

Continuando, una vez capturados y comprobados los requerimientos solicitados
por el cliente, comienza el proceso de disefio de software, etapa técnica en la cual se define
la calidad del software. Sommerville (2005) también plantea distintas actividades para
abordar cada requerimiento, modelando y disefiando su solucion, entre las actividades

estan:

e Dividir requerimientos: Analizar requerimientos y organizarlos en grupos
afines.

e Identificar subsistemas: Identificar los diferentes subsistemas que pueden
cumplir los requerimientos de manera individual o colectivamente.

e Asignar requerimientos a los subsistemas: Asigna requerimientos
necesarios a los subsistemas (puede existir el caso en que se tenga que
cambiar los requerimientos para acomodarlos a las restricciones).

e Especificar la funcionalidad de los subsistemas: Deben enumerarse las
funciones especificas asignadas a cada subsistema.

e Definir las interfaces del subsistema: Define las interfaces requeridas para
cada subsistema, dando inicio al desarrollo de estos subsistemas en

paralelo una vez acordados.

En este proceso existen muchas iteraciones y realimentaciones en cada etapa
(lustracién 6), por lo tanto, en caso de que surja algun tipo de problema, a menudo se
deben realizar cambios o0 adaptaciones a etapas anteriores, similar a la forma de un espiral
(Nustracion 7). Continuando con (Sommerville, 2005) se comenta que “El proceso en
espiral refleja la realidad de que los requerimientos afectan a las decisiones de disefio y

viceversa, y de esta forma tiene sentido entrelazar estos procesos.” (Pag. 27).
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llustracién 7: Proceso de disefio de sistemas.

Dividir Definir interfaces de
Requerimientos subsistema
. Especificar
D funcionalidad de
Subsistemas .
subsistemas
Asignar req.

A los subsistemas

Fuente: Adoptado de Sommerville (2005)

lustracion 6: Modelo en espiral de requerimientos y disefio.

Obtencion y analisis

: Disefio arquitectonico
de requenmientos

Definicion del

problema |Revision y validacion

Requerimientos

de Sistema

Fuente: Adoptado de Sommerville (2005)
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Sommerville (2005) también plantea que “Durante la actividad de requerimientos
y disefio del sistema, éstos pueden ser modelados como un conjunto de componentes y de
relaciones entre estos componentes. Esto se puede ilustrar graficamente en un modelo
arquitectonico del sistema, el cual proporciona al lector una vision general de la
organizacion del sistema.” (Pag. 28), por lo que, en funcion de hacer entender al cliente
de mejor manera el como se enfocaré el software, se puede ilustrar o modelar el sistema

en si, Como su Uso Y su interaccion.

Un estadndar de modelado utilizado es UML (Lenguaje de Modelado Unificado),
(Pressman, 2010) lo define como “Un lenguaje estandar para escribir disefios de software.
El UML puede usarse para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos
de un sistema de software intensivo” (Pag. 725). El cual, ayuda a los ingenieros a construir

el software.

Otro tipo de modelado es el modelo de casos de usos, Kendall & Kendall (2011)
menciona que éstos se utilizan sin importar la metodologia utilizada (&agil o tradicional),
este modelo describe el qué hace el sistema, sin entrar en tecnicismo de cémo se hace, lo
cual, lo vuelve mas fécil de entender para el cliente sin entrar en tecnicismos como podria
ser presentar un UML. Continuando con Kendall & Kendall (2011), el modelo de casos

de uso contiene 2 partes principales:

e Actor: Suministran datos al sistema o reciben informacion. Puede
dividirse en actor directo o indirecto, en este caso, se puede relacionar a
este trabajo como actor directo un estudiante ingresando al sistema y
como indirecto el proveedor de internet de la universidad.

e Vinculo de relacion: Utilizado para representar relaciones de
comportamiento entre actores, explicado en mayor detalle en ilustracion
8.
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Felacion

Conmimca
Inchre
Exfiende

llustracion 8: Relaciones de Casos de Uso.

Simbolo Significado
Linea sin flachas que conecta actor con caso de uso.
N Un caso de uso confiens un compor@miento contn para mas de un
caso de uso, suflecha apunta al caso de uso comin
e D> Un caso de uso distinto mansja s excepcionss del caso de uso
basico. La flzcha apunta del caso de uso extendido al basico.
) Una "cosa" de UML es mas general que ofra "cosa". La fecha

apun@ a l "cosa" general

Fuente: Adoptado de Kendall & Kendall (2011)

Un ejemplo mencionado por Kendall & Kendall (2011) es la relacion entre un

estudiante (Actor) y el cédmo interactda con el software para realizar la inscripcion de

cursos, presentado en la ilustracion 9.

llustracién 9: Diagrama de caso de uso del proceso de inscripcién de cursos.

Inseripeion de
modulo

Realiza

Estudiante
(Actor)
Fuente: Adoptado de Kendall & Kendall (2010)

Gracias al proceso completo mencionado previamente, los diagramas de casos de

uso y UML son muy importantes a la hora de definir y de pulir requerimientos previamente

estipulados, puesto que, al presentar el desarrollo y éste ser trabajado con el cliente, se

puede determinar, corregir y recibir realimentacién del sistema/software para que éste

funcione exactamente como quiere el cliente.
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2.5 Contraste con sistemas de informacion de otras universidades

Los sistemas de informacion en el &mbito educacional son de utilidad para
proporcionar datos de toda la estructura organizacional de la institucion y de sus
estudiantes, en el proyecto de movilidad actual de la Universidad de Talca, aunque existen
los datos, carecen de una gestion eficiente. Esta situacion hace surgir interrogantes como;
¢ Qué sistemas de informacidn poseen otras universidades? y ;Como deciden cual sistema
implementar? Garcia & Herndndez (2020) presenta distintos casos que permiten analizar
la situacion de otros sistemas de informacion universitarios y asi obtener una respuesta

por medio de una comparativa.

2.5.1 Universidad Politécnica de Madrid

En este caso la universidad lanzd una aplicacion para la gestion del proceso de
movilidad internacional, este sistema involucra 3 etapas, el antes, durante y después de

realizada la movilidad.

2.5.1.1 Proceso antes de la movilidad

Es necesario registrarse y cumplimentar los datos académicos del postulante para
comenzar con la generacion del proceso de postulacion, el siguiente paso consiste en la
creacion de proyectos formativos, es decir, el estudiante debe presentar los documentos
de justificacion de competencias mas las asignaturas de origen y las asignaturas del lugar
de destino, estos proyectos formativos se envian quedando en el estado “pendiente de
revision’ hasta que pasan por un evaluador quien les otorgara el estado “aceptado” en caso
de que cumpla con todo, “desestimado” en caso de no cumplir con uno o mas de los
requisitos o subsanar cuando se requiere hacer alguna correccion, si el evaluador considera

que la propuesta es valida podréa ser incluida en la solicitud del postulante.
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En la siguiente etapa el estudiante deberé enviar su carta de motivacién y al menos
un certificado de idiomas para enviar su solicitud de plaza, esto para otorgarle un destino
al postulante, la solicitud sera atendida por la oficina de relaciones internacionales (O.1.)
quedando en estado de “solicitud pendiente”, la solicitud puede ser rechazada por la O.I.
0 puede ser aceptada y quedar registrada, a partir de ese momento el lugar de destino del
estudiante ya ha sido asignado y los siguientes pasos seran realizados solamente para aquel
destino. En la siguiente etapa el postulante debe preparar su L.A. inicial (Learning
Agreement) que corresponde a un acuerdo de aprendizaje, tambien debe subir la solicitud
a la universidad de destino, estos datos son verificados por la O.1. después el estudiante lo
debe imprimir y solicitar la firma del subdirector, una vez tenga la firma debe ser subido
a la aplicacién en donde sera validada o se pedira su correccidon de ser necesario. Si es
aprobada la solicitud el alumno debera subir los dos ultimos documentos que
corresponden al Learning Agreement firmado por el alumno, la universidad origen y la
universidad de destino, afiadiendo la carta de aceptacion de la universidad de destino, la
documentacién queda pendiente hasta ser validada por la O.l. para completar el proceso

previo a la movilidad.
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lustracion 11: Aplicacion para la gestion de movilidad, proceso antes de movilidad. Parte 1

Registro aplicacion Estudiante
? Oficina de relaciones internaciones
[Generac:iﬁn pr-u-cesu} ------- I Subir: CV

(zeneracion de

Subir:

-Documento de justificacion de competencias
-Syllabus azignaturas de origen

-Syllabus azignaturas de destino

[Rechazadu] [ Subsanar ]

.ice;:adu .¢J )

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universidad Politécnica de Madrid

lHustracion 10: Aplicacion para la gestion de movilidad, proceso antes de movilidad parte 2.

Subir:

_______ -Carta de motivacion
-Al menos un certificado de idiomas
-Nota informativa (Casos especiales)

[Eiull:ltn.dregmtlmﬂ:]—)[ Solicitud no ]

aceptada

Subir:

Preparacion L.A. -Learning Agreement (LA}
inicial -Solicitud Universidad de destino
-TIrnascript of records (Proporcionado por O.L)
I Pendiente validacion LA ] Cuando la oficina internacional comunique gque el LA es co

para luego subirlo a la app con la firma

1 Subsanar L.A. Subir:

[ Trimites com } -Learning Agreement con 3 firmas

mnmiversidad de destimo (Alumno. U. origen, U. destino)
-Carta de aceptacion U. de destino

®x] T

[ Subsanar ]

documentacion Destino

[CA compierads

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universidad Politécnica de Madrid

rrecto

“ el estudiante debera imprimirlo ¥ solicitar la firma del subdirector
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2.5.1.2 Proceso durante la movilidad

Tras recibir el L.A. con las tres firmas la O.i. procede a pasar al estudiante al
estado “During the mobility”, en el que los estudiantes pueden solicitar cambios siempre
y cuando no haya una solicitud de cambio pendiente, para ello el estudiante debe presentar
una justificacion del cambio con su documento de justificacion de competencias
actualizado, dichas modificaciones deben quedar registradas en el LA-DM (Learning
Agreement During MoBility) o Acuerdo de aprendizaje durante la movilidad, la solicitud
del cambio pasara a estar pendiente de revision, en donde sera revisada por la O.l. quien

notificara si es necesario subsanar o si es aceptada finalizando el proceso.

lustracion 12: Aplicacion para la gestion de movilidad, proceso durante la movilidad.

Modificacion PF v LA

Completar datos

LA-DM
Subsanar v Los cambios del PF

4 |1 debe quedar reflejados en el LA- D\I

Subir: i
i . v | Subi
o * -Justificacion del cambio | | | _]]_l_\l_})m.iua the Mohilitv
ing —_— i B . ! ! o -] - 3
D“Hn."".the 1 FF Actualizado ! (rellenade con nueves datos)
mobility |€——— | v

3
i1 2 | Pendiente de revision
Es posible solicitar | | £ . . .
mas de un cambio | | = g/ : Una vez el PF sea aceptado ¥ el estudiante
siempre ¥ cuando o Yy haya modificado el DM podra enviarse el
1o havan cambios Aceptado ; cambio para su evaluacion
pendientes
¥ ¥

Mobilidad Finalizada ; [ En espera de aceptacion ]

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universidad Politécnica de Madrid.
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2.5.1.3 Proceso después de la mobilidad

Ya finalizada la estancia la O.l. recepciona la documentacion original relativa al
Transcript of Records (ToR), que corresponde a la transcripcion de registros que muestra
una lista de cursos tomados, los examenes o pruebas que aprobo y los créditos que obtuvo
el estudiante, quien debera responder una encuesta sobre como fue la estadia y solicitar el
reconocimiento de creditos, los datos de la movilidad finalizada seran revisados por la
oficina para corregirlo de ser necesario o finalizar los tramites administrativos dando fin

al ultimo proceso.

lHustracion 13: Aplicacion para la gestion de movilidad, proceso después de la movilidad.

........................................................

I,"' Fases después de la Movilidad 1
I o . A -Responder encuesta
i L s ) | -Solicitar reconocimiento de créditos

v

e ™y x
Movilidad finalizada Subzanar
pendiente de revision < :

L -

v

Finalizando tramites
administrativos

L A

Finalizado

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universidad Politécnica de Madrid.
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2.5.2 Universidad de Santiago de Chile

Un proyecto que surge del departamento de relaciones internacionales e
interuniversitarias, quienes han desarrollado una aplicacién para facilitar a los estudiantes
tomar la decision de vivir la experiencia internacional, “De la USACH al Mundo” entrega
informacidn sobre el intercambio para los estudiantes por lo que esta mas enfocada en el
aspecto informativo, incluyendo los programas de movilidad, paises y universidades

involucradas en el intercambio.

Con el objetivo de que los estudiantes puedan convalidar sus asignaturas en otro
pais se pueden conocer las areas de estudio que son compatibles con las distintas carreras
de la USACH. Otro aspecto con la cuenta es que ofrece una comparacion sobre el costo
de vida del repertorio de paises disponibles, de este modo los estudiantes pueden aclarar

sus dudas y planificar su estadia considerando también los aspectos econémicos.

lustracion 14: Aplicacion para informar sobre la movilidad internacional USACH

— . Alemania L &Saﬂ.t_glq der
USACH : . '
=MUND SEUTT et
AL ¥y &= B ?CONVENIOS o
Al n 241t
P e @ e ESsqpander
s — . O Santander W o=
] [rym— b Ry [ IBEROAMERION
Tt e s e '
- g
[/ | .
NCONAHEC

Fuente: Adoptado de Google Play Store

2.5.3 Sistema de internacionalizacion Universia

Universia es la mayor red iberoamericana de colaboracion universitaria, cuenta

con mas de 1.300 universidades vinculadas hasta la fecha y tienen el respaldo del banco
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Santander por medio de Santander universidades. Su sistema de internacionalizacion hace
posible que los estudiantes presenten su postulacién a la movilidad de 20 paises. Es tarea
de la oficina de asuntos internacionales llevar a cabo la inscripciéon y cargar toda la

documentacidn necesaria para llevar a cabo el proceso de postulacion de los estudiantes.
El proceso de postulacion consta de los siguientes pasos:

e El estudiante debe acceder al enlace de la convocatoria dependiendo de la casa de
estudias a la que pertenezca.

e Para llevar a cabo el registro es necesario contar con un correo institucional, una
vez registrado podra iniciar sesion en su perfil de usuario y completar su
informacion personal (ilustracion 16).

e A continuacion, se encontrara con el formulario de registro (ilustracion 17) para
completar los datos del usuario, al completar los datos se confirma el registro y se
puede acceder a la informacidn de la convocatoria (ilustracion 18).

e Una vez que el estudiante se dirige al apartado convocatoria, ademas de poder
revisar toda la informacion relacionada a la convocatoria podra descargar,
modificar y subir los documentos solicitados (ilustracion 18).

e Cuando los documentos han sido cargados en la plataforma es posible revisar el
estado para saber si se encuentra en espera, ha sido aprobado o rechazado, ademas
se encuentra una observacion justificando la respuesta que se le da al estudiante.

e También existe un apartado de notificaciones, que corresponde a una lista de
elementos que el postulante debe revisar y completar tales como opciones de
destino, datos del perfil, pasaporte, datos de contacto, informacion de redes
sociales e informacion referente a los idiomas que domina.

e Ademas, hay una seccion que muestra el estado de la convocatoria y una opcion
para desistir de esta en caso de que surja un imprevisto y el estudiante no pueda

realizar su movilidad o se arrepienta de hacerlo.
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lustracion 16: Sistema de internacionalizacion Universia, registro e inicio de sesion.

' SISTEMA DE
INTERNACIONALIZACION

@ covero

Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO Iniciar Sesion

Nombre del programa de movilidad:
CONVOCATORIA PARA REALIZAR SEMESTRE ACADEMICO DE INTERCAMBIO NACIONAL
O INTERNACIONAL EN 2023 -1

Nombre de la convocatoria:

Usuario

email@mail.com

CONVOCATORIA PARA REALIZAR SEMESTRE ACADEMICO DE INTERCAMBIO Contrasefia

PRESENCIAL NACIONAL O INTERNACIONAL EN 2023 - | - SANTANDERES
Tipo de movilidad: Estudiante Saliente

Sede o dependencia: VR SANTANDERES

Logo

T Fecha de inicio: 08-08-2022 Nimero de cupos

B Segun institucidn de destino
T Fecha de finalizacién: 11-09-2022

Descripcién
Convocatoria de movilidad saliente presencial dirigida a estudiantes UNIMINUTO para cursar semestre académico en |ES a nivel
nacional o internacional durante el primer semestre del 2023.

Para conocer mas on de esta ia yio por favor inicie sesién

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universia.

e

No soy un robot g
recAFTCH:
Prvacided - Témina

Olvidé mi contrasefia

lustracion 15: Sistema de internacionalizacion Universia, registro de datos de usuario.

SISTEMA DE @ ol v
INTERNACIONALIZACION
Registro
+ Estaconvocstoria de ala sede VR siusted dicha seds, par favor,
a comuniquese con |a institucisn
Importante
+ Esta convocatoria esté dirigida a personas con el perfi Estudiante

ambre*
‘Segundo nombre
armer apelido *

Sequndo apelide

L3 cntrasea b ener o st parones:

H
L)
H
71
H
i

e o sl

Sspeir convsei

Fecha de necmienio®

Tigo

e Cedula de ciudadania

Por o, - de autorizarmas su tratamisnto. "En cumplimierta del
articulo 12 de |z Ley 1581 de 2012, it ko siguisnte: | b o
le infarma i ! d i los ( ia a |
cual se esté inscribi mi poder ofrecer
realicen por media de estos canales de atencin de UNIMINUTOL E: otos,
Puellas doctlares, video orab pectorh : 18.af0s U o do s
derechas: ) Bonocer, actualizar y rectficar les.asi de los mismos: i) Solctar prueba de su
autorizacién para tratar datos personales; i Ser informad &l Ie ha dack iv)Presentar ante la

¥ por infracziones 2 lo di laley 1581 de 2012y
V) Revocar | 8o salicita la supresién d sus d i & les.

Puede contactamas a través de os siguientes medios: 5933004 en Ia ciudad de Bogots, s nivel nacional 01800 0936670 o mediante los canales
di nuestra pigina web: htty: [ uniminut lez, en donde Ia politica de
‘ratamiento de datos personales de UNIMINUTO

Al dar clic en botén “Registrame" acepto el aiso legal, a politica de privacidad y el manual de tratamiento de datosde Universia y

Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO

No say un robot

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universia.
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llustracion 18: Sistema de internacionalizacion Universia, confirmacion de registro.

-
SISTEMA DE
INTERNACIONALIZACION

Registro con éxito

@ Hector,

Q Espafiol o

Corporacién Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO

Se ha realizado el preiegistio en,

CONVOCATORIA PARA REALIZAR SEMESTRE ACADEMICO DE INTERCAMBIO PRESENCIAL NACIONAL O INTERNACIONAL EN 2023 - | - SANTANDERES

Su correo electionico de regsitio es hnovoal6@alumnos.utalca.cl

Recuerda revisar los avisos sobre la convocatoria iniciando sesion

Y también subir los ala iaparala

Clic para continuar con el registro de actividades

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universia.

llustracion 17: Sistema de internacionalizacion Universia, Vista de pagina principal.

Tipo de convocatoria:: saliente

Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO

Nombre del programa de movilidad:
CONVOCATORIA PARA REALIZAR SEMESTRE ACADEMICO DE INTERCAMBIO NACIONAL
0 INTERNACIONAL EN 2023

Nombre de la convocatoria:
CONVOCATORIA PARA REALIZAR SEMESTRE ACADEMICO DE INTERCAMBIO
PRESENCIAL NACIONAL O INTERNACIONAL EN 2023 - | - SANTANDERES

Tipo de movilidad: Estudiante Saliente
Sede o dependencia: VR SANTANDERES
Logo

Z Fechadeinicio: 03-08-2022 Nimero de cupos

B Segun institucion de destino
Z  Fecha de finalizacion: 11-09-2022

Descripcion

} T Notificaciones a

e Recuerde seleccionar las opciones
de destino

ﬂ Perfil incompleto (Por favor
completarlo)

G El pasaporte es necesario

@ Los datos de un contacto no se han
registrado

@ Recuerde agregar la informacidn de
sus redes sociales

0 Recuerde agregar la informacion
referente a los idiomas que domina

[ ia de movilidad saliente p ial dirigida a i UNIMINUTO para cursar semestre académico en IES a nivel

nacional o internacional durante el primer semestre del 2023.

Requisitos

Formulario de movilidad estudiantil saliente (previamente aprobado)
Carta de exposicion de motivos dirigida a las dos instituciones de destino escogidas

« Certificado de ingresos emitido por un contador o la organizacidn en la cual elp oel
« Certificado oficial de calificaciones de los periodos académicos cursados
 Certificado de conducta

Dos (2) cartas de recomendacion de profesores UNIMINUTO
Resultados de la prueba psicoldgica
Recibo de pago del semestre en curso

= Daninda s addula dn sindsdania

Estado de la convocatoria (- ]

@ Inscrito

[ Desistir de laconvocatoria [l

e ¢ Estd sequro de que desea
abandonar Ia convocatoria?

Fuente: Adoptado de sitio oficial Universia.
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2.6 Metodologia de trabajo

Una vez explicada la teoria enfocada al trabajo, es necesario introducir la forma
en la que se planificard y controlara el desarrollo del trabajo (software), por lo cual, en
este punto se presenta la metodologia de trabajo, una forma de trabajar el desarrollo de
software previamente descrito, dividido en dos categorias: Metodologias Tradicionales y
Metodologias Agiles (Molina Montero et al., 2018).

2.6.1 Metodologias Tradicionales

Las metodologias tradicionales se planearon originalmente para manejar un
orden dentro del desarrollo de software al momento de masificarse. Cadavid, Martinez, &
Vélez (2013) presenta que en este tipo de metodologias se planifica al proyecto como uno
solo, con dimensiones y estructura definida, asi como también su proceso o desarrollo de
manera secuencial y sin cambios, los requerimientos son acordados una vez y se trabajan
durante todo el proyecto, ademas de demandar grandes plazos de planeacién previay poca

comunicacion con el cliente una vez finalizado el desarrollo de requerimientos.

Un ejemplo de metodologia tradicional es la metodologia en cascada,
Sommerville (2005) la define como un proceso lineal, dividiendo el periodo del desarrollo
de software en etapas especificas y que solamente se puede continuar a la etapa siguiente
siempre y cuando la etapa previa haya finalizado, imposibilitando la modificacion en caso
de ser requerida por alguna etapa posterior para mayor facilidad de uso u otro factor

requerido (ilustracién 20).
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lustracion 19: Ciclo de vida del software en metodologia cascada.

Definicion de
requerimientos

Dhzefio del sistema v del

zpftwvare

Implementacion v

ptueba de umidades

Integracion v prueba del

zlztema

Funcionamiento y

mantenimiento

Fuente: Adoptado de Sommerville (2005).
2.6.2 Metodologias Agiles

Cadavid, A. N., Martinez, J. D. F., & Vélez )2013) también presenta a las
metodologias agiles como principal atractivo su flexibilidad, siendo capaz de ajustarse a
la realidad de cualquier equipo de trabajo y proyecto. Los proyectos agiles se dividen en
pequefios proyectos generando una lista de caracteristicas y prioridades para ser
desarrolladas en un plazo corto (por lo general entre 2 a 6 semanas), ademas de mantener
un contacto estrecho con el cliente durante todo el desarrollo del proyecto y ser capaz de
generar cambios dentro del proyecto basados en la retroalimentacion otorgada por el

cliente, por lo que el proceso y el software son mejorados frecuentemente.

Un ejemplo de metodologia agil es la metodologia scrum, ante la cual se plantea
que “es un marco de trabajo disenado para lograr la colaboracion eficaz de equipos en
proyectos, que emplea un conjunto de reglas y artefactos y define roles que generan la
estructura necesaria para su correcto funcionamiento” adavid, A. N., Martinez, J. D. F., &

Vélez, 2013).
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El proceso Scrum (ilustracion 21) segin Cadavid, A. N., Martinez, J. D. F., &
Vélez (2013) genera un Sprint que corresponde a una duracién determinada de tiempo en
el cual se genera una version utilizable del producto, y diariamente se realizan reuniones
para explicar en qué se ha trabajado y cuales han sido las dificultades experimentadas
dentro del trabajo, mientras que al alcanzar la fecha limite predefinida por el Sprint, se
programa una reunion con el cliente para discutir lo trabajado y mostrar la version

operativa (Revision de Sprint).

lustracién 20: Proceso Scrum.
Daily
Scrom

24 hrz

. v
. 4 —y > Incremento/Producto
de Software
v . 4 Sorins
Tin
Product Backlog Sprint Backlog P

Fuente: Adoptado de Cadavid, Martinez & Vélez (2013),
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Capitulo 3: Metodologia

Al momento de establecer una metodologia de trabajo para el desarrollo del
sistema se tomaron en cuenta aspectos que generen una interaccion burocratica entre
equipo de produccion y cliente, por lo que se ha optado por la metodologia agil Scrum,
que permite generar un avance en conjunto con el cliente y realizar cambios pertinentes

en los momentos adecuados dada la flexibilidad que entrega al trabajar.

Como se ha descrito previamente en el capitulo 2, Scrum posee distintos pasos
para manejar los requerimientos, al igual que las necesidades del software en cuestion, las

cuales, seran descritos a continuacion:

3.1 Fases de Scrum

Se puede definir como fases de Scrum a todo el proceso de recopilacion de
informacidn presentado en la ilustracién 21, siendo iniciada por la gestién del product
backlog, la cual sienta las bases y objetivos para el desarrollo de los Sprint necesarios para
la produccidn del software, culminando con un incremento de valor al sistema actual. A

continuacion, se presentaran las distintas definiciones de las fases:

3.1.1 Product Backlog

El product backlog es la lista de tareas que el sistema debe realizar, asi como
cualquier precedente de tareas realizadas con el software en caso de tratarse de una
actualizacién o mejora de este. El principal fin del product backlog es que el sistema logre
satisfacer las necesidades acordadas con el product owner (el representante de quién
adquirira el software), ademas de sentar las bases para realizar el trabajo futuro como

generar actualizaciones al sistema o cambios de version de los componentes de este.
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3.1.2 Sprint

La fase de Sprint se define como cada iteracion necesaria dentro del proyecto, en
donde se construye o modifica el software. Por lo general el tiempo de cada Sprint es
variable entre 1 y 4 meses dependiendo de la urgencia y del trabajo que puede conllevar
cada uno. Ademas, cada sprint mantiene una reunion inicial, intermedia y final para

realizar modificaciones pertinentes al sistema.

3.1.3 Sprint backlog

El sprint backlog es el objetivo de cada sprint o iteracion, o, en otras palabras,
verificador para saber si se cumplié o no el objetivo planteado a través del product backlog
en la duracion de cada Sprint.

3.1.4 Revision del sprint o incremento

Al final de cada Sprint, se genera una reunién con el equipo de desarrollo, el
product owner y el Scrum leader para revisar el Sprint backlog y ver si el esfuerzo dentro

del Sprint previamente realizado cumple con los objetivos planteados al inicio.

3.2 Fases de Scrum dentro del proyecto

Una vez descritas las fases de Scrum es necesario definir las fases dentro del

proyecto, a continuacion, se encuentra la descripcion de cada una de ellas:
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3.2.1 Product Backlog

El producto backlog para efectos de este trabajo es un documento de
requerimientos de sistema ya que se realizard una construccion desde 0, por ende, es
necesario realizar reuniones con la contraparte para analizar las necesidades y generar una
lista de requerimientos de software funcionales y no funcionales trabajadas con RRII

(product owner).

3.2.2 Sprint

Para esta fase se han considerado 6 sprints principales con duracion de 2 semanas

cada uno, los cuales son:

1. Funcionamiento basico: sprint utilizado completamente al desarrollo del
funcionamiento basico del software.

2. Disefo: sprint enfocado en otorgar una mejor visibilidad de las opciones
para generar un acceso mas limpio.

3. Carga de informacién: sprint enfocado en obtener informacion desde
bases de datos anexas al sistema (SGC).

4. Seleccion de estudiantes: sprint cuyo enfoque es permitir otorgar estados
a estudiantes (aprobados y rechazados).

5. Notificaciones: sprint enfocado a notificar mediante email a la poblacién
de estudiantes cuyo estado sea aprobado.

6. Implementacion: sprint enfocado en subir el sistema en un entorno

controlado para revisar posibles errores y corregirlos.
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Una vez planificado cada sprint, se puede dar luz verde al proyecto.

3.2.3 Sprint backlog

Como objetivo de cada sprint se han definido hitos, dentro de cada hito se

contempla ademas el desarrollo de un manual de usuario y un manual técnico del sistema

en caso de que en el futuro sea necesaria alguna intervencion o actualizacion del sistema.

Los hitos para los sprints son:

1.

Framework instalado junto con un registro manual de informacion de los
estudiantes (postulacion completamente manual).

Disefio de front-end para apartado de usuario RRI1 y estudiante.

Copia de informacion de la base de datos de GC hacia la postulacion
entrante.

Desarrollo menu de seleccion de estudiantes, generando un estado de
aprobado o rechazado.

Desarrollo de notificacion a estudiantes con estado aprobado.
Implementacién en un servidor de pruebas controladas para probar

funcionalidad.

3.2.4 Revision del sprint o incremento

Una vez terminado el periodo de duracion del sprint definido, se realiza una

reunion con la contraparte (product owner) para confirmar que el sprint fue exitoso,

ademas de contemplar si las necesidades del software fueron satisfechas por el hito y el

trabajo del mismo sprint.
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Capitulo 4: Resultados

En esta seccion se encuentran presentes los objetivos alcanzados tras iniciar la
fase de desarrollo del proyecto. Para cumplir con los resultados esperados se respetaron
cada una de las fases de SCRUM definidas anteriormente, gracias a esto se han logrado
alinear las funcionalidades del sistema SPM con las necesidades de la Direccion de

Relaciones Internacionales de la Universidad De Talca.

4.1 Etapa Inicial (creacion product backlog)

Para contextualizar hay que entender que las postulaciones actuales funcionan de
la siguiente forma: se establecen convocatorias para que los estudiantes con mejores
calificaciones puedan postular a uno de los programas de movilidad, los programas poseen
distintos requerimientos o condiciones con las que los estudiantes deben cumplir, existen
muchos estudiantes que cumplen con las condiciones para postular, sin embargo los cupos
para cada programa son limitados, por lo tanto, la seleccion de estudiantes depende en
gran medida de sus calificaciones, existen algunos casos en los cuales debido a un amplio
namero de estudiantes con buenas notas se abren mas cupos. El problema surge cuando
los funcionarios de RRII deben verificar los datos del postulante y validarlos, para ello
deben recurrir a areas externas a RRIl como el sistema de gestion curricular, sistema de
biblioteca y la direccion de escuela del postulante, lo que se traduce en tiempos de espera
para dar respuesta a los estudiantes.

Asi surge la idea de un sistema que involucre a todas las areas que poseen los
datos necesarios del postulante, de este modo los encargados de verificar los datos tendrian
acceso a una plataforma para visualizar y descargar todos los datos en un solo lugar y del
mismo modo los estudiantes pueden realizar su postulacion por medio de la intranet de la

universidad respondiendo el formulario de postulacion.

Para aclarar algunos aspectos del sistema y su funcionamiento se llevé a cabo

una reunion con los representantes de cada area involucrada en el sistema, es decir
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Relaciones internacionales, Sistema de Gestion Curricular y Sistema de Bibliotecas, luego
de responder a las dudas de los representantes fue posible establecer los siguientes

objetivos
Objetivo general

Optimizar el flujo de tiempos de espera del proceso de postulacion al programa
de movilidad, desde su validacion de informacion inicial, inscripcion de informacion y

preferencias hasta la aprobacién del postulante por parte de RRII.

Obijetivos especificos

e Analizar y establecer verificadores de informacion del estudiante para
movilidad.

e Disefiar modulo de postulacion a movilidad para los estudiantes de la
Universidad de Talca que cumpla con las validaciones de informacion
requeridas por parte de Relaciones Internacionales.

e Verificar los datos obtenidos de cada estudiante de la Universidad de
Talca para que sea conllevado a Relaciones Internacionales, quiénes

evaluaran al mismo.

Con los objetivos claros se ha optado por trabajar con la metodologia de
desarrollo &gil scrum, la cual se define en el capitulo 3.1 Fases de Scrum, llegando a la
resolucion de 5 sprint cada uno con 2 semanas de duracién, fechas, finalidades, e hitos

definidos como se muestra en la ilustracion 22.
Afadiendo, el sistema tiene requerimientos técnicos especificos, los cuales son:

e Apache 2.4.
e PHP superiora7.1.

e Gestor de base de datos Oracle.

Por lo que al generar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema

deben encontrarse acorde a dichos requisitos técnicos (Anexo 3).
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lustracion 21: Planeacion de Sprints.

Fmalldgd del Hito Duracion | Inicio |Revision| Fin |Entidades
sprint
Sprint 1 F%Jn_monamlento FW Instala.do reg_|§tro 2 Semanas |04-jul |08-jul 15-jul  |DTI, RRII
bésico manual de informacion
Disefio de front-end
Sprint 2 |Disefio para apartado de usuario[2 Semanas |18-jul |22-jul 29-jul  [RRII
y estudiante
Copiar informacion
Caraa de actual de la situacién del
Sprint3 |. g L estudiante que desea 2 Semanas |01-ago |05-ago |12-ago |DTI, GC
informacion .
postular, Afiadir 1D a la
postulacion
Desarrollo mena de
Seleccibnde  |seleccion de estudiantes.
Sprint4 |estudiantesy  |Desarrollo de 2 Semanas |15-ago |19-ago |26-ago |DTI, GC
notificaciones  |notificacion a estudiantes
que han postulado
Implementacion en un
. .. |servidor de pruebas RRII, DTI
Sprint 5 |Implementacion 2 Semanas |12-sept |17-sept  |23-sept B
P P controladas para probar P P Ptac
funcionalidad

Fuente: Elaboracién propia.

Péagina 46



4.2 Sprint 1: Funcionamiento bésico

El foco principal del sprint 1 es realizar las vistas del sistema, junto con el registro
manual de un estudiante que intente registrarse, en otras palabras, el funcionamiento
bésico de una postulacion en forma de prototipo. Teniendo en cuenta los requerimientos
de sistemay de entorno, es necesario utilizar un software que permita el uso de un servidor
local, siendo este el programa XAMPP en su version 3.3, el cual permite el desarrollo web
gracias a que tiene varias herramientas integradas de manera natural, siendo éstas Apache
2.4 y PHP 7.4.27 junto con el gestor de base de datos MySQL y su visualizador
phpMyAdmin, sin embargo, estas dos ultimas herramientas no seran utilizadas puesto que
es requerido como gestor de base de datos Oracle, se ha optado por el uso de Oracle

Database XE (Express Edition) y como visualizador SQLDeveloper.

Ademas, se ha utilizado el framework de PHP Codelgniter para facilitar tanto el
desarrollo web de las pantallas como el mostrar informacion de una base de datos,
modificarla o eliminarla. También se ha utilizado como editor de texto principal la
herramienta de Visual Studio Code, ya que facilita la escritura de codigo con
complementos como los snippets de HTML, CSS, Javascript y PHP.

4.2.1 Creacion de vistas

Para el disefio de vistas se contemplo el ingreso en dos partes: un input por parte
del estudiante y otro por parte del usuario de RRII. En el lado del input de estudiante, debe
existir una vista de la informacidn del estudiante para que éste pueda verificarla, mientras
que el sistema ya esté guardando la informacion de este por el lado del controlador, para
que no pueda ser editable, seguido por el formulario de postulacion al que el estudiante
quiera acceder para que pueda rellenar con su informacién personal y la envie, generando

un identificador Unico de cada postulacion.
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llustracién 23: Vista de datos verificados.

TALCA Relaciones
URIVERSIDAD Internaplonales

Bienvenido/a Estudiante

Felicidades, usted se encuentra habilitado para realizar la postulacién al programa de movilidad: Beca Juan Abate Molina
Verificar si la informacién suya es correcta, en caso contrario, favor de contactar a soporte@utalca.cl

Informacién Académica del Estudiante

Nombre Estudiante Christopher Andrés Paredes Lopez

RUT Estudiante

157185821
Fecha de Nacimiento 02-01-1998
N* de matricula 2016419076

Email Institucional cparedesi6@alumnos.utalca.cl

Carrera Ingenieria en Informética Empresarial

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 22: Solicitud enviada correctamente

(W e
TALCA Relaciones m

E Internacionales

Solicitud #10 realizada correctamente

Su isn ha side recibida pusde descargar una copia como comprobante de la postulacién

Informacién del estudiante registrada

Info estudisnte Solicitud
® Mombre: Christopher Andrés Parades Lopez

RUT: 197185821

Macimisnte: 1998-01-02

550:1

Convocatoria 7

Macienalidad: chilenc

Teléfone: 224532453

Email Personal: cparedes@gmail.com
Mivel Inglés: Inglés C1

Segundo Idioma: Japonds A1

1ra seleccién: Universidad de Is calle
2ds seleccian: Utalca

Zra seleccidn: n

Email Institucional: cparsdes16@alumnos utalca.cl
Carrers: Ingenisria =n Informatics Emprasarial

Fuente: Elaboracion propia.
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Por el lado administrativo se accede a distintas opciones, mostradas a través de
un menu lateral vista de mend o sidebar (llustracion 23) que permita mostrar las siguientes

opciones.

e |Inicio

e Convocatorias
e Programas

e Postulantes

e Formulario de Postulacién

llustracion 24: Sidebar.

:)

_/ Relaciones
= nternamonales

& Inicio

Convocatorias

B Programas

8% Postulantes

i= Formulario de postulacién

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3 Sprint 2: Disefio

El siguiente paso fue revisar el disefio que tendria el panel de administrador
(usuario RRII), al igual que el disefio del formulario. Como propuesta actual se ha
planteado cambiar el menu de sidebar a navbar, otorgandole los iconos respectivos al
mismo. Ademas, el disefio del menu principal se ha dividido en 5 secciones, 2 en la parte
superior, las cuales sirven para revisar la Gltima convocatoria y programas existentes junto
a su periodo de vigencia, mientras que la parte inferior dispone de 3 secciones para
visualizar la informacion de los postulantes a un plan de movilidad especifico (ilustracion

25), ademas de otorgarle un color distinto al blanco para diferenciar las secciones.

lustracion 25: Disefio alternativo a panel administrativo.

0 sPMUTalca Ay inico

Convocatorias B Programa

Ut ocatoria de Prueba

W Postulantes: @ Postulantes: ¥ Postulantes:
Beca Juan Abate Molina Programa CINDA Programa doble titulacién
Estado: Cerrado Estado: Activo Estado: Activo

Cantidad: 50 Cantidad: 50 Cantidad: 50

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO IIE ¥ RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA

Fuente: Elaboracion propia.
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En tanto al disefio de cada opcion del panel administrativo se presentan las

siguientes propuestas:

¢ Inicio: Botén que permite volver al inicio o “home” del sistema, en la
parte administrativa.

e Convocatorias (llustracion 26): Botdn que envia al apartado de
convocatorias, en donde se pueden afiadir o modificar las mismas.

e Crear convocatoria: Esta opcion conduce a un formulario para definir los
pardmetros de la nueva convocatoria incluyendo un campo para:
identificador de convocatoria, nombre, tipo de movilidad, fecha de inicio
y fecha de término (ilustracion 27).

e Modificar convocatoria: Permite editar los parametros de una
convocatoria ya creada (ilustracion 28).

e Programas (llustracion 29): Boton que envia al apartado de programas,
donde se puede visualizar los programas existentes y modificar en caso
de que exista algun cambio en ellas.

e Crear programa: Permite agregar un nuevo programa por medio de un
formulario de pardmetros, en este caso hay 3 campos a rellenar los cuales
son: nombre del programa, descripcion y estado (ilustracion 30).

e Modificar programa: Permite editar los pardmetros de un programa ya
creado (llustracion 31).

e Universidades: Boton que dirige al apartado de universidades en donde
se ve una lista de universidades asociadas a los programas de movilidad,
también es posible modificar esta lista (ilustracion 32).

e Agregar universidad: Por medio de esta opcion se muestra el mensaje
“Ingrese los parametros de la universidad que desea agregar” con la
siguiente lista de parametros a rellenar: Nombre universidad, pais
perteneciente, programa 1, programa 2 y programa 3 (ilustracion 33).

e Modificar Universidad: Permite editar los parametros de una universidad

que ya ha sido agregada. (Ilustracion 34).
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e Postulantes: Permite visualizar cada “ticket” de postulacion de los
estudiantes en el periodo seleccionado, asi como también el tipo de
movilidad al cual estan postulando (llustracién 35)

e Informacion del postulante: Contiene los detalles de la postulacion
seleccionada (llustracion 36).

e Edicion de Formulario de Postulacion: Puede visualizar, crear y
modificar las preguntas adicionales requeridas para el formulario de
postulacion (llustracion 37).

e Agregar preguntas: Se pueden afadir dos tipos de preguntas siendo tipo

input o multiple (llustracion 38 y 39).

llustracion 26: Convocatorias.

—
o SPM UTalca  # Convocatorias B r : tulant 2 Admin prueba ~

Convocatorias

# Nombre Convocatoria Inicio Termino Estado Opciones Vista

1 Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre 01-01-2333 01-01-2333 Activa & Modificar Detalle
p—

#2  Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre 01-01-2333 01-01-2333 Préximamente & Modificar ‘ Detalle
==

#3 Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre 01-01-2333 01-01-2333 Préximamente & Modificar Detalle

#4 Convocatoria a Beca Juan Abate Moalina 1er Semestre 02-02-2222 02-02-2222 Activa B Modificar Detalle |

B Afadir nueva convocatoria

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 28: Crear convocatoria

Crear Convocatoria

Parametros

Nombre Convocatoria

Tipo de movilidad Beca Juan Abate Molina

Fecha de inicio dd-mm-azaa

Fecha de término dd-mm-azaa

Estado de la convocatoria IGrmarentes

Minimo de créditos SCT

Maximo de créditos SCT (ingrese
el valor porcentual %)

omescoensaes iz

Preguntas Adicionales

@ Nombre social B Lugar de nacimiento [l Dropdown test

@ Checkbox test [ JF B Radio Test

& Cerrar

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 27: Modificar convocatoria

Modificar Convocatoria

Parametros

Nombre Convocatoria Convocatoria de Prueba

Tipo de movilidad Beca Juan Abate Molina

Fecha de inicio 01-01-2022
Fecha de término 01-02-2022

Estado de la convocatonia Activa

Minimo de créditos SCT 150

Maximo de créditos SCT (ingrese 80
el valor porcentual %)

Ramos reprobados maximos

Cermrar B Modificar

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 29: Informacion de programas.

Programas
N'  Programa Descripcién Estado Opcién
" Beca Juan Abate Molina Descripcion "dummy texto™ Estado: Activo -
[H Programa CINDA Dummy Texta 2 Estado: Active -
3 Programa doble titulacién Dummy Texta 3 Estado: Active -

B Aadir programa

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO IIE Y RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA

Fuente: Elaboracion propia.

lustracion 30: Crear nuevo programa.

Crear Programa

Parametros

Nombre del programa Beca Juan Abate Molina

Descripcion Informacién asociada al programa

Estado Activa

® Cerrar

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 31: Modificar programa.

Modificar Programa

Parametros

Nombre del programa Beca Juan Abate Molina

Descripcion Descripcion

Estado Activo

B Modificar Programa

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 32: Universidades.

—
W SPM UTalca 1 Universi & Admin prueba ~

TAICA

Universidades asociadas

N Universidad Pais Programas pertenecientes Opciones

# Universidad de la calle Chile Beca Juan Abate Molina -
#2 Utalca Chile Beca Juan Abate Molina -
#3 n Chile Beca Juan Abate Molina -

B EOTEID D e S e i _

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 34: Afiadir Universidad.

Anadir Universidad

Parametros

Nombre Universidad Universidad de Talca

@ Beca Juan Abate @ Programa CINDA @ Programa doble
Molina titulacion

@ Cerrar

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 33: Modificar Universidad.

Modificar universidad

Parametros

Nombre Georg-August-Universitdt Gottingen

Universidad

@ BecaJuan @ Programa [ Programa
Abate CINDA doble
Molina titulacion

) Cerrar B Modificar

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 36: Postulantes.

Ver tickets de postulantes

o Nombre suiante NMatrcula G Programe

01 Crvtope dnsh Smse Lipes  IDIETITE e o rkemibtics Empeenai [———

Crvatopae Ancees aream [—

T gerars an

3 Ovomow Angerseonloon:  IIGST0 mgeners en et

Neuwo Seca o At Mois

I — [P p—
5 Ovisonednki vedes Lipes  OTGSTIOTE g s nkemitca Emperist 00252 [ —
I — [P ——

U

01 O ket e g L0RTE mgeners e vt brpas 20260 [ —

P —

ngeners en rtzman -

p—

-
i
g

#3 Ovisge dnris undesdpes  IDIGTIOTD  mgusirk i nfemiticd Smpraarst 200250 New  Baca b At Mira
010 Crvitogmuc AnlsPursdeedpus  IDTEUTAOTE  Ingunis n ndemiticn Smpiars [ p———,
11 Crvcpmer dngets Sy g J0TSSRTE e en remitea b 200047 S p——

12 Cropr ances Sytes

By — Hewo  Beca o A Moira

M3 Oviopw Anas Saveaes Lo JIBNOTE  ageier e riamitica Engracan Moo Seca s At Moina

L L e N — [P Er——,

015 Ovwroprer dngw SudesLopee A0VSSTOTS  mgenari e nkemitcs et 20252 T Boch Jan Avw Moion

EEEEEE

Fuente: Elaboracién propia.

lustracion 35: Informacién del postulante.

Informacion del Postulante Documentos

Nembre Postulante Christopher Andrés Paredes Lapez

RUT Estudiante

107185821
Fecha de Nacimients 02011998
N° de matricula 2016410076

Aantecedentes

Email institucions! cparsdesie@zlumnos.uial

camers validador

ngeniers en inform:

Erograms de Moulidad Beca juan abate Molina

Opciones

Actualizar estado
Informacién personal y de estadia

Telefona méuil 989895187

ail personal envispareaesibz@gmailcom

Mivel de Inglés

Segundo idioma o
universidad de Preferencia 1 Georg-August-Universitat Gottingen
Universidad de Preferencia 2 Georg-August-Universitat Gottingen

Universidiad de Preferencia 3 Georg-August-Universitat Gattingen

Informacion adicional

Nombre social

chile
Dropdown test wd
Chackbor test o
Radio Test o

Fuente: Elaboracion propia.



lustracion 38: Edicion de formulario de postulacion.

M Ulalca

Edicion de formulario de postulacion

Preguntas adicionales existentes

D Titulo Tipe Acciones
42 Checkbox test Checkbox -
4 Radio Test Radio. -
40 dsa Checkbox -
39 I Dropdown -
12 dddd Texto -
3 Dropdown test Dropdawn -
2 Lugar de nacimiento Texto -
1 Nombre social Texto -
'

Fuente: Elaboracion propia.

lHustracion 37: Nueva pregunta tipo input.

Crear pregunta multiple

Tipo de pregunta Checkbox

Etiqueta principal

Campos de seleccion

Opcion 1...

© Anadir nuevo campo © Remover campo

® Cerrar

Fuente: Elaboracion propia.
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lustracion 39: Nueva pregunta tipo maltiple.

Nueva pregunta de Input

Parametros

pregunta

® Cerrar

Fuente: Elaboracion propia.

En el apartado del estudiante y del formulario se ha definido un espacio entre los
inputs de informacion, para que sea mas atractivo visualmente y no se encuentren apilados
los campos (ilustracion 40), ademas de que los titulos que encabezan los campos de

informacion se encuentran centrados.

Dentro del desarrollo de Front-End se ha utilizado el framework Bootstrap, el
cual permite realizar una estructura o esqueleto de las vistas del sitio a través del trabajo
seccionado por contenedores, filas y columnas y proporcionar estilos a los botones e inputs
de los distintos formularios (formularios de postulacién y opciones de actualizacion de

informacion a través de la opcion de “Modals” de Bootstrap).
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llustracién 40: Disefio final del formulario.

TALCA

UNIYER LIDAD

2

Relaciones
|n;ernacmna|es

Formularia de Pastulacién a Movilidad Estudiantil Saliente

Hombre Extudisvie
RUT Eptuchants
Faehp de Magimigg
HY g matsiuls
Emnal Inszmucional
Carrara

Frograma de Movilkdad

Haciemalidad [7)
Takdono il [¥]
Eenall perzonal (]
Nivel de Ingids [*)
Idipma adiconal

Universiclad de prederencia 1 (%)

Feombre sodal
Drapaoms bl

Chizkigs: tt

Fadio Test

Informacion Académica del Estudiante

Chrittepies Andrdy Daneder Lige:
197185821

0Z-09-1098

2016419078
cparedes &S alumnos.utalaacl
Ingenieria an Indormitica Empnesarial

Beca Juan Abate Molng

Informacion personal y de estadia

Chileny

ea98989

wmpil parionab gm el som
inghés Kl

He apliza

Gaoig-Auguat-Uniinianin Gentingdn | Alsmania

Preguntas adicionales

ned
e apld ead
onl opd opd

Archivos necesarios antes de terminar la postulacion

Curriculum Vinaa (%]

DoCumrant AnTechoenes )

CaFra o4 |nseedd [7)

Selsccionar srchive  Mingurd srchivg tebes
Seseccionar archive  Ningung #TReD SEHE

Selgccionar sthive Minguno IFThovD seied

LA

Su fibaibn RS 18 ENCUEEE rkguliFizada, 10 SRS, Pkt MBI LB paThABGtn 38 MEnerl RSBl TmP Y dUInGd EnEdbE que UTHIE Senk Mg tips de Besehide y ke Bon

no st ha cargado (por gemplo. ¢ berefico de gratusdad]

Wardcador (%]

Seleccionar archivg  Mingung archovs seles

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4 Sprint 3: Carga de informacion

Para el Sprint 3 se han realizado actividades relacionadas con la carga de la
informacion, asi como también las validaciones y distinciones pertinentes entre
estudiantes y usuarios al sistema desde la base de datos utilizada, puesto que es necesario
para redirigir las distintas vistas (estudiante: verificacion correcta, verificada con
excepcion. Usuario RRIIl: administracion, convocatoria, programa, universidad,

postulante y formulario).

Para hacerlo posible se ha empleado el uso de sesiones de PHP, las cuales,
permiten manejar informacion de un usuario a través de diferentes vistas, permitiéndole
realizar interacciones con el servidor reteniendo la informacion del usuario respectivo.
Como se ha mencionado previamente, la sesion de estudiante permite acceder al
formulario y guardar la informacion de este, mientras que la sesion de usuario RRII

permite afiadir o modificar los siguientes aspectos:

e Las convocatorias: Afiadir nuevas convocatorias, la modificacion y su
eliminacion mientras su estado no sea “cerrado”.

e Los programas: Afiadir nuevos programas, modificar y eliminar los
existentes.

e Las universidades: Afadir nuevas universidades a los programas,
modificar y eliminar las existentes,

e Elformulario: Afiadir nuevas preguntas que puedan pertenecer a la Gltima
convocatoria, ademas de poder modificar o quitar del formulario, pero no
eliminar completamente el registro de la pregunta.

e Los postulantes: Permitir observar de manera resumida las postulaciones
de las convocatorias, de manera individual y grupal, ademaés de otorgarle
un estado. (aprobado becado, aprobado seleccionado, rechazado)

También se han realizado practicas de Clean Code, debido a que como el “usuario
RRII” tiene tantas funcionalidades dentro del sistema que poseer s6lo un controlador para

todas las funciones a las cuales tiene acceso genera un archivo demasiado largo, lo que
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puede presentar dificultades a futuro en caso de que se desee afadir nuevas

funcionalidades al administrador.

Afadiendo a las practicas de Clean Code, se han generado las rutas necesarias
para acceder a los distintos controladores y, por demaés, solamente es posible ingresarse
siendo validado como “Usuario RRII”, de la misma manera que “Estudiante”, ya que si

se intenta acceder mediante URL sin validarse en el sistema arrojara una vista de error.

Por parte de la carga de informacion, a través de las vistas del usuario de RRII se
encuentra desplegando datos reales de una base de datos en todas las opciones disponibles

en el navbar (Convocatorias, Programas, Universidades, Formulario y Postulantes).

llustracién 41: Base de datos SPM.

Pais

ID_PAIS (PK)
NOMBRE

Universidad

ID_UNIVERSIDAD (FK)
NOMERE
ESTADO

Movilidad
ID_MOVILIDAD (PK)
FECHA_INICIO
FECHA_FIN
SEMESTRE
ESTADO

ID_PAIS (FK)

ID_POSTULACION (FK)

Idioma

ID_IDIOMA (PK)

IDIOMA
ESTADO

Postulacton

ID_POSTULACION (PK)
MACIONALIDAD

Detalle_Universidad

ID_DET_UNIVERSIDAD (PK)

ID_PROGRAMA (FK)

ID_UNIVERSIDAD (FK)

Frograma

ID_PROGRAMA (PK)
NOMBRE
DESCRIFCION
ESTADO

—

Convocatoria

—»! ID_CONVOCATORIA (PK)

NOMBRE
FECHA_INICIO
FECHA_FIN
ESTADO
MIN_CREDITO_SCT
MAX_CREDITO_SCT
NOTIFICACION

RAMOS_REPROBADOS

ID_PROGRAMA (FK)

Pregunta_Convocatora

ID_DETALLE_PREGUNTA (PK)

N_TELEFONQ
EMAIL_PERSONAL
NIVEL_INGLES
CONFIRMACION
ESTADO

Usuario

ID_USUARIO (PK)
RELACION
PASSWORD

NOMERE
EMAIL
ID_USUARIO (FK)

Estudlante

LENGUA_SECUNDARIA (FK)
PRIMERA_OPCION (FK)
SEGUNDA_OPCION (FK)
TERCERA_OPCION (FK)
SELECCION (FK)
ID_CONVOCATORIA (FK)

—— ID_MOQVILIDAD (FK)

ID_ESTUDIANTE (FK)

ID_PREGUNTA (FK)
ID_CONVOCATORIA (FK)

ID_OPCIONES_PM (PK)
OPCION_PMULTIPLE

ID_PREGUNTA (FK)

Opciones_preg_muitipie

Respuests
Pregunta

ID_RESPUESTA (PK)
ID_PREGUNTA (FK)

RESPUESTA
TIFO
TITULO ID_PREGUNTA (FK)
TIFO_INPUT ID_POSTULACION (FK)
ESTADO

Fuente: Elaboracion propia.

ID_ESTUDIANTE (PK)
RUT

NOMBRE

MATRICULA
NACIMIENTO

EMAIL
CREDITOS_APROBADOS
ESTUDIANTE_REGULAR
CREDITOS_APROBADOS
RAMOS_REPROBADOS
POSICION_MOVILIDAD
DEUDOR_DAFE
DEUDOR_BIBLIOTECA
POS

PORCENTAJE

PAT
DEUDOR_BIBLIOTECA

ID_USUARIO (FK)

ID_CARRERA (FK)

Administrativo

ID_ADMINISTRATIVO (PK)

Carrera

—*| ID_CARRERA (FK)
NOMBRE
FACULTAD
CAMPUS

CREDITOS
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4.5 Sprint 4: Seleccién de estudiantes y Notificaciones

Para el apartado de seleccion de estudiantes, se encuentra el uso de herramientas
ofrecidas por Composer como PHPSpreadSheet, la cual, permite generar un archivo Excel
que contenga la informacién de todos los formularios de los estudiantes de manera

ordenada y asi trabajar dichos datos a conveniencia.

Para la seleccion de formularios, el sistema arroja una seleccion de botones que
permiten cambiar el estado del formulario siempre y cuando éste sea “neutro”. Cabe
destacar que es el apartado de la postulacion especifica, la cual, maneja mayor detalle de
toda la informacion registrada y no el apartado que muestra la tabla de informacién de

estudiantes de una convocatoria.

llustracion 42: Documento Excel generado de Ejemplo.

Rut n;
197185821 N
157011157 Nacionalidad 20174

Fuente: Elaboracion propia.
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Por parte de la notificacion de estudiantes, esta el uso de la libreria “email” que

posee Codelgniter, la cual, permite enviar emails de manera sencilla.

llustracion 43: Pruebas de emails.

= E P
Relaciones m
TALCA ntermaciondes E

SPM Notificacion

Estimado estudiante, a continuacion se
mostrara la informacion de su postulacion a
movilidad internacional, la cual, el equipo
de relaciones internacionales ha verificado v
analizado para otorgar su veredicto frente a
su postulacion.

Los resultados son los siguientes:

Solicitud n®: 123

Nombre: Christopher Andrés Paredes Lopez
Matricula: 2016419076

Estado postulacion: AGn se encuentra en
revision, favor asistir a las oficinas de
Relaciones Internacionales

Fuente: Elaboracion propia.
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Alternamente, estos emails han sido probados con la herramienta MailTrap,
encargada de probar el envio de emails a uno o varios correos electrénicos sin ser

realmente enviados.

Al momento de que el controlador encargado de realizar la notificacion a los
emails de los estudiantes, ésta genera un cambio en la base de datos para que no envie otra
vez la notificacion masiva para evitar que éstos se consideren como “spam”. Ademas,
estos mails deben ser posibles de enviar Gnicamente si el estado de la convocatoria se

encuentra cerrada.

Adicionalmente, se desarroll6 el historial de postulaciones para la vista del
estudiante seleccionado, de modo que al iniciar sesion podra revisar sus postulaciones por
medio de un boton. Al acceder al historial se muestra una tabla con la lista de postulaciones
realizadas, previamente, la convocatoria a la que pertenece, el programa, su estado

(Aprobado o rechazado) y la universidad. Ademas de un botdn para mas detalles.

lustracion 44: Historial de postulaciones.

;-\\\w

YPostulacion Convocatoria Programa (stado Universidad Detalie
Vet s
Ver mas
Voot i
Vet ands

Veor més

Fuente: Elaboracion propia.
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Al seleccionar en “Ver mas”, muestra informacién mas detallada de la postulacion, el
estado de la solicitud enviada ya sea aprobado, rechazado o en espera, sefiala la
universidad en la que ha sido seleccionado y los datos que fueron completados por el

estudiante al realizar la postulacion, es decir, informacién personal y de estadia.

llustracion 45: Historial de postulaciones - Detalle.

L\

/""‘-.

—

u®
T
<

Estado

Informacion del Postulante

Informacion personal y de estadia

Fuente: Elaboracién propia.

También presenta la informacion registrada (las preguntas base requeridas de
postulacion y las preguntas adicionales de cada convocatoria), ademas de poseer un botén

que permite la descarga en PDF de esta, similar a la empleada al final de la postulacion de
los estudiantes.
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4.6 Sprint 5: Implementacion

Para la implementacion de SPM se utilizé el servidor de la carrera de Ingenieria
en Informéatica Empresarial con el fin de verificar el funcionamiento del sistema y realizar
diversas pruebas de uso. Afadiendo a esta fase de implementacion se utilizé el software
“ngrok” que permite simular un servidor con ip publica para acceder desde cualquier lugar

a SPM, con la finalidad de probar el servicio antes de generar la carga en el servidor real.

4.7 Pruebas

Para el periodo de pruebas generales con ngrok se hizo una revision de todas las
vistas y acciones disponibles del sistema (creacion, lectura, modificacion y eliminacion
de recursos en la base de datos) accediendo al portal a través de otro computador como se

muestra en las siguientes ilustraciones.

llustracion 46: Generacion de URL para pruebas.

i 0 Topher @ Topher @ Radbots @ Sposly

You are about to visit:
906-186-35-4-27.sa.ngrok.io

Are you the developer?
Wo display s poge to pravent

To remove this page:

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 48: Peticiones obtenidas correctamente.

x +

<« C | e -4-27.5a. % B » O @ oo

F Facbook (] ComeoUtsl © Educandus (© Whatshpp o1 Gmai 0 Topher @ Topher & Radbots @ Spotly % BMSm = PSUCsk ) Speechest J Drawic [ Werttame [ Wi O Tess-Google Drive [l Tesis © The One- Habstrakt » | I Otos marcadores

Mesa de ayudd .

Fuente: Elaboracién propia.

llustracion 47: Host exitoso probado desde otro dispositivo.

86-35-4-27.sangrokio

SPM UTalca Lagin Imposter, para
AL

Para ingresa inists

nciona, debido & que ilizar ¢l sistema de login de la

universidad por el momento.
PORTAL DE IDENTIDAD

(3) INICIAR SESION

Fuente: Elaboracion propia.
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4.7.1 Prueba de postulacion de estudiantes lIE

En cuanto a pruebas de postulacion con estudiantes se ha generado una instancia
de simulacro de postulacion con el Profesor Jorge Bozo, el cual, ha actuado como cliente
y en calidad de estudiante el estudiante Christopher Paredes, ambos con caracteristicas
especificas para validar o no una postulacion dependiendo de los criterios de la

convocatoria creada.
Como informacién estudiantil es necesario tener los siguientes datos:

e Nombre completo.

e Rut.

e N° Matricula.

e Fecha de nacimiento.

e Email institucional.

e Créditos aprobados.

e Ramos reprobados.

e Alumno regular.

e Situacion financiera.

e Situacion con Biblioteca.

e Posicion en escala de postulacion.

Con estos datos, SPM genera una validacion para los estudiantes. En caso de
encontrarse habilitados se da acceso al formulario con el requisito de subir los siguientes

archivos en PDF:

e Curriculum Vitae simple.
e Documento de antecedentes.

e Carta de interés.

En caso de que el estudiante no se encuentre regularizado debido a que posea

alguna beca y ésta no ha sido cargada, podra postular de todas maneras siempre y cuando
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pueda solicitar un documento en Bienestar Estudiantil UTalca que certifique el beneficio
correspondiente y que ain no ha sido cargado.

4.7.2 Prueba real de uso de administrativos RRII

Al igual que en la fase de pruebas por parte de estudiantes, se generd una estancia
de pruebas con nuestra contraparte, Franco Mella para realizar el mismo proceso

previamente explicado, pero utilizando todas las funcionalidades del area administrativa.

Dichas pruebas se ven reflejadas en el Anexo Manual de Pruebas, enfocadas a los

posibles usos del sistema, listados de la siguiente manera:

e Panel administrativo a traves de sesion.

e Panel de convocatorias, el cual permite la creacién, modificacion y
eliminacion de una convocatoria (permite afiadir preguntas e idiomas
adicionales para la convocatoria).

e Panel de programas, el cual permite la creacion y modificacion a través de
estados para los programas asociados a las convocatorias.

e Panel de universidades, el cual permite la creacion de universidades que
entren al sistema, junto con su respectivo plan asociado.

e Panel de postulantes, el cual permite observar los detalles especificos de
los estudiantes que han realizado una postulacién a través de la
convocatoria establecida y modificarla mediante estados.

e Panel de formulario, el cual, permite afiadir preguntas simples de tipo Input

0 preguntas multiples de tipo Checkbox, Radio o Dropdown.

Dentro de dichos paneles se han realizado pruebas de:

e Panel administrativo: Intentar acceder mediante URL sin iniciar sesion o

como estudiante
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Panel de convocatoria: Crear convocatorias sin preguntas adicionales,
con varias preguntas adicionales y con todas las preguntas adicionales de
prueba. Modificar estados de la convocatoria respectivos

Panel de convocatoria individual: Eliminar una convocatoria sin el estado
“Proximamente”, modificar el formulario de la convocatoria sin el estado
“Proximamente”.

Panel de programas: Crear un programa y realizarles una modificacion a
los campos y estado.

Panel de universidad: Crear una universidad asociada a un pais y a
multiples programas. Modificar una universidad existente, los programas
y paises asociados.

Panel de postulantes: Notificacion de postulantes una vez que la
convocatoria se encuentre cerrada, descarga de lista de postulantes
asociados a una convocatoria.

Panel de postulante especifico: modificar estados de la postulacion
(Aceptado, Rechazado, Modificable) y asociar una universidad en caso
de que el estado sea aceptado, en cualquier otro no guarda la universidad

seleccionada.
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Capitulo 5: Conclusiones

En este proyecto se ha disefiado y desarrollado SPM con dos maneras de acceder
al sistema, por el area administrativa RRII puede acceder, crear, leer, modificar y/o
eliminar distintos recursos segin corresponda con los que se trabaja (Convocatorias,
Universidades, Programas, Preguntas y Postulaciones). Mientras que un estudiante de la
Universidad de Talca puede acceder y generar una solicitud de movilidad a través de un
formulario con un apartado de preguntas estaticas y preguntas dindmicas segln

corresponda a la Gltima convocatoria creada.

La finalidad de SPM es facilitar el método de postulacién generando los
formularios directamente por la Universidad y no a través de programas externos, lo cual
permite guardar de manera automatica informacion que ya se encuentra en los registros
de esta, lo que evita la redundancia de informacidn y evita posibles desconfianzas con

estudiantes.

En cuanto a las dificultades relacionadas a SPM, el mayor reto es el manejo de
base de datos mediante el gestor Oracle, el cual, posee una sintaxis de SQL un poco
distinta a la de otros gestores como MySQL o PostGreSQL, asi como también la sintaxis

de las fechas, las cuales todos los gestores la manejan de una manera distinta.

Uno de los beneficios de este trabajo es la escalabilidad, la cual permite que en un
futuro puedan agregarse nuevas funciones como un seguimiento del estudiante en el
extranjero o escalar a postulaciones entrantes para la Universidad, asi como también
permitir el uso de microservicios o API’s para manejar flujos de informacion en la base
de datos de manera automaética y, a través de los microservicios generar un proyecto de

aplicacién mavil.
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Anexos

Anexo 1 — Minutas
Minuta 1 22-04-2022

Ereurys
ECONOM
UTALCA

UNIVERSIDAD
CHIE

Minuta de Reuniones

Franco Mella Pizarro Contraparte X

Héctor Novoa Jara Tesista X

Christopher Paredes Lopez Tesista X

Mario Seguel Contraparte Técnica X
Asuntos Tratados

1. Manejo de datos al momento de postulacion, junto con modelo.

2. Consultas respecto a la obtencion de datos para ser guardados en la
postulacién de estudiante.

3. Consultas sobre uso de API para tomar una “foto” de los datos al
momento de la postulacién.

Compromisos Asumidos

Generar reunién junto a DTIy SGC 29-04-2022
2 | Generar modelo de datos del proceso | Tesistas 26-04-2022
3 | Generar modelo de interacciones Tesistas 29-04-2022
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Minuta 2 29-04-2022

UTALCA

Minuta de Reuniones

Fecha 29-04-2022 Hora Inicio 10:02 Am
Hora Planificada 10:00 Am Hora Término 10:57 Am
Objetivo

Levantamiento de Informacion SGC v DTI
Analisis de interaccion de areas e informacion solicitada

Asistentes
Asistente
Nombre Cargo
Franco Mella Contraparte
Christopher Paredes Tesista
Héctor Novoa Tesista
Mario Seguel Contraparte técnica: Gestor de Aplicaciones de DTI
Alvaro Contardo Informatico del departamento de Gestion Curricular
German Bravo Jefe del departamento de Gestion Curricular
Katherine Nufiez Jefa de la Unidad de movilidad Internacional

Asuntos Tratados

1. Obtencion de datos de estudiante (Informacion académica, financiera).
2. Como se valida la informacion.

[¥5]

. Como guardar la informacion de las convocatorias (Seccionar por
carpetas de convocatoria con fechas).

4. Referenciar el proceso de postulacion por convocatoria semestral.

FEN...
UTAL

Compromisos Asumidos

N° | Tarea Responsable Fecha de Entrega

1| Afiadir manuales a Carta Gantt Tesistas 03-05-2022
Afiadir base de datos del sistema de
gestion curricular a modelos

2| presentados Tesistas 03-05-2022
Creacién de API que penmita realizar | Departamento de
validaciones de situacién académicaa | Gestién Curricular

3| las bases de datos de gestién curricular | Contraparte técnica No estipulada
Creacién de API que ayude a generar
4|1a No estipulada

Otros compromisos:

o Para reuniones futuras se ha fijado el horario de viernes a las 10 am.
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Anexo 2: Bosquejo inicial del proyecto

@ Postulaciin a Moviidad Estudis: X

c op/ mock-up/formulario htmi

1 Utkamai © Whatsipp () RIUIsks ¥ phomysdminutcs.. ) &

Formulario de Postulacion a Movilidad Estudiantil Saliente

Informacion Académica del Estudiante

Nombre

19123456-7

cha de Nacimiento

1001

ail Institucional email@ejem

enieria en Inf

Informacién personal y de estadia

23456

Email Personal

Nivel de In

{Otro idioma:

referencia N*1

EE T ——
e o a pher/Des

) vkt @ Whatsaon )

Informacién Académica del Estudiante

Nombre Nombre Estudiante
Rut 19123456-7
Fecha de Nacimiento 01-01-2000

email@ejemplo.cl

Carrera

Ingenierfa en Informatica Empresarial

Informacién personal y de estadia
Celular 560123456
Einil Pezsonal email@ejemplo.cl
Nivel de Inglés -
;Otro idioma? o
Programa al que postulas
Universidad de preferencia N*1
Universidad de preferencia N'2

Universidad de preferencia N*3

Archivos necesarios antes de terminar la postulacion

Sin archivos seleccionados

m Vitae Seleccionar archi

Documento Ante:

Seleccienar archivo [Sin archivos nados

Carta de Interés Seleccianar archivo |Sin archivos seleccionados
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Anexo 3: Product Backlog del sistema

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS
ESCUELA DE INGENIERIA EN INFORMATICA EMPRESARIAL

Documento de Requerimientos de Software

Sistema de Postulacion para movilidad Internacional

Universidad de Talca
Fecha: 10 de junio del 2022

(Gltima modificacion: 29 de junio del 2022)

Talca — Chile
2022
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ECONOMIA
FE NYNEGOCIDS *u‘(‘
UTALCA TALCA

Tabla de Contenido

Historial de VersiOnes. ..o 3
Informacion del ProYeCto .............coocoiiiiiiiiiiiiii e 3
ADFODACIONES ocoonnmmnm i marns s e R T 3
CAD . 12 TP FOPOSTO0 . sy s o 0 T S R S S B B30 S RS LGRS s 4
CHP: 22 ANCHTICE WEL SODNIRTE cciccusvumsnosuumiosim s s v s 5 5 VA A S A S 0 S e 4
G 35 JENEOTINO P CRBEINVIE 1 ce0:50mvx 50 sveiasneesssmms e 5983585 4 E 98 3 S R F S RS S S 5
3.1 ACtOTeS del SISTEIMA ......euuiteieiieeeeie ettt et ettt ettt ea e ettt ee e 5
3.2 Bosquejo modelo Telacional............c.ceueeueietineeiee ettt s e 6
Cap. 4: Requerimientos funcionales............................i e 7
4.1 Funcionalidad 1: Generacion de CONVOCATOTIAS .............cccueueeeueeiiecenccicicicie e 7
4.2 Funcionalidad 2: Generacion de formulario de postulacion estudiantil..............cccooeeeenne 7
4.3 Funcionalidad 3: Visualizacion del formulario de postulacion.............cc.cccoovreincicnccinnnas 7
4.4 Funcionalidad 4: Edicion del formulario de postulacion ...............coouiiicvineicnneincineanes 7
4.5 Funcionalidad 5: Visualizacioén de la informacion registrada por estudiante ...................... 8
4.6 Funcionalidad 6: Descarga de la informacion registrada por estudiante ..................cc........ 8
4.7 Funcionalidad 7: Gestion de solicitudes de estudiantes ................cccocevuiociiciieicccecieeanas 8
4.8 Funcionalidad 8: Notificacion a estudiantes mediante mail ............ocooeviiiiiniiiicneiicnnns 8
Cap. 5: Requerimientos no funcionales......................cooiiiiiiiiii e 9
5.1 Funcionalidad 1: No duplicidad en 10s datos............ccooeuinuioiiniiinininiicneeceese e 9
5.2 Funcionalidad 2: Validar la existencia del estudiante................c..cccoooiiiiiiiiiniic. 9

5.3 Funcionalidad 3: Usuarios tendran acceso a través del ment Utalmatico (sistema de
intranet institicional) s o rnesnrarrameeansnrmnsasrmns s s 9
5.4 Funcionalidad 4: Validacion de situacion estudiantil ... 9
Cap. 6:: Oos TequerTmMICNU0S . ....cvaivissnmsmisiiivmimssas st isismiiiosionissimissisei 9
6.1 Requerimiento 1: Archivos subidos por SOICIUA . ..........ovueriiiciieiceeice e 9
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FE N ECONOMIA
UTALCA

TALCA
Historial de Versiones
Fecha Versiéon Autor/es Organizacién Descripcién
17/06/2022 0.1 Tesistas UTalca Versién base del doc.
24/06/2022 03 Tesistas Utalca Definicién a detalle de Req
Sistema
29/06/2022 04 Tesistas Utalca Correccion de errores
Informacion del proyecto
Empresa / Organizacion Universidad de Talca
Proyecto Sistema de Postulacion a Movilidad Internacional
Fecha de preparacion 21/06/2022
Cliente Franco Mella
Patrocinador principal Universidad de Talca

Aprobaciones

Nombre y Apellido Cargo

Departamento u
Organizacion

Fecha Firma
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F E N ECONOMIA
YNEGOCIOS
UTALCA

Cap. 3: Entorno operativo

El entorno operativo en el cual se encontrara el sistema web tiene las siguientes
caracteristicas:

1. Sistema operativo Linux

2. Servidor web HTTP Apache

3. Gestor de base de datos MariaDB (Basado en Oracle)
4. Lenguaje de programacion de back-end PHP.

Dichas propiedades las podemos extender como requerimientos no funcionales.
3.1 Actores del sistema

e Estudiante: usuario con permisos para ingresar al sistema y generar una
postulacion.

Autenticar

Utalmatico
Responder
formulario

e Usuario RRII: usuario con permisos para ingresar al sistema, generar una
convocatoria, ver y editar el formulario de postulacion, ver y descargar la
informacion de las postulaciones, aceptar o rechazar las postulaciones y notificar
a los estudiantes aprobados.

Estudiante
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ECONOMIA
UTALCA TALCA

UNIVERSIDAD
LE

Editar form
I Ver postulaciones B ”
Usuario RRII Utalmatico
Descargar
postulaciones

Notificar
estudiantes
seleccionados

3.2 Bosquejo modelo relacional
' B

Convocatoria Programa de Movilidad

r
, &

j

Movilidad

1

~
J
N\
/

» Postulacion Detalle Formulario Preguntas

Vs
-
-
.

i

S
Detalle Estudiante > Respuestas
s N
Estudiante Carrera
\ J
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ECONOMIA
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Cap. 4: Requerimientos funcionales

A continuacion, se presenta una lista de funcionalidades que se requiere que el sistema
sea capaz de realizar de manera directa, ya que son el objetivo de este.

4.1 Funcionalidad 1: Generacién de convocatorias

Explicacion de la funcionalidad: Relacionar convocatorias como foco principal al recibir
postulaciones, al momento de acceder a los registros se clasificaran segin la fecha de la
convocatoria correspondiente al postulante.

4.2 Funcionalidad 2: Generacién de formulario de postulacion estudiantil
Explicacion de la funcionalidad: Desarrollar un formulario de postulacion a través de
herramientas web con leguaje back-end PHP, la cual, sera visualizada por los estudiantes
habilitados para postular, es decir para quienes cumplan con los requerimientos de cada
programa

4.3 Funcionalidad 3: Notificacién a estudiante de postulacién exitosa

Explicacion de la funcionalidad: Permite al estudiante observar una pantalla con su exitosa
postulacion, ademas de asignarle un nimero ID, con el cual, en caso de que exista algin
problema se pueda revisar el caso de manera manual.

4.4 Funcionalidad 4: Visualizacion del formulario de postulacion

Explicacion de la funcionalidad: Permite la observacion del formulario de postulacion
para los usuarios RRIL

4.5 Funcionalidad 5: Edicion del formulario de postulacion

Explicacion de la funcionalidad: Permite la edicion de una seccion de preguntas del
formulario de postulacion para los usuarios RRIL
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ECONOMi
FEN..: LB
UTALCA TALCA
4.6 Funcionalidad 6: Visualizacion de la informacion registrada por estudiante
Explicacion de la funcionalidad: Los usuarios RRII tienen la opcion de visualizar la
informacion de los estudiantes que hayan completado el formulario.
4.7 Funcionalidad 7: Descarga de la informacién registrada por estudiante
Explicacion de la funcionalidad: Los usuarios RRII tienen la opcion de descargar la
informacion de los estudiantes que hayan completado el formulario.
4.8 Funcionalidad 8: Gestion de solicitudes de estudiantes
Explicacion de la funcionalidad: Basandose en las condiciones establecidas por cada
programa de movilidad esta funcién permitira al usuario RRII para otorgar el estado de
aprobado o rechazado a la solicitud de postulacion del estudiante.
4.9 Funcionalidad 9: Notificacion a estudiantes mediante mail

Explicacion de la funcionalidad: Opcion disponible para los usuarios RRII que pueda
enviar un email a todos los estudiantes que han participado en las postulaciones
confirmando si ésta ha sido aprobada o rechazada.
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Anexo 4: Minutas Sprints
Minuta Sprint 1 16-07-2022

Minuta de Reuniones

/e

Fecha 15-07-2022 Hora Inicio 12:01
Hora 12:00 Hora Término 12:52
Objetivo
Verificar y aprobar Sprint 1
Asistentes
Asistente
Nombre Cargo
Héctor Novoa Jara Tesista
Christopher Paredes Lopez Tesista
Franco Mella Pizarro Contraparte

Asuntos Tratados

1. Sprint 1: Revision de objetivo y observaciones del trabajo
2. Sprint 2: Observaciones de Objetivos y enfoque principal del sprint

Compromisos Asumidos

N° | Tarea Responsable Fecha de Entrega
1| Afadir vista Programas para Tesistas 21-07-2022

modificarlos

2 | Modificar formulario para que permita | Tesistas 21-07-2022
3 opciones de postulacién de base

3| Anadir y diferenciar postulaciones Tesistas 21-07-2022
aprobadas (Seleccién y Becado)

4| Modificar algunos errores de Tesistas 21-07-2022
ortografia
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Minuta Sprint 2 27-07-2022

=
FEN..: wy
UTALCA TALCA
Minuta de Reuniones
Fecha 27-07-2022 Hora Inicio 12:14
Hora 12:00 Hora Término 252
Objetivo
Verificar avance Sprint 2
Asistentes
Asistente
Nombre Cargo
Héctor Novoa Jara Tesista
Christopher Paredes Lopez Tesista
Franco Mella Jara Contraparte
Asuntos Tratados
1. Definir diseflo de la web.
2. Cambios de logos establecidos.
3. Cambios de estados a las postulaciones y convocatorias.
4. Validaciones de la DAFE (flujo de datos).
5. URL de la web.
Compromisos Asumidos
Ne Tarea Responsable Fecha de Entrega
1 [ Cambiar sidebar por navbar Tesistas 29-07-2022
Contactar con Mario para la ;
29-07-2022
2 URL Tesistas 29-07-2022
Evaluar pre-guardar Tesistas Sin fecha planteada
postulaciones
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Anexo 5: Manuales
5.1 Manual de Usuario

TALCA

UNIVERSIDAD
CHILE

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS
ESCUELA DE INGENIERIA EN INFORMATICA EMPRESARIAL

Manual de Usuario SPM UTalca

Sistema de Postulacion para movilidad Internacional

Talca — Chile
2022
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1.- Introduccion

El proposito del manual de usuario es dar a comprender el uso del sistema de postulacion a
movilidad internacional estudiantil (SPM Utalca) para cualquier usuario de Relaciones Internacionales,

mostrando las opciones y sus respectivas leyendas, las cuales son:

e Convocatorias: Creacién y modificacion (en caso de encontrarse en un estado especifico,
ésta se podra eliminar).

e Programas: Creacion y modificacion.

e Universidades: Creacion y modificacion.

e Postulantes: Visualizacion, exportacion de datos y notificacion de estados.

e Formulario: Creacion y modificacion de preguntas adicionales del formulario de
inscripeion.

Cabe destacar que las imagenes utilizadas y el contenido en este manual (v0.4) puede variar hasta
alcanzar la version final (v1.0), sin embargo, el proposito del manual es dar a entender el funcionamiento

base del sistema.
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2.- Manual de Usuario Sistema de postulacion a movilidad UTalca
2.1 Inicio de sesién

1 Para iniciar sesidn ingrese su usuario y contrasefia en el portal de identidad.

[T
2, Utalinos
—

ESTUDIANTES

1

Indigue si es estudiante
o funcionario, luego
seleccione ingresar Acceso utalcanet

INGRESAR

2 Para iniciar sesion ingrese su usuario y contrasefia en el portal de identidad.

sl

UTALCAPASS es la nueva forma de acceder a todos los servicios web de
Ia Universidad de Takca.Si eres funcionario tu usuario es & RUT (sin puntos,
qui6n ni digito verificader) y u contrasefia la dal Sioras
estudiante tu usuario es ef RUT (sin puntos, guin i digito verificador) y 1a
contrasefa es la de Educandus.

PORTAL DE IDENTIDAD

NOMBRE DE USUARIO

CONTRASENA

© INICIAR SESION

Mesa de ayuda Helpdesk
+56 71 2201555 - mesadeayuda@utalcaccl
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3 Una vez dentro, debe seleccionar la “opcién Movilidad” .

utalcanet.

Haz clic para
Ingresar a
Educandus

Bodega de Documentos Instituconal

iCambia tt

La Utalcapass sera
tu unica Clave

Marcaciones
B 2]
S &
Bitacora del Estudiante - =
)

Enlaces de Interés

2.2 Opciones del estudiante

2.2.1 Iniciar postulacion

&

B

£y

Seleccione movilidad
internacional para
acceder a SPM

Para realizar la postulacion es importante aclarar que el estudiante debe cumplir con los

requisitos de postulacion del programa al que desea inscribirse. El sistema determinara

automaticamente si cumple con las condiciones mostrando un mensaje de bienvenida con la

informaciéon académica brindada por el sistema como muestra la ilustracion 4, en caso de no

cumplir con los requisitos de postulacion el sitio se lo hara saber con el mensaje “Usted no se

encuentra habilitado para postular” incluyendo los motivos.
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1 Para iniciar sesion ingrese su usuario y contrasefa en el portal de identidad.

@ INICIAR SESION

Mesa de ayuda SPM/Helpdesk SPM

206187 - cparedes 16@alumnos.utaica,

2 Debe seleccionar la opcion "Acceder al formulario" para comenzar a contestar el
formulario de postulacion.

TALSA

Bienvenido/a Estudiante

Felicidades, usted se encuentra habilitado para reslizar la pestalacién al programa de movilidad: Beca husn Abate Mafina
Verificar si |3 informacién suya es cormecta en caso contracic, favor de contactar a soporte@utalca.cl

ion Académica del di

Nombre Estudiants Chiistopher Andrés Paredes Lopez
RUT Estudiante 197185821

Fecha de N

02-01-1808
e 2016419076
SoME o cparedes16@alumnos.utakcacl

ingenieria en Informatica Empresarial

| © Acceder sl fol. ) | @ Historial de postulacién |

€+ Logour
© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO I1E Y RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA
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3 Una vez completados los campos debe seleccionar "Enviar su postulacion" para
que sea revisado por los encargados.

Email personal (7}

emalipersanal®gmal.com
Nivel e Inglés (1) Inglés A1 =
igioma adicional Japonés A1 Z
Universidad de preferencia 1 (%) Universidad de la calle | Chile :
Universidad de preferencia 2 Universidad de la calle | Chile il
Universidad de preferencia 3 Universidad de Ia calle | Chile ¥

Preguntas adicionales

Nombre social

Radio prucba op1 op2 op2 ops
Checkbox Prueba op1 op2 op3 opd

Dropdrown Test

Archivos necesarios antes de terminar la postulacion

Cuniiculum Vitae 1) Seleccionar archiva  Ninguno archivo selec.

Documento Antecedentes (*) Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec.

Carta de Interés (1) Seleccionar achivo Ningun archivo selec.
<

< emiarsu postulxin( \]
\

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO HE Y RRil - UNIVERSIDAD DE TALCA .

La opcién "Historial de postulacion" permite revisar las postulaciones realizadas
previamente.

o 2
TALCA Relaciones &

UivERsioad Internacionales

Bienvenido/a Estudiante

Felicidades, usted se encuentra habilitado para redlizar la postulacién al programa de movilidad: Beca Juan Abste Molina
Verificar sila informacion suya €5 correcta, en case contrario, favor de contactar 2 soporte@utelca.cl

f i6n Académica del

Nombre estudiante Christopher Andrés Paredes Lépez
RUT Estudiante 197185821

Fecha de Nacimiento 02.01-1998

N de matricula 2016419076

Email Insttucional cparedest6@shumnoznaica <l

Carrers Ingenieria en Informatica Empresarial

£ Log

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO IIE ¥ RRIl - UNIVERSIDAD DE TALCA
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En el historial debera seleccionar "Ver mdas" para revisar los detalles de la solicitud.

m— 2

w g 2
TALCA Relaciones
UnVERSEAD Internacionales

Historial de postulacién:

# Identificador Convocatoria Programa Estado Universidad DP)“-\

#Mooa Canvocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre Beca juan Abate Molina Enespera  Enespera ( mis |

£ Logout

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO IIE Y RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA

Para cerrar la sesion debe hacer click en "Logout".

Relaclones &

Internacionales

Bienvenido/a Estudiante

Sizar la postulacién al programa de

lad: Beca Juan Abate Moling
contraria, favor de contactar a s

act

Informacién Académica del Estudiante

Nombre Estudiante.

Christopher Andrés Paredes Lopez

RUT Estudisnts

197185821
Fecha de Nacin 02-01.1998
N* de matriculs 2016416076

Email institucional cparedestG@alumnos.utalcad

Carrera Ingenieria en Informatics Empresarial

N T — S \

© 2022 SPM DES CONS 7Rl - DETALCA
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2.2.2 Verificacion de solicitud

Si la solicitud de postulacion se realiza correctamente el sitio lo confirmara
1 mostrando el mensaje “solicitud realizada correctamente” visualizando los

datos del postulante, también esta la opcion de descargar los datos de la
postulacion

=
5
B
>

s,

Solicitud #108 realizada correctamente

Opcidn para descargar copia
de documento en PDF

?1_

2 De lo contrario, si ocurre algtn error en el envio de la solicitud, el sitio
mostrara el mensaje “Su solicitud no fue registrada, por favor intente mas

tarda”

== 2 e
= B &
ALC Relaciones

Internacionales

3

Su solicitud NO fue registrada

su solicitud NO fue registrada, porfavor, raintente mds tarde o contacte al email soporte@utalca.cl
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Si se ingresa cuando la convocatoria ya ha sido cerrada no sera posible
realizar solicitudes de postulacion, ya que se encontrara fuera de los plazos
establecidos para participar, sin embargo si serda posible revisar las
postulaiones previamente realizadas accediendo al historial de postulaciones
—_—
B £7

seMy

-
.
3
0O
>

nes

acionales

Bienvenido/a Estudiante

Fuera de plazo

tos no es posible re:

ostulacién debido a que se encuentra fuera del plazo estipulado desde 1a dltima convocatoria creads, le invitamos 2 estar atento al

21 &n caso de que se extienda el plazo o e genere Una UV COVOCALONa para postular

Puedes acceder al historial de postuk

nes previas en el boton Inferior

Acceder al historial de postulaciones
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2.3 Opciones del usuario RRII

1 En la parte superior se encuentra el menu principal con diferentes opciones, al
hacer click en "inicio" se muestra informacion de convocatorias y programas
incluyendo el nimero de estudiantes y estado.

La convocatoria Convocatoria a Beca Juzn Asate Molina 2do Semestre se encuentra: Activa con fecha limite de 02-02-2233

Convocatoria B Programa asociado

rocatoria & Beca huan Abate Molina 2do Semestre Nombre: Beca hsan Abate Molins

Descipcién: Info Beca Juan Abate Molina

la convocatoria: 2 estudiantes

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO HE ¥ RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA

2.3.1 Convocatorias

2 Al seleccionar “Convocatorias” se visualizan las convocatorias existentes
ordenadas en una tabla, en donde el usuario podra editar, eliminar o agregar una
nueva convocatoria si lo desea.

13 convoratoria Convocatan » Biecs Nuan Abate Molina 2do Semestre e encuentrs: Acta con fecha Imits de 62-07-2231

B Programa asociado

1 Abate Molina

® 2022 SPM DESARROUD CONILINTG IE ¥ RRI - UNIVERSIDAD DE TAICA
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3 Al seleccionar “Afadir nueva convocatoria” se dirigira a la lista de parametros de la
nueva convocatoria, debera completar la lista de parametros, completar los
requerimientos fijos, es decir los créditos necesarios para postular y seleccionar
en “crear convocatoria” para confirmar. Cabe mencionar que para la opcidn

“Madificar” ca madifican lnc micmanc datnc

Convocatorias
#  Nombre Convocatoria Inicio Termino Estado Opciones
“ aeca i 01012333 onoL2m  Aahe O osienr
“ oria 3 Becs s orovasm oo podmamen (AR
LLE- toria & Beca 01-01-2333 01-01-2333 Préximamente [
44 Convocstoria » Beca Juan Abate Molina Ter Semestre 02022222 o202z Aciwe @i

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO HE Y RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA

4 Click "Crear" para guardar la nueva convocatoria y "Cerrar" para volver atras.

Crear Convocatoria

Parametros

Nombre Comvocatoria

Beca Juan Abate Molina

dd-mm-aasa

dd-mm-aasa

Proximamente...

Ramos reprobados

Minimo de créditos

v édit

el valor porcentual %)

Preguntas Adicionales

B Nombre social B Radio pruebs @ Checkbox Prucba ® Dropdrown Test
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5

6

La opcion "Modificar" permite editar los parametros de una convocatoria
nreviamente creada

Convocatorias
" Nombre Convocatoria Inicio Termino Estado
41 Conyocatoria  Bieca Juan Abiste Moina 2d0 Semestre 01012333 0101233 Acive
2 Convocstari s Bieca Juan Abate Molina 2do Semestre 0101233 01012333 Préuimamente
3 atoria 8 Beca 01-01-2333 01-01-2333 Préximamente
2 Convocstori a Beca Juan Abate Molina Ter Semestre ozoz2zz2  oorazze  Adia

£ 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO HE Y RRUI ~ UNIVERSIDAD DE TALCA

Modificar Convocatoria

Nombre Convocatoria

Tipo de movilidad

Fecha de inicio

Fecha de término

Estado de la convocatoria
Ramos reprobados maximos
Mfnimo de créditos SCT

Maximo de crédito:

el valor porcentual %)

Parametros

Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre

Para guardar los cambios debe dar click en "Modificar" y en "cerrar" para volver
atras.

Beca Juan Abate Molina

01-01-2332

02-02-2233

Activa

® cerrar
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7

La opcidn "Detalle” para revisar los datos de una convocatoria guardada.

lino Estado Opciones Vista
1-2333 Activa Ej
1-2333 Préximamente _ i A
1-2333 Préximamente -

2-2222 Activa

2.3.2 Programas

Al seleccionar “Programas” el sitio muestra los programas existentes
ordenadosen una tabla, en la cual, el usuario podra editar, eliminar o agregar

B sPMUTalca &

La convocatoria Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre se encuentra: Activa con fecha limite de 02-0

Convocatoria

Ultima convocatoria: Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre

o: 2333-01-01
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9 La opcion "Anadir programa" permite agregar un nuevo programa a la lista, para
ello debera completar los parametros del nuevo programa.

Programas
N Programa Desciipcion Estado. Opeidn
" Beca Juan Abate Molina. Info Eeca Jusn Abate Molina Estado: En espera m
2 Beco Juan Abate Molina 2 b Estado; Activo

€ 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO I1E Y RAIl - UNIVERSIDAD DE TALCA

10 Debe dar click en "Crear" para auardar el proarama v "Cerrar" para volver atras.

Parametros

Beca Juan Abate Molina

Informacién asociada al programa

® Cerrar
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Al seleccionar en “Modificar programa”, se desplegara una ventana para editar los
parametros del programa seleccionado.

Programas
N Programe Descripeién Estedo QrerET,
M Beca luan Abate Molina nfo Beca Juan Abate Moina Estado: £n espera ( = B
#2 Beca luan Abate Molin 2 b Estado: Active m

| B Adiadic programa

€ 2022 SPM DESARROLLO GONJUNTO HIE Y RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA

Debe dar click en "Modificar Programa" para guardar los cambios y "Cerrar" para
volver atras.

12

Modificar Programa

Parametros

Nombre del programa Beca Juan Abate Molina

Descripcién Info Beca Juan Abate Molina

Estado KRG

® Cerrar B Mod

Pagina 100



2.3.3 Universidades

13

Al seleccionar “Universidades” se mostrara una tabla con la lista de universidades
adjuntas a los programas de movilidad, indicando su pais y programa, el usuario
podra editar el pais y programa de cada universidad, eliminar la universidad de la

bPM UTalca ; B programas 1t

Prograi
Ne Programa Descripcién
#1 Beca Juan Abate Molina Info Beca Juan Abate Molina
#2 Beca Juan Abate Molina 2 b

14 La opcion "Afadir nueva universidad asociada" permite agregar una nueva
Universidad a la lista, para ello deberd completar la lista de parametros de la
nueva universidad.

PM UTalca  #

Universidades asociadas

N Universidad Pais Programas pertenecientes Opciones.
T TR Cym——
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Luego de completar los campos debe hacer Click en "Crear" para guardar la nueva
universidad o "Cerrar" para volver atras.

Parametros

Nombre Universidad

Pais pertenedente

Programas asociados

@ Beca Juan Abale @ Beca Juan Abate L]
Molina Molina 2

@ Cerrar O

16 al hacer click a "Modificar" permite editar los pardmetros de la universidad
seleccionada.

iCorrecto! La universidad se ha registrada cormectamente. X

Universidades asociadas

N Universidad Pais Programas pertenecientes Opciones .

# Universidad de la calle Chile Baca Juan Abate Molina

#2 Utalca Chile Baca luan Abate Molina

#4 Chile

#3 n Chile Beca Juan Abate Molina m

B Anadic nueva universidad asocada
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17  Click "Modificar" para guardar los cambios y "Cerrar" para volver atras.

Modificar universidad

Parametros

Nombre Universidad Universidad de la calle

Estado Activo

Pais pertenedente Chile

® Beca Juan Abate @ Beca Juan Abate [ ]
Molina Molina 2

®Cerar B

2.3.4 Postulantes

18 Al seleccionar “Postulantes” se muestra una tabla con la lista de postulantes hasta
la fecha, incluyendo: nimero de postulacion, nombre, nimero de matricula,
carrera, convocatoria y programa, esta lista se puede filtrar por periodo de

il Universidades i#h i

jCorrecto! Se han eliminado los programas de la universidad.

Universidades asc
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19 Seleccione "periodo de postulacion” para filtrar la lista de estudiantes segun la
fecha de la convocatoria.

Ver tickets de postulantes

Perlodo de postulecié Seleccione uns of

Lista de estodiantas registrados:

#num  Nombre estudionte N'Matrieuls  Convocatoria ¥ Estado  Programa Detalle.

" Chiistopher Andrés Paredes Lopez 2016419076  Comvocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre 7 Enespera  Beca Juan Abate Molina m

#2  Chiistopher Andrés Paredes Loper 2016419076 Comvocatorla a Becs Juan Abate Molins 200 Semestre.

7 Enespers Becajusn Abste Moling

© 2022 5PM DESARROLLO CONJUNTO HE Y RRi - UNIVERSIDAD DE TALCA

20 Al hacer click a "Ver Mas" se muestra 3 secciones de informacién: informacién del
postulante, datos personales y de estadia e informaciéon adicional. Junto a estos
datos estan las opciones “Documentos” y “AActualizar estado”.

Ver tickets de postulantes

anvocatoria 4 Estado  Programa Detalle

anvocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre 7 Enespera Becaluan Abate Molina B Ver i3

anvocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre 7 Enespera BecaJuan Abate Molina
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En "Curriculum” estara disponible el documento subido por el estudiante para su
descarga.

21

& Admin prueba ~

4 Postulan

Informacién del Postulante Documentos
Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre R
iculum
Christopher Andrés Paredes Lépez £
167185821 . interés
02-01-1998 i = ]
¢ Antecedentes
2016419076
Opciones

T

Beca Juan Abate Molina

Informacién personal y de estadia

989896187
chrisparedeslbz@gmail com

Inglés C1

Japonés A1

En "C. Interés" estara disponible el documento subido por el estudiante para su

22

descarga.
AQTT prueda
Documentos
[ Curriculum ]
[ C. Interés J
[ Antecedentes ]
Opciones
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23 Click "Antecedentes" estara disponible el documento subido por el estudiante
para su descarga.

Documentos

—

( 9ntecedentes

/

Opciones

Actualizar estado

24 La opcion "Actualizar estado” para cambiar el estado de la solicitud del postulante
segun su situacion.

Opciones

alizar estado
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25 La opcion "Aceptado con beca" se refiere a los estudiantes que poseen una beca
de movilidad.

Actualizar situacion del postulante

Estudiante

Christopher Andrés Paredes Lopez
otado con Beca
eptado

@ Rechazada
@ Modificable

Universidad seleccionada

No seleccionado (Rechazade o \ able)

Al enviar, no podré volver a cambiar el estado y la universidad

Cerrar Enviar cambios

26 La opcion "Aceptado” se refiere a los estudiantes que cumplen con todas las
condiciones para postular.

Actualizar situacion del postulante

Estudiante

Christopher Andrés Paredes Lépez

@ Aceptado con Beca
® Aceptado
chazada
odificable

Universidad seleccionada

No seleccionado (Rechazado o Modificable)

Al enviar, no podra volver a cambiar el estado y la universida
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La opcion "Modificable" se refiere a casos excepcionales que se encuentren a la
espera de sus becas y requieran presentar mayor documentacion para acreditar
su situacion.

27

Actualizar situacion del postulante

Estudiante

Christopher Andrés Paredes Lépez

@ Aceptado con Beca
@ Aceptado

echazada
odificable
Universidad seleccionada
No seleccionado (Rechazado o Modificable)

Al enviar, no podra volver a cambiar el estado y la universida

28  Click en "Enviar cambios" para guardar y "Cerrar" para volver atras.

Estudiante

Christopher Andrés Paredes Lopez

* Aceptado con Beca
@ Aceptado

@ Rechazada

® Modificable

Universidad seleccionada

No seleccionado (Rechazado o Modificable)

Al enviar, no podré volver a cambiar el estado y la universidad

Cerrar Enviar
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29 La opcidn "Notificar estudiantes” es para dar un aviso por correo a todos los

estudiantes y "Descargar planilla" permite descargar el documento con la lista de
estudiantes.

O SPM UTalca #

Ver tickets de postulantes

Periodo de postulacién| Movilidact 7 ~
jistra
#num  Nombre estudisnte N'Matriculs  Convocatoria ¢ Estado  Programa Detalle
71 Civistopher Andrés Paredes Lopez 2016419076 Convoeatoria a Baca fuan Abate Molina 2d0 Semestrs 7 Enespera  Baca Juan Abate Molina
%2 Chiistopher Andiés Paredes Lépez 2016419076 Convocatoria a Beca Jusn Abate Molina 2do semestre

7 tnespers Secauan bane votna (UGN

£ 2022 SPM DESARROLLO CONIUNTO JIE ¥ RRI - UNIVERSIDAD DE TALCA

2.3.5 Formulario

30 Al seleccionar “Formulario” se mostrara una tabla con la lista de preguntas
adicionales dirigidas hacia los estudiantes al postular a uno de los programas, el
usuario podra editar las preguntas existentes, eliminar y agregar una nueva si asi
lo desea. también podra filtrar la lista de preauntas seatin el periodo de

< Postulantes

Ver tickets de postulantes

odo de postulacion | Seleccione una opcidn ¥

1 de estudiantes registrados

um Nombre estudiante N°Matricula Convocatoria

Christopher Andrés Paredes Lopez 2016419076 Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre

Christopher Andrés Paredes Lépez 2016419076 Convocatoria a Beca Juan Abate Molina 2do Semestre
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31 La opcion "Afadir nueva pregunta de Input" permite agregar una nueva pregunta
tipo input al formulario de un programa de movilidad que sera respondido por los
estudiantes.

Edicion de formulario de postulacion

D Tito Gt Opetaias

4 Deopdrown Test Maltiple Dropdown opt, 0p2. 0pd, ops

3 Checkbox Prusha Maltiple. Checkbox opt, 0p2. op3, opé

2 Radio prueba Maltiple Radio ap1, 0p2; 0p3, opt

1 Nombre soclal simple Texto No posee opcianes,
@

i N progunta da laput

)] o i e

£ 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO HE ¥ RAUI - UNIVERSIDAD DE TALCA

32 Deberd ingresar tipo de pregunta y un nombre o etiqueta, seleccionar en "Crear"
para guardar los cambios y "Cerrar" para volver atras.

Nueva pregunta de Input

Parametros

pregunta

® Cerrar
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33 Click "Modificar" permite editar los parametros de la pregunta seleccionada.

Edicion de formulario de postulacion

Preguntas adicionales existentes:

D Titulo ple wltip! Opciones Aed

4 DropdownTest Mikiple Dropdown op1, 6p2, 0p3, opd ‘\ )
3 Checbox Prueba Mariple Checkbox op, 0p2, op3, opd “
2 Radio prusba Maltiple Radio op1, 0p2, op3, op4 -
1 Nombre social Simple Texto No posee opciones. _

B Aadit nueva pregunta de Input B Atiadir nueva pregunta mitiple

© 2022 SPM DESARROLLO CONJUNTO IIE Y RRII - UNIVERSIDAD DE TALCA .

34 Debera seleccionar "Modificar" para guardar los cambios o "Cerrar" para volver
atras.

Modificar Pregunta

Parametros

[0 Checkbox

Titulo o etiqueta Dropdrown Test

© Adadir nuevo campo @ Remover campo

® Cerar B.
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35 La opcién "Afadir nueva pregunta multiple" permite crear una nueva pregunta de
seleccion maltiple.

Edicion de formulario de postulacién

Prequntas adicianales existentes:

D Tilo Simple o multiple Tipo de pragunts Opeiones

Acclones
4 Dropdrown Test Mattiple Drepdown op1, op2, op3, op4. _
3 Checkbox Prueba Matiple Checkbox op1, op2, op3, opd m
2 Radio prusba Miltiple Radio opt, 0p2 0p3, opd. _
1 Nombre sacial Simple Texio No posee opciones. n
L — | B/ pregunta mitipte )
©2022 50 O IIE YRR - TALCA .

36 Debera completar los parametros solicitados como el tipo de pregunta y agregar
una etiqueta, también podra agregar y remover la cantidad opciones de su

pregunta, para guardar los cambios debe seleccionar en "Crear" y "Cerrar" para
volver atras.

Tipo de pregunta Checkbox

Etiqueta principal

Campos de seleccién

Opcion 1..

© Afiadir nuevo campo © Remover campo

® Cerrar
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2.3.6 Cerrar sesion

37 Para cerrar la sesién dirijase a la parte superior derecha, seleccione en su
nombre de usuario, y posteriormente en "salir".
;Ad.eba -

ostulacion
Opciones Acciones
op1, op2, op3, op4 @ Modificar
op1, op2, op3, op4 @ Modificar
op1, op2, op3, op4 @ Modificar

38 Seleccione “salir’ y volvera a utalca.cl

= Admin prueba ~

=) Salir ‘
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Introduccion

Este manual busca reflejar las pruebas de CRUD (Creacion, Lectura,
Modificacion/Actualizacion y Eliminacion de recursos) en relacion con la base de datos que
posee SPM, donde al interactuar con la interfaz del sistema éste le permite generar distintas

modificaciones a la base de datos.

Entorno

En cuanto al entorno del sistema se han realizado pruebas con los siguientes

programas en el SO Windows 10.

e XAMPP33

e Apache 2.4

e PHP 7428

e Oracle Express Edition 21C
e OCI8

Ademas, se han realizado pruebas en el servidor de la carrera de Ingenieria en
Informatica Empresarial, sin embargo, el entorno de la base de datos fue cambiado a MySQL

y el servidor http fue cambiado por Nginx.

Pruebas como RRII (Creacion de formularios)

En cuanto a las pruebas iniciales, iniciamos con el entorno administrativo (RRII en

adelante), el cual en los siguientes pasos se ha asociado el flujo inicial del sistema:

1. Insercion de Universidades y Paises correspondientes.

2. Creacion de Programa.

3. Asociar las universidades correspondientes al programa.

4. En caso de que corresponda, crear preguntas simples o multiples en seccion

de formulario.
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5. Crear convocatoria asociada a programa y preguntas.

6. De ser requerido, se puede modificar las preguntas asociadas a la
convocatoria o eliminar la misma siempre y cuando su estado sea
“Proximamente”.

7. Cambiar estado a Activo para que ésta no pueda modificar las preguntas del

formulario o ser eliminado.

Prueba como Estudiante

Una vez creada la convocatoria y actualizado su estado a “Activa” los estudiantes

pueden ingresar al formulario siempre y cuando ésta siga con ese estado.
El flujo de informacion en el sistema una vez ingresado por el estudiante es:

1. Tomar informacion requerida de las areas mencionadas en el manual técnico.
2. Analiza la informacion para derivar al estudiante con estado “Habilitado” en
caso de que cumpla con las validaciones (mencionado en el manual técnico).

3. Si el estudiante se encuentra habilitado, muestra la informacion que se
conoce por la base de datos para que corrobore y acceda al formulario, en
caso contrario despliega vista de error.

4. Al entrar al formulario se compone de una parte estatica y otra dinamica, la
parte estatica corresponde a la informacion que todo estudiante debe ingresar
sin importar la condicion, mientras que la parte dinamica corresponde a las
preguntas afiadidas en el proceso previo. Cabe resaltar que también se debe
subir archivos PDF.

5. Despliega vista con la informacion ingresada y permite descargar un

comprobante en PDF.
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Pruebas como RRII (proceso de seleccion)

Al finalizar el periodo de postulaciones se debe cambiar el estado a “Cerrada” para
no permitir mas postulaciones, se acordo de esta manera debido a que pueden existir periodos
de extension de plazos de ser requeridas. Volviendo al flujo de informacion RRII, los pasos

a seguir son:

1. En la pestafia “Postulacion” se pueden observar todas las postulaciones,
ademas de poseer un boton para ver el formulario completo.

2. También se puede descargar un archivo Excel ((XLSX), el cual, posee la
mayoria de informacién de todos los estudiantes registrados en la
convocatoria seleccionada.

3. Alacceder a las postulaciones individuales, siempre y cuando el estado de
esta sea “En espera” se puede actualizar el estado de esta (Aceptada con
Beca, Aceptada, Modificable y Rechazada).

4. En las 2 primeras opciones se debe asignar una universidad de seleccion,
esta puede ser una de las 3 seleccionadas por los estudiantes, pero también
puede ser una universidad anexa por motivos administrativos.

5. Una vez todas las postulaciones tengan un estado distinto a “Modificable” o
“En espera”, el sistema permite enviar un email confirmando el estado de
todas las postulaciones encontradas, mencionando el estado otorgado y, en

caso de que permita, la universidad seleccionada.

Recursos probados

Durante estas pruebas se gener6é el CRUD previamente mencionado, siendo:

e Programas: Creacion (1)

e Universidad: Creacion y Actualizacion de planes asociados (0 plan, 1 plan a
“N” planes)

e DPreguntas Simples: Creacion y Actualizacion de Etiqueta y tipo
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e Preguntas Multiples: Creacion y Actualizacion de Etiqueta y Campos (1
campo a “N” campos)

e Asociacion de preguntas y convocatorias: Creacion, Actualizacion y
Eliminaciéon de preguntas asociadas (0 preguntas, 1 pregunta, “N”
Preguntas)

e DPostulaciones: Actualizacion (1 postulacion)

Por el lado de estudiantes:

e DPostulacion: Creacion y Actualizacion (1 postulacion)

e Respuesta: Creacion (0 respuestas, 1 respuesta, “N” respuestas)
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Introduccion

El objetivo del manual técnico es orientar al lector con respecto a SPM en su
desarrollo, orientandolo en el como se penso al realizar el desarrollo, las
caracteristicas y complementos del sistema para que en el momento en que se
requiera realizar mantencion o escalar el proyecto para anadir funcionalidades extra
quede lo mas claro posible para realizar de mejor manera las actualizaciones

respectivas.

Caracteristicas del sistema

Para comenzar se debe explicar las bases o cimientos del sistema, el cual, el
lenguaje utilizado para el back-end es PHP, mientras que en front-end se ha utilizado
HTMLS, CSS Y JavaScript. Al usar PHP permite utilizar marcos de trabajo o
Framework que permita facilitar ciertas tareas de programacion en la misma, por lo
que para este proyecto hemos optado por utilizar Codelgniter, el cual es de bajo
consumo en espacio y facil de aprender. Por el lado de la base de datos Codelgniter
nos permite utilizar tanto Oracle como MySQL, lo que permite flexibilidad para

adaptarse al entorno de la Universidad.
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Versiones del sistema

Se han generado dos entornos en los cuales el sistema ha funcionado, el
primero siendo trabajado de manera local y generando apertura de uso mediante el

software “ngrok”, manejando las siguientes caracteristicas:

e Sistema Operativo: Windows 10
e Apache 2.4.53

PHP 7.4.29

e Codelgniter 4.2.4

e Composer2.3.10
e Oracle Express Edition 21c

Como segundo entorno tenemos el implementado en el servidor de la carrera
de Ingenieria en Informatica Empresarial, el cual contiene las siguientes

caracteristicas:

Sistema Operativo: Ubuntu 22.04
Nginx 1.22.1

PHP 7.4.29

Codelgniter 4.2.4

Composer 2.3.10
e MariaDB 104

Una vez en conocimiento de las caracteristicas con las que se han trabajado,

se puede comprender de mejor manera la arquitectura presentada mas adelante.

Estructura de la base de datos

En cuanto a la estructura de la base de datos, es jerarquizada por la tabla
“Usuario”, la cual permite hacer la distincion entre “Estudiante” y “Administrativo”,

las cuales deben ser conectadas con las bases de datos de la Universidad
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respectivamente, en la siguiente ilustracion se puede observar con mayor detalle la

estructura general.

Ilustracion 1: Estructura de la base de datos

1o_Prs (PR)
NOMERE PuS

NOMERE
esTAD0

10_PAIS IO

_

0_oe:

10_PROGRAVA (FK)

5 UnvERs0A0 (FK)

Programe

Ly o_PROGRANA #K
NOMERE

DESCRIRCION
EsTADO

Respvests

10,3

Preguis

L io_convocatoria ek

10_RESFUESTA (K

OPCION_PUULTIPLE

ID_PREGUNTAFK)

D_PREGUNTA PK)
s RESPUESTA

o 10_PREGUNTA FK)
TFo_INPUT 10_POSTULAGION ()|

Fuente: Elaboracion Propia

1 — acmnstano
0 =
e A 10_USUARIO PK) — o
FECHANCIO "
wan

FEGHAFIN PASSWORD L
SEMESTRE — o ususmo g
estaco
1D_POSTULACION (FK

1D_FOSTULACION (°K

N_TELEFONO Eattents

pram WAL FERSONAL t-»{10_esTUBANTE PR
——»{I0_cowocaTora PR e | NVELINOLES RuT
nowsRe oona 2 NoweRE
FecHa MCIO esTano MATRICULA
FecHa N LEnGUA_SECUNDARIA(FK) NAGMENTO
EsTADD. 1R4_CPOION (FK) naL
MIN_CREDITO_SCT 0_0POION FK) creoiToS APROBADOS
VAX_CREDITO_SCT AOPOON i) ESTUOIANTE_REGULAR
NOTIRCATION SELECCION (FK CREDITOS_APROBADOS
RAMOS_REFROBADOS ID_CONVOCATORA(FKI RAMOS_REPRORADOS
———{ io_MoviuDAD (K POSICIONMOVILIDAD
1D_ESTUOINTE () DEVDOR.DAFE:
[ peuoor sreuioTeca
P
1o_oer 1D_USURRIO (K

ID_CARRERA FK;

En la tabla “Estudiante” es requerido que se obtengan atributos de distintas

areas, los cuales

son:

ID_ESTUDIANTE: Identificador unico de cada estudiante (DTT).
ID_USUARIO: Identificador de login de SSO (DTI).

RUT: Rut del estudiante (DTI o SGC).
NOMBRE: Nombre del estudiante (DTI o SGC).

EMAIL INSTITUCIONAL: Email institucional del estudiante (DTI

0 SGO).

ESTUDIANTE REGULAR: Estado de estudiante regular (SGC).
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e CREDITOS APROBADOS: Créditos aprobados del estudiante (DTI
0 SGQ).

e RAMOS REPROBADOS: Cantidad de ramos reprobados por el
estudiante (DTI o SGC).

e POSICION MOVILIDAD: Posicion en la lista de movilidad
internacional saliente (SGC).

e DEUDOR DAFE: Siposee deudas con la universidad (DAFE).

e DEUDOR BIBLIOTECA: Si posee deudas o atrasos con Biblioteca.

e ID CARRERA: Identificador de la carrera en la que estudia.

Mientras que en la tabla “Administrativo” se requieren los atributos:

e ID ADMINISTRATIVO: Identificador que anada la informacion del
administrativo (DTI)

e NOMBRE: El nombre del administrativo (DTI)

e EMAIL: El email del administrativo (DTT)

Ademas, también puede solicitarse el uso de la tabla “Carreras” para facilitar
el flujo de informacion a los estudiantes, asi como también facilitar al manejo de la
validacion de créditos maximos (que no superen un porcentaje especifico de la

cantidad total de créditos de la carrera).

Composer

Composer es un sistema de gestion de paquetes o “complementos afiadidos”
para programar en PHP, similar a NPM con Node.JS, el cual, nos permite anadir
extensiones complementarias a nuestro sistema de Codelgniter. Para este proyecto se

han utilizado:

e DomPDF: Generacion de PDF de manera sencilla.

e PHPSpreadSheet: Generacion de archivos Excel (.xlsx).
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Modelo MVC

El desarrollo en Codelgniter exige seguir el modelo “MVC?”, el cual a través
de controladores genera parametros y objetos que son pasados a los modelos
correspondientes para realizar actividades CRUD, del mismo modo que retorna una
vista para el usuario (todos los archivos que se mencionan mas adelante se encuentran
en la carpeta “./app”). Todo el proceso de funcionamiento MVC es descrito en
“Entorno relacionado”, encontrado después de los archivos de modelos, controladores
y vistas. A continuacion, se enlista toda la informacion correspondiente al MVC de
SPM.

Modelos

Por la parte de comunicacion con la base de datos tenemos los archivos en la
carpeta ““./app/models”, en donde cada uno de los siguientes archivos es consistente
con la tabla correspondiente en la base de datos. En caso de modificar la tabla, se
debe modificar el Model de la misma manera (agregando o quitando atributos

disponibles en los que puede trabajar el modelo):

e AdministrativoModel.

e CarreraModel.

e ConvocatoriaModel.

e DetalleUniversidadModel.
e EstudianteModel.

e IdiomaModel.

e MovilidadModel.

e OpcionesPMultipleModel.
e PaisModel.

e PostulacionModel.

e PreguntaConvocatoriaModel.

e PreguntaModel.
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Controladores

En el

ProgramaModel.
RespuestaModel.
UniversidadModel.
UsuarioModel.

apartado de controladores tenemos los archivos responsables de

generar la comunicacion entre el usuario (Estudiante o Administrativo) encontrados

en la carpeta “./app/Controllers”, descritos a continuacion:

BaseController: Control base de Codelgniter, el cual puede generar
estancias de constructor para que éstas sean cargadas a todos los
controladores requeridos.

AuthSPM: Autenticador de inicio de sesion de SPM (mas
informacion en “Sesiones y Login™).

Admin: Controlador del inicio al panel administrativo.

Convocatoria: Controlador del panel Convocatoria, realiza CRUD.
Formulario: Controlador del panel Formulario, realiza CRUD.
Notificacion: Controlador de notificacion, crea el recurso de email y
envia la plantilla utilizada a los emails registrados.

Universidad: Controlador del panel Universidad, realiza CRUD.
Postulante: Controlador del panel Postulante, realiza CRUD.
Programa: Controlador del panel Programa, realiza CRUD.
Estudiante: Controlador del panel Estudiante, realiza CRUD.

PDF: Controlador que genera archivos .pdf con la informacion de la
postulacion registrada por el estudiante, para que en caso de
cualquier error éste pueda acercarse a RRII con el comprobante.
Excel: Controlador que genera archivos .xIsx con informacion

ordenada de los postulantes registrados.
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Vistas

El apartado de vistas es el “Front-end” de SPM, en el cual el usuario

(Estudiante o Administrativo) realiza todo lo relacionado al CRUD

Administrativos

Las vistas administrativas son:

¢ Index: Inicio administrativo.

e Convocatorias/vista: Panel de convocatorias, divisa CRUD basado en
formularios html.

e Convocatorias/individual: Panel de convocatoria individual, divisa
CRUD basado en formularios html.

e Formularios/vista: Panel de Formulario, divisa CRUD basado en
formularios html.

e DPostulaciones/vista: Panel de postulaciones, puede redireccionar a
Notificaciones (no posee vista, pero realiza notificacion) o descarga
archivo xIsx.

e Postulaciones/individual: Panel de Postulacion individual existente
en SPM, divisa CRUD basado en formularios html.

e DProgramas/vista: Panel de Programas, divisa CRUD basado en
formularios html.

e Universidades/vista: Panel de Universidades, divisa CRUD basado

en formularios html.
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Estudiantes

Las vistas del estudiante son:

e Proximamente: Vista simple.

e Historial: Vista de historial de postulaciones, solo lectura de base de
datos.

e Historial especifico: Vista de postulacion especifica, posee CRUD.

e Verificador/Correcto: Vista de estudiante habilitado, solo lectura de
base de datos.

e Verificador/Error: Vista de estudiante no habilitado, solo lectura de
base de datos.

e Ticket/formulario: Formulario dinamico, posee propiedades CRUD.

e Ticket/correcto: Vista de postulacion completa.

e Ticket/error: Vista por si existe alglin error.

Entorno relacionado

Una vez nombrados todos los componentes/archivos del sistema se puede

ilustrar el comportamiento y funcionamiento representado por los controladores:

AuthSPM

Para pruebas iniciales se cred un login simple que busca el usuario
ingresado, y en caso de ser administrativo, la contrasena. Sin embargo, una vez
implementado se puede eliminar y generar a través de UTALCANET la sesion

necesaria con la informacion requerida mencionada en la estructura de base de datos.

En la siguiente ilustracion podemos observar el funcionamiento:
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Ilustracion 2: Controlador AuthSPM

SPM AuthSPM

-

(Correcto?

Actor

Fuente: Elaboracion Propia

Admin

El controlador Admin esta enfocado solamente mostrar informaciéon que

genere una idea del panorama de la ltima convocatoria, mostrado en la siguiente

ilustracion:
Tlustracion 3: Controlador Admin
SPM Admin
Modelos usados
vare | PostulacionModel
index php ProgramaModel SPM
Admmistrativo ConvocatoriaModel
Fuente: Elaboracion Propia
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Convocatoria

El controlador Convocatoria busca generar instancias de postulacion y
también para seleccionar las preguntas relacionadas al formulario de esa convocatoria

ilustrado de la siguiente manera:

Tlustracion 4: Controlador Convocatoria

SPM Convocatoria s o
ConvocatoriaModel
Crear y Modifi
Vista: Convocatoria 5| ProgramaModel
—_—> SR
c 1a/vista php PostulacionModel SPM
Lee todos los modelos yy
Administrativo PreguntaModel
PreguntaConvocatoriaModel
Vista: ]‘ Lee todos los modelos
convocatoria/individual php |
Crea, Modifica y Elimina Elimina
PreguntaConvocatoriaModel ConvocatoriaModel
Fuente: Elaboracion Propia
Programa

Por parte del controlador Programa tenemos Lectura, Creacion y

Modificacion del mismo modelo, indicado en la siguiente ilustracion:

Ilustracion 5: Controlador Programa

SPM Programa

Crear y Modify
Programas o

Modelos usados

Vista:

A

vista php
Administrativo

ProgramaModel ‘ SPM

Lee el modelo

Fuente: Elaboracion Propia
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Universidad

En Universidad se genera la relacion con los programas a los que pertenecen

para ser mostrados en el formulario, mostrados de la siguiente forma:

Ilustracion 6. Confrolador Universidad

SPM

Universidad
Crea, Modifica y
Crea y modifica Elmuna
UniversidadModel DUModel

SPM

Modelos usados

" PaisModel

Administrativo

Lee los modelos

Fuente: Elaboracion Propia

UniversidadModel

ProgramaModel

DetalleUniversidadModel
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Postulante

En Postulante se encuentra la vista de las postulaciones, ademas de

redirecciones al apartado de Notificacion y de Excel, los cuales envian emails y

permite descarga ordenada de datos de los postulantes respectivamente, mientras que

en individual permite descargar los archivos subidos por los estudiantes y cambiar el

estado de la postulacion, mostrado de la siguiente manera:

Vista:
postulantes/vista php

Admingstrativo

Ilustracion 7: Controlador Postulante

SPM

Controlador:
Notificacién
Modelos usados
ConvocatoriaModel
Postulante
Controlador: PreguntaModel
Redirecciona de Excel
ser sl d UniversidadModel
ProgramaModel
Lee los modelos EstudianteModel

MovilidadModel

IdiomaModel
Lee los modelos s
Vista: < ?
= idviduat sbp Modifica Crea PreguntaModel
PostulacionModel  MovilidadEstudiante
RespuestaModel
PreguntaConvocatoriaModel
Controlador:
Fuente: Elaboracion Propia
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Formulario

Para el controlador de Formulario tenemos la creacion de dos tipos de

pregunta:

e Simple: Campo simple de tipo input a escribir por estudiante, el cual,
permite rellenarse con texto, nimeros, fecha o email.
e Multiple: Pregunta que posee opciones multiples con tres subtipos:
o Checkbox: permite seleccion miultiple de distintas opciones.
o Radio: permite una tinica seleccion de distintas opciones.
o Dropdown: permite una tunica seleccion de distintas opciones

mostradas en una lista.

Ilustracion 8: Confrolador Formulario
SPM Postulante

\ Lee los modelos
€ Modelos usados

Vista:
postulantes/vista php |
\ J PreguntaModel

Administrativo Crea y modifica
PreguntaModel

OpcionesPMultipleModel

¢Simple o e l»
Multiple? AR

< Crea y modifica
ALl PreguntaModel
SPM

Crea, modifica y elimina A 4
OpcionesPMultipleModel —

Fuente: Elaboracion Propia
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Estudiante

En el controlador Estudiante se genera el mayor flujo de informacion, en la
siguiente ilustracion se observa el proceso en que el estudiante es validado hasta que

envia su postulacion.

Cabe recalcar que a través de los modelos cargados se toma la informacion
del estudiante y se guarda en una sesion PHP, para después ser utilizada

posteriormente en el verificador de postulacion y el formulario.

Para realizar la descarga de PDF se genera en la sesion el identificador de la
postulacion en flashdata, para que una vez registrada no se pueda volver a acceder al
mismo. De la misma manera el formulario genera en flashdata la validacion, por lo

que una vez realizada la misma en caso de fallar se debe validar nuevamente el

estudiante.
Ilustracion 9: Estudiante
Establece unz sesion PHP valida en case e correcte
. Modelos usados
SPM Estudiante
CenvosateriaModsl
7 PregurtaModel
o~ Lectur y generaciom de .*
/ fmulaio . . Mode!
Lovnns . -V :,’:;mm ‘ ‘ o UnversidzdMode!
oA ) e Programalodsl P
Estudiante 2 EsndimteModel \T—
i i § Movilidad\odel SPN
Lectura b -
Vista: it Vista: Ziscs IdiomaModel e
Verificador corresto php o Historial pip
e \ J PaisModel
i g l ' PregustaMNodel
Lecturz
) Vista: spuestal
o ‘ ‘H‘mm]_ L RespuestaModel
Sl | ) PregurtaConvocatoriaModel
Puede Modificar
PostulzcicalModel
‘ Vista: Pl Vista: | Redirsceisn
ticket/error.php i ticket/correcto.php [—> PDF
( -
Gusrdala Informacién
Fuente: Elaboracion Propia
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PDF, Excel y Notificacion

Estos 1ltimos 3 controladores tienen la funcionalidad de que, al ser llamados
realicen una actividad especifica y, ademas, retornen a la pagina de donde fueron
llamados o se cierren. Su utilidad es exclusivamente realizar el proceso y

redireccionar de ser necesario.

Controlador:
Estudiante
Estuﬂame
SPM PDF
Si
¢Valido?

Crea y descarga
un PDF

Fuente: Elaboracion Propia
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Tlustracion 10: Controladores Nofificacion y Excel

Envia la informacién

Parimtero:
o Controlad ID_CONVOCATORIA
. Postulante
A
Admingstrativo Parimtero:
ID_CONVOCATORIA
SPM Notificaciéon| | SPM Excel
Bucle de cant.
Postulantes
Bucle de cant.
Postulantes
Descarga

Fuente: Elaboracion Propia
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Conexion a base de datos

Una vez comprendido el flujo del sistema, queda comprender el como
Codelgniter logra acceder a las bases de datos establecidas en el servidor local y
servidor de pruebas. Esto se hace mediante un archivo llamado “.env” que se
encuentra en la raiz del proyecto (“./.env”), el cual permite generar distintos

parametros de conexion.

Ilustracion 11: .env

ile Edit Selecton View Go Run Terminal Help

X

Fuente: Elaboracion Propia
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Email

Codelgniter viene con su propia libreria de envio de emails, sin embargo,
unicamente hemos realizado pruebas con mailtrap ya que no disponemos de un
servicio de Mailing. La configuracion del servicio de Mailing se encuentra en

“ /apps/config/Email . php”.

Tlustracion 12: Configuracion de Mailing

$userAgent =

$protocol

$mailPath

$SMTPHost

$SMTPUser =

$SMTPPass =

Fuente: Elaboracion Propia

Pagina 20

Pagina 139



Mailtrap

Existe una aplicacion que simula el envio de emails gratuita llamada
Mailtrap, la cual, utilizamos para realizar pruebas del servicio de mailing y observar
el comportamiento de estos. La siguiente ilustracion muestra el como le deberia llegar

el mail al estudiante (Tanto al email institucional como al personal).

Tlustracion 13: Mailtrap Prueba

SPM Resultados aBeca Juan 2do Semestre

SPM Notificacion

Fuente: Elaboracién Propia
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