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Resumen

El objetivo de este estudio es analizar opiniones de los docentes de establ ecimientos
particulares subvencionados respecto de laimplementacion de la Ley de inclusion (20.845)
en la comuna de Linares, para la cua se utilizd la metodologia cualitativa de tipo
descriptivo/exploratorio, utilizando como instrumento de recol eccién de datos, unaentrevista
individual, de la cual participaron 12 docentes de 3 establecimientos educacionales
pertenecientes a la comuna de Linares. Los principales resultados arrojan que existe una
mirada positiva y beneficiosa de esta ley hacia los estudiantes, en cuanto a la capacidad de
poder elegir las instituciones en donde quieren estudiar, aportando también a disminuir los
indices de segregacion que existe en € sistema escolar. Sin embargo también existe una
mirada negativa, debido a las dificultades que trae consigo esta normativa para €
profesorado, evidenciando falta de competencias y temores, exponiendo de esta manera la
incomodidad que existe entre los docentes a recibir en sus colegios estudiantes con perfiles
distintos alos de su institucion, impactando directamente en € trato que se les entrega a los
alumnos por parte de estos dentro del aula, poniendo en riesgo e cumplimiento de los
objetivos de esta ley en | os establecimientos educacionales de esta dependencia.



I ntroduccién

El presente trabajo de graduacion constituye el esfuerzo académico final paraoptar a
grado de Magister en Politica y Gestion Educacional, impartido por € Ingtituto de
Investigacion y Desarrollo Educacional (I1DE) perteneciente ala Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Talca. Este trabajo lleva por titulo “Las opiniones de
docentes de Establecimientos privados subvencionados respecto de laimplementacion de la
Ley deinclusion (20.845), el caso de la comuna de Linares”. En este @mbito interesa producir
conocimiento que identifique la implicancia de la implementacidn de esta Ley, observando
su convergencia y divergencia sobre los cambios en sus practicas pedagogicas. En este
contexto, las opiniones del profesorado permitiran unamejor comprension y fundamentacion
de los cambios en su quehacer diario, pudiendo dilucidar a través de esta investigacion, las
mayores complicaciones en la que se veran envueltos con la implementacion de esta Ley,
ademas de recopilar informacion para posibles modificaciones en la implementacion y asi
asegurar gque los colegios en cuestion cumplan con todos | os objetivos de lamedida, paraque
no afecte la calidad de educacion de los estudiantes que alli estudian.

En e primer capitulo se exponen las implicancias de la Ley de Inclusion Escolar, €
contexto en donde se desarrolla € estudio y la problemética general, como también se
plantean €l objetivo general y objetivos especificos, en conjunto con las preguntas de
investigacion, ademas de la contextualizacion, delimitacion y justificacion del estudio. El
segundo capitulo refiere a marco tedrico en donde se observa € concepto de educacion
inclusiva, la historia de las politicas educativas inclusivas en Chile y politicas de formacién
docente en comparacién con paises anglosajones, experiencias de docentes en otras partes
del mundo con politicasinclusivas, € perfil docente para este tipo de educacion, terminando
con las metodologias utilizadas por docentes en contextos inclusivos en Chile. En el tercer
capitulo se muestra la metodologia utilizada, el instrumento, € universo y la muestra
necesaria para larealizacion de este estudio. El cuarto capitulo se expone los andlisis de los
datos obtenidos en la entrevista realizada, ademas de las tablas de categorias perteneciente a
cada una de las preguntas aplicadas a los sujetos. Por ultimo, el quinto capitulo se plantean
las conclusiones del presente trabajo donde los objetivos y preguntas de investigacion son
contrastados con los resultados obtenidos, respondiendo a cada uno de ellos, para finalizar
con laaportacion a campo de estudio y sugerencias e interrogantes que pueden ser utilizadas
para futuras investigaciones en € tema.

Siendo presentadas las directrices de esta investigacion, les hago la invitacion para
gue contintien leyendo y puedan descubrir |os principales resultados y conclusiones de este
estudio.



Capitulo |: Problematizacion y Objetivos



1.1 Exposicion general del trabajo

En & afo 2015 se comenzd a implementar la Ley de Inclusién Escolar 20.845, ley
que fue creada con lafinalidad de eliminar la seleccidn de estudiantes, eliminar €l copago y
eliminar € lucro en establecimientos que recibieran aportes del Estado. Debido a que Chile
cuenta con uno de los sistemas educativos més segregados del mundo, en donde las
oportunidades educacionales de los estudiantes, estaban condicionadas por € nivel
socioeconémico, cognitivo, religioso o comportamiento (Ministerio de Educacion, 2017).
Desde e afio 2015 la Ley 20.845 ha intentado disminuir los niveles de segregacion en los
establecimientos educacionales. En primer lugar, se prohibié a cualquier institucion que
reciba fondos pulblicos pueda seleccionar estudiantes, ya sea por rendimiento,
comportamiento o cualquier otra causalidad, obstaculos que antes de la implementacion de
Ley coartaban las posibilidades de los alumnos y sus familias de seleccionar el
establecimiento educaciona de su preferencia. Asimismo, esta ley busca eliminar €l copago
que existe en establecimientos particulares subvencionados, abriendo las puertas de
establ ecimientos que eran inal canzabl es econdmicamente para las familias més vulnerabl es.
Finalmente e dltimo pilar de esta Ley de Inclusion es €l fin al lucro, donde los sostenedores
deben reinvertir las ganancias obtenidas en las escuelas para mejorar de esta manera la
calidad de la educacion.

Por consiguiente, esimportante conocer |as opiniones de los docentes que trabajan en
establecimientos particulares subvencionados, donde € impacto y los alcances de la
implementacion de estaley seran mayores. Debido alo anteriormente expuesto, |os docentes
de este tipo de establecimientos se verdn enfrentados a estudiantes de diferentes
caracteristicas que no acostumbraban acudir a esos establecimientos, estudiantes que por lo
genera eran atendidos en establecimientos de dependencia municipal (Elacqua G. , 2009),
en donde tendran que adaptar sus metodologias de ensefianza y adquirir nuevas herramientas
gue le permitan abordar la diversidad de alumnos que encontraran dentro del aula. No
obstante, esimportante saber si estan de acuerdo o no, si tienen alguin temor o si Ssmplemente
se sienten preparado para los desafios que esta ley les presenta.

Con este estudio se pretende conocer la situacion actual de los docentes de
establecimientos particulares subvencionados de la comuna de Linares, frente a las
problematicas ya mencionadas anteriormente, saber opiniones, sugerencias o vivencias que
han experimentado desde laimplementacion de laley, como ésta ha afectado su climalaboral
y metodol ogias de trabajo.

Finalmente, se espera que éste estudio sirva para perfeccionar la implementacion de
la Ley de Inclusién Escolar, desde la mirada de los docentes que son actores principales
dentro del aula de clases y principales implementadores de las politicas que Ilegan desde
nivel central alas escuelas.
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1.1 Contextualizacion y delimitacion del estudio

El estudio fue realizado en lacomunade Linares, perteneciente alaregion del Maule.
Linares esta situado entre los rios Maule por e norte (limite con laProvincia de Talca)
y Perquilauquén, por € sur (Iimite con la provinciade Nuble, dela V11l Region del Biobio),
la Cordilleradelos Andes por €l estey €l rio Loncomillay €l Valle de Cauquenes por €l oeste
(Gobernacion de Linares, 2018). La provincia de Linares cuenta con una poblacion de
253.990 habitantes de los cuales un 55% de ellos redice en el sector urbano, mientras que el
otro 45% lo hace en €l sector rural.

En materia educacional, Linares tiene una matricula aproximada de 22 mil
estudiantes, las gue son repartidos en 75 establ ecimientos educacional es, de los cuales 42 son
de dependencia Municipal, 32 particulares subvencionados y 1 particular pagado (PAC
Consultores, 2014). El estudio en cuestion fue aplicado en colegios particulares
subvencionados de la comuna, debido a que los establecimientos de esta dependencia han
sido mayormente impactados con la implementacion de la Ley de Inclusiéon Escolar. Este
estudio busca saber la opinion de los docentes de estas instituciones frente a la
implementacion de esta ley que impacta directamente en sus instituciones y en las aulas
donde se desenvuelven a diario. La investigacion se realizd en el dltimo trimestre del afio
2018, utilizando lametodol ogia cualitativa de tipo exploratorio, siendo unadelas principales
limitantes el espacio temporal en el cual se realizd lainvestigacion, puesto que laley lleva
poco tiempo desde su implementacién, por tanto es unamirada preliminar del cumplimiento
de los objetivos de ésta, los cuales se veran reflgjado de manera mas completa en un par de
afios més.

1.2 Preguntasy/o hipétesis que guian € estudio

A continuacion se presentaran las preguntas de investigacion que guiaran el estudio:

1- ¢Qué desconocen los docentes sobre laley deinclusion?

2- ¢Cudles son sus temores frente alaimplementacion de ésta?

3- ¢Cudles son las expectativas que tienen los docentes de los establecimientos
particul ares subvencionados sobre |os nuevos estudiantes?

11



1.3 Objetivos de estudio

1.3.1 Objetivo general

Describir y analizar 1as opiniones de |os docentes de establecimientos particul ares
subvencionados respecto de laimplementacion de la Ley deinclusion (20.845).

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar 1a vision que poseen los docentes sobre la entrada en vigencia de la Ley
de Inclusién y de su implementacion.

Identificar los principales beneficios y/o dificultades que desde su perspectiva se
desprenden del proceso de implementacion.

Identificar las estrategias pedagogicas inclusivas implementadas y sus principales
impactos en |os procesos de ensefianza aprendizaje.

Identificar el nuevo perfil docente que conlleva su proceso de desarrollo.

12



Capitulo11: Revision DeLaLiteratura
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2.1 Politicasdeinclusion

Para iniciar esta revision de literatura, sobre politicas publicas de inclusion es
necesario primero, definir conceptos claves, como lo es e de: inclusién, segregacion y
educacién inclusiva que son las bases de | as politicas publicas de inclusion.

2.1.1 Definicion de concepto de inclusion

Historicamente lainclusion educativa como concepto y préactica en contextos
escolares comienza a principios de los 80 en los Estados Unidos y en Europa,
como unainiciativafocalizada hacia | os estudiantes con discapacidad (Fuchs
y Fuchs, 1994; Lipsky y Gartner, 1996, citado en Infante, 2010, p. 288).

Estos autores determinan que la inclusion esta delimitada a estudiantes con
necesidades educativas especiales, a principios de los afios ochenta, €l concepto fue
extendiendo su radio de accion, hasta englobar, 1as necesidades educativas especides, las
etnias, migrantes, condiciones socioecondémicas, todas caracteristicas que se debieran
considerar para €l disefio de politicas publicas.

En el afio dos mil |aOrganizacion de las Naciones Unidas paralaeducacion, laciencia
y lacultura, amplialacoberturadel concepto deinclusiony lo postulacomo un gran objetivo,
delasiguiente forma

La inclusién de los nifios con necesidades especiales 0 pertenecientes a
minorias étnicas desfavorecidas, poblaciones migrantes, comunidades
remotas y aisladas o tugurios urbanos, asi como de otros excluidos de la
educacidn, deberd ser parte integrante de las estrategias para lograr la
Educacién (UNESCO, 2000, citado en Booth y Ainscow, 2000, p.2)

Actualmente la UNESCO define la Inclusion como el “Proceso que ayuda a superar
los obstaculos que limitan la presencia, la participacion y los logros de los estudiantes”
(UNESCO, 2017. p.7). En esta definicion € marco de accion es ilimitado porque cuaquier
situacion que no permita que un estudiante, ingrese libremente a un colegio se puede
considerar discriminatoriay no inclusiva.

Al hablar de inclusion se habla de tolerancia, respeto y solidaridad, pero, sobre todo,
aceptacion de las personas, independientemente de sus condiciones, sin hacer diferencias, sin
sobre proteger ni rechazar a otro por sus caracteristicas, necesidades, intereses y
potencialidades, y mucho menos, por sus limitaciones; para sobrevivir (Monteros, 2017).

S confrontamos estas definiciones con los pilares de nuestra ley, concuerda
especialmente, en la medida que se elimina la seleccion de estudiantes por resultados
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académicos o por cualquier otra condicion. La ley chilena determina que “el sistema
propendera a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de los y las estudiantes” (Biblioteca del Congreso Nacional,
2015, p. 1). Este articulo que formaparte delaley deinclusion estaen claraen sintonia, con
lo que determina el organismo de |as Naciones Unidas sobre proceso educacional inclusivo.

Por lo tanto, hablar de inclusion no es solamente hablar de estudiantes que puedan
tener algunanecesidad educativa o que pudieran requerir alguin tipo de atencion especializada
dentro de los establecimientos educacionales, si no también es necesario incorporar dentro
de este concepto cualquier tipo de diferencia que pueda existir entre los estudiantes, con la
finalidad de no excluir aningun individuo dentro del aula, logrando asi normalizar cualquier
diferencia, eliminando de esta manera causales de discriminacion que existen en el sistema
educacional y en lasociedad chilena.

2.1.2 Educacién inclusiva

En relacion alo que seriaunaeducacion inclusivala UNESCO (2018) ladefine como
“la participacion plena y efectiva, la accesibilidad, la asistencia y el buen rendimiento
académico de todos |os alumnos, en particular de aquellos que, por diferentes razones, estan
en situacion de exclusion o pueden ser objeto de marginacion” (p.3).

Elsie P. Serrano (2017) define la educacién inclusiva como:

La relacién directa con las oportunidades que cada pais e ofrece a sus ciudadanos.
De manera, que desde un contexto socio-pedagdgico Unico sea posible adoptar la
opcion mas potenciadora del desarrollo de cada persona, en armonia con € modelo
de hombre més actual, alin en construccion, que presupone e respeto ala diversidad
humana, o sea, asumir como normadel desarrollo humano su gran variedad. (Serrano,
2017, p.82)

Reafirmando |o anterior, Elena M. Pastor (2012) plantea que:

Lainclusion hace referencia a un enfoque de la educacién que pone € énfasis en la
valoracion y e respeto de las diferencias de todos |os alumnos, concibiéndolas como
una oportunidad para optimizar € desarrollo personal y socia de cada estudiante y
para enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje con la participacion y
colaboracién de toda la comunidad educativa. (Pastor, 2012, p.24)

De forma similar para Sarrionandia “La inclusion educativa debe entenderse con
igual fuerza como la preocupacion por un aprendizaje y un rendimiento escolar de calidad y
exigente con las capacidades de cada estudiante” (2008, p.11).
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Parala UNICEF! (2008):

Una escuela inclusiva no es agquella que sélo genera espacios y procesos adecuados
para nifios, nifias, adolescentes y jovenes que la sociedad entiende como “especiales”
0 con “necesidades particulares”. Los discursos apelan a la inclusion como un
fendmeno total. Son todas y todos. La escuelainclusiva debe preocuparse no solo de
quienes tienen “diferencias clasicas” sino de todos aquellos que llevan el signo de la
exclusion. (UNICEF, 2008, p.54)

En laprovincia de New Brunswick (Canadd) definen ala educacion inclusiva como:

La conjuncion de précticas filosoficas y pedagdgicas que permiten que cada
estudiante se sienta respetado, confiado y seguro, de modo que pueda participar con
sus pares en ambientes de aprendizajes comunes y aprender y desarrollar a nivel de
su potencial maximo. Esta basado en un sistema de valores y creencias centradas en
el interés superior del estudiante, que promueve la cohesion social, pertenencia,
participacion activa en e aprendizaje, una experiencia escolar completa e
interacciones positivas con pares y otros en lacomunidad escolar. (Cueto, 2017, p.15)

En definitiva, la educacién inclusiva es la que reconoce y acepta la diversidad. Los
estudiantes trabajan desde sus diferencias y capacidades en aulas comunes, y los docentes
buscan el desarrollo integral de cada uno de ellos. Es por esto laimportancia que tienen los
establecimientos educacionales, siendo las escuelas los mayores agentes socializadores,
claramente depende de estas instituciones formar futuros ciudadanos que sean capaces de
respetar y tolerar la diversidad, ciudadanos que no existiran si en los sistemas educativos no
selograunainclusion total de los estudiantes en todos los niveles.

2.1.3 Segregacion educacional

Este uno de los graves problemas social es que presenta nuestro pais, precisamente la
ley deinclusiony otras politicas publicas tienen como objetivo eliminar estadificultad, y por
esta razOn es necesario determinar que entendemos por segregacion.

LUNICEF: Es€ Fondo delasNaciones Unidas paralalnfancia, presente en 190 paises, cuya principal finalidad
es promover la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
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2.1.3.1 Definicion de segregacion

La segregacion tiene varias dimensiones, pero para € caso de esta investigacion la
entenderemos “como la desigual (“desbalanceada™) distribucion, entre las escuelas, de
alumnos de diferentes condiciones sociales y econdmicas” (Vaenzuea, Bellei, & Rios, 2010,
citado en Gonzélez, 2017, p.53).

Esto esun hecho muy real y lamentable, en nuestro sistema educacional, con colegios
municipales para estratos socioecondmicos més carentes, colegios subvencionados para
estratos socioecondémicos medio y colegios privados para estratos socioeconomicos atos.
Esto ratificado por los datos que expone Garcia-Huidobro (2011):

Chile, es e pais con la mayor segregacion socia en sus establecimientos
educacional es, entre l0s 54 paises que rindieron la pruebainternaciona PISA € 2006.
Nuestro pais exhibe una segregacion de 52 puntos contra solo 9 de Finlandia, €l pais
con & menor indice. Otros paises | atinoamericanos como Colombiay México anotan
40, Brasil y Argentina39y USA 26, lamitad que Chile. (Garcia-Huidobro, 2011, p.1)

Para otros autores como, Xavier Besalil (2017) |a segregacion escolar es.

Cuando en un mismo barrio o ciudad, sus centros educativos escolarizan
mayoritariamente un determinado perfil de aumnado (socioecondémica o
culturalmente connotado) que no se corresponde estadisticamente con lacomposicion
socioecondémicay cultural de la poblacion de la zona en que se encuentran ubicados.
(Besall, 2017, S.p)

De lamismaforma para Educacién 2020, “la segregacion es cuando las personas que
pertenecen a un grupo determinado (nivel socioecondmico, raza, sexo, religion, capacidades
fisicas o intelectuales) no se mezclan con otros distintos a ellos” (2018, S.p)

Se puede encontrar un nivel de concordancia entre los autores, exponiendo la
segregacion existente dentro de los sistemas educativos como una problemética que afecta
negativamente el desarrollo de los estudiantes. La ley de inclusion implementada en Chile
busca bajar |os preocupantes niveles de segregacion que existe tanto a nivel escolar, como
socia, mediante la supresion de las barreras de entrada de | os establ ecimi entos educacional es
que reciben financiamiento del Estado, permitiendo la entrada a instituciones educacionales
particul ares subvencionadas, de nifios que anteriormente no podian hacerlo, descendiendo de
esta formalos niveles de segregacion dentro del sistema escolar chileno.
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2.1.3.2 Segregacion einclusion

Es interesante determinar |as relaciones que puede haber entre estos dos conceptos,
gue afectan tan profundamente al sistema educacional y la sociedad chilena.

En relacion con la segregacion e inclusion paraMurillo & Duk (2016):

Son términos enfrentados que nos hablan de lamismareaidad, ago asi como las dos
caras de la misma moneda. Son conceptos anténimos que referidos a lo educativo
simplemente varian en el nivel que habitualmente se aplican: segregacién escolar
hace referencia a segregacion del sistema educativo en su conjunto 0 a sus
subsistemas, aunque no solo; inclusion educativa la usamos para entender y
transformar los procesos que ocurren a interior de las escuelas, pero no
exclusivamente. (Murillo & Duk, 2016, p.12)

La segregacion escolar tiene efectos negativos en la formacion de sociedades més
inclusivas como lo afirman Murillo & Duk (2016), de la siguiente forma:

La existencia de segregacion escolar bien por ser de caracter étnico-racial, por nivel
socioecondémico, por capacidad o por origen... incluso en bajos niveles, es
consustancialmente contrariaala existenciade una educacién inclusiva. Si queremos
construir sociedades mas justas e inclusivas, es imprescindible abordar con seriedad
y decision la segregacion escolar. (Murillo & Duk, 2016, p.12)

De igua manera para Natalia Kriger (2013), la segregacion tiene efectos en los propios
educandos:

Los estudiantes de origen social desfavorecido se encuentran en desventgja por su
menor capital econdmico y cultural, y por asistir a escuelas en las que no pueden
beneficiarse del intercambio con pares de distintos segmentos sociales. Mientras
tanto, los jovenes de origen privilegiado son favorecidos por sus mejores condiciones
familiares y por un efecto-compariero positivo. (Kriger, 2013, p.20)

La atisima segregacion en Chile, tenia como principales factores a la selecciéon de
estudiantes por resultados académicos y € copago?, estos dos factores son resueltos por esta
nueva normativa, instaurando como principio regulador, la “libertad de eleccion”, esta vez
serén los padres |os que escogen al colegio y no €l colegio a€llos.

La inclusion educativa es un descriptor internacional que tiene su fundamento
ideol6gico en la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos. Esta declaracion
asume que los poderes publicos tienen la obligacion de garantizar una ensefianza no
segregadora que se prolongue en una inclusion socia de todas las personas,

2 Copago o financiamiento compartido, es un cobro que se les realiza alas familias que tienen hijos estudiando
en colegios particulares subvencionados.
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independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales. (Garcia,
2008, p.59)

Para Xavier Besalu (2017), son tres |os principal es problemas que genera la segregacion:

En primer lugar, porque afecta negativamente a rendimiento del sistema los
resultados global es de | 0s sistemas educativos mas segmentados (bien porque separan
tempranamente a alumnado, bien porque funcionan como un cuasi mercado, bien
porgue no tienen entre sus prioridades la inclusion) suelen ser peores que los de los
sistemas mas comprensivos e inclusivos.

En segundo lugar, porgue, como parece obvio, no socializan adecuadamente a su
alumnado, pues éste ni tiene un conocimiento directo de la diversidad existente en su
ciudad, ni puede hacer en la préactica un aprendizaje vivencia de la convivenciay la
gestion de los conflictos, ni prepara paravivir en la sociedad real mente existente mas
alla de laescuela, ni fomenta una minima cohesion social.

Y, en tercer lugar, porque condiciona en gran manera la trayectoria educativa, las
expectativas y los logros del alumnado mas necesitado de que el sistema compensen
las desigual dades educativas con que accede adl. (Besalu, 2017, S.p)

Por lo tanto, es clave laimportancia de implementar |eyes que busquen disminuir los
niveles de segregacion, y que otorguen igualdad de oportunidades atodos los individuos, sin
importar su origen, raza, nivel socioecondémico, religion u otro factor por € cual € sujeto
pueda ser discriminado. Aportando de esta manera ala cohesion social, eliminando de paso
la sociedad fragmentada y dividida, en la que estamos inmersos hoy en dia, donde las
personas estan claramente divididas por su poder adquisitivo o creencias politicas y/o
religiosas, leyes que buscan un pais més justo para cada uno de sus ciudadanos buscando
crear un pais mas tolerante e inclusivo paralas futuras generaciones.

2.2 Politicasdeinclusién en Chiley en paises anglosajones

En Chileunadelas primerasiniciativas inclusivas en €l sistemaescolar fuelaLey de
Educacion Primaria Obligatoria de 1920 (Aziz, 2018), puesto que la problemética principal
era la baja escolaridad que existia a nivel pais. Esta ley buscaba universalizar la educacion
primariay eliminar la exclusion de las clases sociaes con menores ingresos a la educacion
formal. Posteriormente, el otro gran hito que marca la educacién chilena es el proceso de
municipalizacion® que comienza operar bajo una logica de competencia debido a la
introduccion del nuevo sistema de financiamiento a la demanda®, esto provocaria que los
establecimientos educacionales comenzaran a competir por matricula y por consecuencia

3 Proceso donde |a educacion publica past de ser administrada por el Estado de Chile a ser administradas por
los municipios donde se encontraban |os establ ecimientos educacionales (1986).
4 Pago mensual por estudiante asistente al establecimiento educacional.
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mejorariala calidad de la educacion (Aziz, 2018), por consiguiente al abrirse lacompetencia
entre los establecimientos publicos fue cosa de tiempo para que los privados entraran a
competir en este sistema bajo € alero del financiamiento compartido®. Ciertamente esas
politicas crearon una proliferacion de establecimientos educacionales particulares
subvencionados, |o cual en teoria eliminaria los problemas de cobertura 'y de calidad de la
educacion (Elacqua, 2009).

Estas policitas instauradas en las décadas de los 80 y 90’ no cumplieron con los
objetivos por las cuales fueron creadas, no obstante, |a creacion de estos establecimientos
particulares subvencionados provoco que gran parte del universo estudiantil, migrara hacia
estas instituciones, logrando en & 2015 e 54,6% de la matricula, en desmedro de la
educacion publica (Centro de Estudios Mineduc, 2015). El ingreso a mercado educativo de
este tipo de establ ecimientos hibridos? provoco que laeducacion fuerareguladabajo las leyes
del mercado, donde |os colegios debian atraer y mantener a sus estudiantes parano perder su
financiamiento, lo cual en teoria deberia obligarlos amejorar como institucion para cumplir
con esos objetivos (Castillo, Gonzalez, & Puga, 2011).

Por esta razdn, los establecimientos educacionales municipales fueron obligados a
participar en una carrera desigual por conseguir estudiantes, debido a que los colegios
particulares subvencionados tenian la facultad de seleccionar a sus futuros alumnos, através
del rendimiento académico, religion o capacidad de pago, generando de esta forma un grupo
homogéneo de estudiantes tanto en escuelas municipales, que agrupan a los nifios de las
clases sociales mas vulnerables, como en las escuelas particulares subvencionadas que
aglomeran a grupos sociales medios y medio-alto (Gonzélez, 2017).

Cuando comenzO esta competencia, los establecimientos educacionaes tanto
municipales como particul ares subvencionados recibian una subvencion pareja por parte del
Estado, no haciendo distincion algunaen el origen socioecondmico de |os estudiantes que se
educan en aquellas escuelas, fomentando de esta manera alin mas la seleccion que los
colegios de ésta dependencia hacian paralograr incorporar a sus aul as estudiantes de familias
con un mayor nivel educacional y economico, siendo estos ultimos los que utilizan la menor
cantidad de recursos para ser educados, maximizando de esta manera las ganancias de este
tipo deinstituciones (Elacqua, Mosgueira, & Santos, 2009).

En consecuencia a la problemética anterior, en e afio 2008 se crea la Ley se
Subvencién Escolar Preferencial (SEP) cuyafinalidad eramejorar lacalidad de laeducacion
de los nifios de familias mas vulnerables (Irarrdzaval,2015),esta ley es una subvencion
diferenciada que busca inyectar recursos para fortalecer y ayudar a elevar los estandares
educativos en |os establ ecimientos que tiene alumnos més vulnerables, confirmando asi que
amayor vulnerabilidad del alumno mayor es el costo de educacion de éste. Estamedida sin
duda busca mitigar la desigualdad que existe entre colegios municipales y colegios

5 Establ ecimientos educativos privados pueden cobrar un monto adicional al ya entregado por €l estado asus
estudiantes.
6 Reciben Subvencion del Estado, ademéas de un cobro adicional que se hace alos padres y apoderados

(copago).
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particulares subvencionados, ya que la mayor concentracion de alumnos vulnerables se
encuentra en establecimientos de administracion municipal. A este beneficio pueden
acogerse tanto colegios municipales como particulares subvencionados siempre y cuando
cumplan con e convenio de igualdad de oportunidades, donde se comprometen a subir €
puntaje SIMCE, no seleccionar, retener y no cobrar arancel a los alumnos prioritarios,
ademés de redlizar un Plan de Mejoramiento Educativo’ (Centro de estudios MINEDUC,
2015). Sin duda la ley SEP ha sido desde su implementacion una ayuda importante en la
busqueda de la equidad y el mejoramiento continuo de la educacién de los estudiantes con
mayores indices de vulnerabilidad. Por esta razdn, los establecimientos educacionales
particul ares subvencionados tienen un incentivo extraparaintegrar a estudiantes vulnerables
y no excluirlos a priori por su nivel socioecondémico. En consecuencia, los establecimientos
en cuestion que tenian copago y que se adscribieron a la ley SEP aumentaron
considerablemente la cantidad de alumnos prioritarios matriculados (Centro de estudios
MINEDUC, 2015), ratificando que la Ley SEP fue & primer gran paso para abordar €l
problema de segregacion que existia en e sistema educativo chileno y forjando asi los
cimientosdela nuevaley deInclusion Escolar.

El afo 2015, durante el gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet se promulgo la
Ley de Inclusion Escolar 20.845, la cua venia a solucionar una serie de falencias en €
sistema escolar chileno y sobre todo a regular €l sistema particular subvencionado que
constaba con una serie de malas practicas que af ectaban directamente a los estudiantes y sus
familias. Estaley cuenta con tres pilares fundamentales | os cual es son: eliminar la seleccién,
eliminar e copago, y eliminar e lucro en los establecimientos que recibieran aporte del
Estado (Ministerio de Educacion de Chile, 2017). A través de la seleccion y € copago los
colegios particulares subvencionados se quedaban con los alumnos de un mayor nivel
cultural y socioecondémico respectivamente, formando de esta manera grupos similares de
individuos en casi todos los sentidos, dejando alos col egios de administracion municipal con
los estudiantes de nivel socioecondmico bajo, a pesar de que estos tuvieran un buen
rendimiento académico el copago coartaba la oportunidad de elegir otro establecimiento
educacional. Esta problemética es la principal causante de la segregacién actua del sistema
educacional chileno, posicionandolo dentro de los paises con mayor segregacion a nivel
escolar, donde lamentablemente la escuela continua reproduciendo y manteniendo en €
tiempo la segregacion existente en Chile (Gonzalez, 2017). Laimplementacion de laLey de
Inclusion Escolar busca eliminar € ato indice de segregacion existente, ademas de lograr
gue la educacion financiada con recursos del estado sea mas equitativa, que todos los
estudiantes puedan tener igualdad de oportunidades y libertad de eleccion a momento de
matricul arse en un establ ecimiento educacional.

Por otro lado, observando las experiencias internacional es nos encontramos que €l
término “inclusion educativa” tiene otra connotacion, en Canada por ejemplo, puede ser
definido como, integrar 0 ayudar a estudiantes que tengan alguna discapacidad fisica o
cognitivaa cumplir con los objetivos del afio académico, si bien la definicion es correcta, no

7 Mas conocido como PME, es una herramienta de gestion proyectada a 4 afios en donde se establecen los
objetivos y metas de la unidad educativa con € fin de mejorar.
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enfoca directamente alo que laley de inclusion chilena apunta. En Canada, especificamente
en New Brunswick se haavanzado en el temadeinclusién escolar de estetipo de estudiantes.
Antiguamente | os profesores de recursos? sacaban alumnos del aula comuin paratrabajar con
ellos en otra parte de manera mas personalizada, provocando gue €l resto de los nifios viera
aestos estudiantes de maneradistinta, perjudicando laintegracion delos nifios pertenecientes
a programa de integracion. La solucion a este problema, nacié debido a ato nivel de
descentralizacion quetiene € sistema canadiense, €l cual permitio que esta provinciapudiera
impulsar cambios a favor de la inclusion de estos nifios, integraron a todos los aumnos,
capacitaron a los antiguos docentes de recursos para convertirlos en maestros de método y
recursos, |os cuales son capaces de ayudar a cualquier estudiante que tenga una dificultad
dentro del aula, tenga éste al guna necesidad educativa o no (Garcia, 2008).

El ggemplo de esta provincia de Canada nos muestra que el nombre la ley chilena
quizéas no es acorde alo que se busca solucionar, es por esto que, a [lamarse Ley de Inclusién
Escolar, los docentes creen que busca abordar la integracion a aula comun de estudiantes
con necesi dades educativas especiales, dejando de lado temas como seleccidn y segregacion,
provocando de esta manera confusion en el profesorado y en e resto de la comunidad
educativa.

Visto desde |a perspectiva de los Estados Unidos, lainclusion también es abordada
de la misma manera que en Canada, apuntando a la integracion de nifios con dificultades
cognitivas. No obstante, e sistema norteamericano también hace énfasis a enriquecimiento
socia detoda €l aula a integrar a estudiantes con necesidades educativas especiales, asi 10
describe Powell (2011, p.6) “inclusive education programs accentuate the considerable
benefits of classroom diversity for each individual’s intellectual and social learning
process”. [Los programas de educacion inclusiva acentian considerablemente |os beneficios
de la diversidad en € aula para € proceso de aprendizaje intelectual y socia de cada
individuo]. Laimplementacion de préacticas inclusivas en Estados Unidos son muy similares
alos programas de integracion escolar que se encuentran en Chile, en donde los estudiantes
se la pasan entre la sala de recursos y e aula norma (Powell, 2011), evidenciando
nuevamente que lafinalidad de su inclusién educativa en estos dos paises es integrar nifios
con necesidades educativas especiales y no eliminar |a segregacion como si 1o hace nuestra
ley deinclusion.

Por otro lado en Inglaterra se realizd un estudio sobre €l nivel de segregacion que
existiaen el pais en comparacidn con otros paises industrializados, Ilegando ala conclusién
gue su sistema educativo esta en la mediania de |a tabla de segregacion, donde los autores
Jenkins, Micklewright, & SylkeSchnepf (2006, p.16) nos indican: “school choice is an
important factor: higher levels of segregation in state secondary schools are associated with
higher prevalences of schoolchoice”.[La seleccion escolar es un factor importante: los
nivel es mas altos de segregaciOn en | as escuel as secundarias estatal es se asocian con mayores
indices de seleccion escolar]. Los autores apuntan al centro del problema que existiaen Chile
hasta antes de laimplementacion de la Ley 20.845, donde | os establ eci mientos sel eccionaban
estudiantes, por rendimiento, nivel socioecondémico, religion, conducta, entre otros,

8 Profesores diferenciales.
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limitando las posibilidades de las familias y los mismos estudiantes a seleccionar el colegio
de su preferencia. Vale la penarecalcar que los altos indices de segregacién no fueron més
altos, debido a que & gobierno del Reino Unido por ley no permitia mayores niveles se
seleccion por parte de las instituciones, de no ser asi Inglaterra también podria estar en la
cimade los paises con sistemas educativos mas segregados como los de Hungriay Alemania
(Jenkins et al., 2006).

En Canada y Estados Unidos € concepto de inclusién es muy similar a lo que hoy
son los Proyectos de Integracion Escolar en |os colegios chilenos, sin duda laintegracion de
nifios con problemas educativos especiales es un deber que tienen los establecimientos
educacional es, aunque probablemente no se esté realizando de lamejor forma. En Canada se
dieron cuenta que a sacar alos estudiantes del aula o tratarlos de manera distinta, €l resto de
sus comparieros comenzaron hacer diferencia con éstos estudiantes discriminandolos de
cierto modo, es por esto que en la provinciade New Brunswick, se cambi6 lafuncién de los
docentes de integracién, para lograr tener docentes que son capaces de ayudar a cualquier
nifio dentro del aula, eliminando de ésta manera la discriminacion entre estudiantes dentro
delasalade clases.

Por otra parte, las evidencias obtenidas en Estados Unidos 'y en Inglaterra demuestran
gue eiminando la seleccion de los establecimientos educacionales, se abre un sinfin de
oportunidades a los alumnos, encontrandose con un aula mas diversa que les ayudara a
enriquecer € proceso de ensefianza, creando de esta manera un sistema educativo mas
inclusivo, no discriminatorio y menos segregado, que sin duda sera el pilar fundamental para
la sociedad del mafiana, tanto para nuestro pais, como parael resto del mundo.
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2.3 Politicas de formacién docente en Chiley experienciasinternacionales

La Preparacion y formacion constante de los docentes es un factor clave dentro del
desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes y obviamente es un proceso clave para €l
correcto funcionamiento de la unidad educativa, pudiendo de estamaneracumplir su fin mas
importante que es “educar”. Las carreras de pedagogias han tenido dificultades para atraer a
estudiantes talentosos, debido al poco reconocimiento de la profesion, bajas remuneraciones
y malas condiciones laborales (Vaillant, 2007).

Asimismo, Vaillant (2007), también nosindicaque unagran cantidad de instituciones
formadoras de docentes no los preparan de la mejor manera, entregando contenidos
descontextualizados o entregando solo contenido tedrico que no aborda las redes
problematicas que los profesores encuentran dentro del aula. Por otro lado, la proliferacion
de universidades e institutos en Chile que forman docentes atentan contra la calidad de los
mismos centros, realizando clases en infraestructuras inadecuadas, utilizando mallas
curriculares obsoletas, entre otros problemas. Debido a crecimiento de este tipo de
institucionesy alos bajos requerimientos de ingreso, muchos de | os estudiantes que entraron
acursar carreras de pedagogiatuvieron falenciasimportantes en su formacion basicay media,
no pudiendo ser subsanadas por la universidad, afectando su rendimiento como docente en
su trabajo en € aula (Sotomayor, Parodi, Coloma, Ibafiez, & Cavada, 2011). Estas evidencias
se ven reflgjadas en los resultados de la Prueba Inicia® realizada a egresados de educacion
basica, en donde los docentes con mencién en matematicas, lenguaje, historia, ciencias no
logran més del 50% de respuestas correctas en sus respectivas areas, mientras tanto en la
seccion de conocimientos pedagdgicos €l porcentaje de logro fue de 46% (Ministerio de
Educacién, 2010). Es por esto, que Sotomayor et a (2011), nos indican que los docentes
basicos chilenos aprenden menos que docentes de otros paises, debiéndose esto a la
formacidn generalista que reciben por parte de sus instituciones formadoras. Los resultados
anteriores son similares a los encontrados en docentes especialistas de educacion media
(Ministerio de Educacién, 2015), demostrando que las politicas de formacidn docentes en
Chile no estan dando & ancho, formando profesionales sin competencias bésicas para tratar
con estudiantes conflictivos, con necesidades educativas especiales o alguna otra carencia,
todos problemas que se encuentran presentes en las aulas donde los educadores deberan
desenvolverse diaadia.

Laformacion docente en Chile hatenido cambios importantes através de la historia,
desde la escuela de preceptores en Santiago en 1842, pasando por la escuela normal de
mujeres en 1854, en 1883 se promulga la Ley para la Instruccion Primariay Normal, en
donde se extiende laformacion de maestros a5 afios. En 1890 se crea el Instituto Pedagdgico
para formar profesores de ensefianza media. Durante los siguientes afios no hubieron

La Prueba Inicia evalUia alos estudiantes egresados de educacién de parvulos y pedagogia en contenidos
generales y especificos.

24



demasiados cambi os hastallegar alos afios 80 donde | as escuel as normal es fueron suprimidas
y las formacion de docentes de educacion basica fue delegado a las universidades, siendo
desde entonces las responsabl es de formar profesores de todos los niveles (Pogré, Allevato,
& Gawiansky, 2004). En 1981, durante la dictadura militar chilena se rebaj6 la carrera de
pedagogiaa permitirseles ser impartidas por institutos profesional es, perjudicando desde ese
momento laimagen y €l estatus con que € profesorado contaba hasta ese minuto (Pogré et
al., 2004). Durante 1981 y 1990 el régimen militar redujo considerablemente el presupuesto
de educacién en un 27% afectando directamente las remuneraciones de los docentes que
ahora ya no eran trabajadores del estado, si no trabagjadores municipaes (Bitar, 2011). Al
volver lademocracia en € afio 1991 se aprueba el Estatuto Docente, en donde se regulé un
salario minimo y una escala de remuneraciones segin experiencia aumentando de esta
manera |os salarios perjudicados en dictadura, ademas de devolver alos docentes € estatus
de funcionario publico (Bitar, 2011).

Desde la vuelta a la democracia se han implementado una serie de politicas que
buscan fortalecer laformacioninicial y continua de los docentes en Chile, en 1997 se cred €
Programa de Fortalecimiento de la Formacién Inicial Docente, que buscaba mejorar la
calidad de la educacién en todos los niveles, para esto se mejoraron planes de estudios e
infraestructura en 17 universidades. Luego, entre los afios 1998 y 2008 se implemento el
Programa de M gjoramiento de la Educacion Superior, donde 25 universidades del consegjo de
rectores tenian la posibilidad de obtener fondos con la finalidad de meorar su oferta
académica, entre ellaslas pedagogias. Cabe mencionar que en el 2011 existian 900 programas
de pedagogia y solo 294 estaban acreditados debidamente por la Comision Naciona de
Acreditacion, dejando en evidencia que implementar medidas en 17 o 25 universidades no
fue la solucion a problema (Bitar, 2011), poniendo en duda la calidad de los programas
impartidos y de los docentes que egresan de estas instituciones, siendo de real importanciala
creacion de politicas y programas que puedan subsanar los problemas que existen en la
formacioninicial docente.

Durante € afio 2010 se cred la beca vocacion de profesor, la cual tiene por objetivo
reclutar ajévenes de mejor rendimiento para que ejerzan la pedagogia, esta becatrae consigo
una serie de beneficios, tales como: arancel gratis para aquellos que quieran estudiar
pedagogia como primera opcion, manutencion mensual, ademas de cursar un semestre en el
extranjero, siendo este beneficio retribuido por parte del becario trabgjando 3 afos en
colegios que reciban financiamiento Estatal. Este programa fue implementado, basandose en
la experiencia de los paises con mejores sistemas educativos en donde las exigencias de
entrada para | os aspirantes a profesores son més atas, siendo uno de los pilares de su éxito.
Los reclutados para estudiar la docencia son seleccionados de los mejores puntges de la
generacion saliente de educacion secundaria; muy por € contrario de lo que pasa en Chile
donde el 50% de | os postul antes a pedagogia proviene de | os puntajes méas bajos de la Prueba
de Seleccion Universitarial?, ademés los postulantes vienen con vacios importantes en su
formacion bésica y secundaria, que lamentablemente los programas de pedagogia no son

10| os beneficios varios segun el puntaje obtenido por el postulante.
11 Mas conocida como P.S.U. es el mecanismo con €l cual se puede postular alas universidades dependiendo
del puntgje que se obtenga en ella.
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capaces de revertir, siendo estos mismos egresados |os que tienden a trabajar en sectores
vulnerables, acrecentando alln mas los indices de inequidad que existen en la educacién
chilena (Claro, Paredes, Bennett, & Wilson, 2013).

Entre el afio 2000 y 2008 las universidades privadas lideraron € aumento de
programas de pedagogias y con ellos su matricul a abriendo sedes en ciudades donde no habia
mayor ofertauniversitariaatrayendo unagran cantidad de aspirantes a estas instituciones que
muchas veces no contaban con |os requisitos minimos para impartir estas carreras, también
comenzaron a impartirse programas especiales y de regularizacion en donde profesores que
estaban en el sistemay no tenian su titulo podian obtenerlo, pero luego este sistemase amplio
a estudiantes que no rendian PSU (Menor selectividad), donde podian obtener € titulo a
través de carreras semi-presenciales o teniendo clases solo algunos dias de la semana,
deteriorando de manera evidente la calidad del profesorado, impactando directamente en la
educacion de los nifios (Cox, Meckes, & Bascopé, 2010). Sin duda la desregulacion de los
programas de pedagogia es un problema importante, debido a que no hay un plan comuan de
formacion, cada institucion es libre de preparar profesores como €los crean conveniente,
proliferando asi instituciones formadoras que no estan acreditadas a pesar de ser obligatorio
desde €l afio 2007, lamentablemente el no estar acreditada significa que no pueden acceder a
financiamiento publico, pero si pueden seguir funcionando mientras los propios estudiantes
financien su educacién (Ruffinelli, 2016). Con la finalidad de superar estas falencias, se
aprobd la Ley de Desarrollo Profesional Docente de donde emergieron las siguientes
soluciones mas rel evantes segun Ruffinelli (2016)

Regulacién de la oferta formativa y aseguramiento de un sistema formativo de alta
calidad, la cua solo permite a universidades y programas acreditados impartir las
carreras de pedagogia, aumentando también los requisitos para aprobar dicha
acreditacion.

Regulacion del ingreso a carreras pedagogicas, que hace referencia a:

(...) postulantes podrén ser seleccionados solo entre quienes estén dentro del 30% de
los mejores puntgjes PSU de ese afio, entre quienes se hayan ubicado en € 30%
superior del rendimiento de su promocion en la educacién secundaria, o bien entre
guienes hayan cursado en las universidades un programa propedéutico con este fin
Ruffinelli (2016).

Regulacion de la calidad de los egresados, tiene que ver con la aplicacion de una
prueba diagndstica alos estudiantes al principio de la carreray otra que se aplicaun
ano antes de egresar (reemplazando la prueba Inicia), lo que permitira a las
universidades tomar las medidas remediales en € caso de obtener bajos resultados en
un area determinada.

Induccidn alainiciacion docente, siendo comprendido como el acompafiamiento que
tienen los profesores novatos por parte de un tutor experimentado para lograr
insertarse en el mundo laboral y profesional de buena manera.
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Esta politica es un avance considerabl e para solucionar parte de los problemas que se
encuentran en laformacion y carrera docente actual, por otro lado no hay un plan comun de
formacion de docentes dejando a criterio de las universidades cuales son las principales
herramientas que sus egresados necesitaran en el aula, cabe mencionar que la formacion
continua de los docentes, queda a voluntad de ellos mismos, en donde deben tomar cursos
entregados por € CPEIP? o pagar con su dinero algin perfeccionamiento a aguna
universidad. Los casos en donde el empleador enviaa su cuerpo docente a perfeccionamiento
son excepcionales. Por otro lado casi no existe politica 0 programa que trate o unifique
criterios en la formacion inicia sobre la nueva Ley de Inclusion Escolar, donde la
responsabilidad recae totalmente sobre | as entidades formadoras quienes deberan preparar a
sus estudiantes para ser capaces de enfrentar aulas con alumnos de distintas caracteristicas,
en donde las metodologias, didacticas y resolucion de conflictos seran herramientas que
utilizaran en su diario vivir, y de no mangar laley o las herramientas antes mencionadas, €l
paso frente a estudiantes no tendra impacto positivo en €l proceso de aprendizaje de €ellos,
provocando frustracion tanto en e profesor y como en los alumnos.

Observando la experienciainternacional en el ambito de formacion docente de paises
con los mgores sistemas educativos del mundo, por gemplo, en Finlandia solos las
universidades reguladas por ley pueden impartir las carreras de formacion docente y los
contenidos que se deben impartir en cada carrera estan reguladas por decreto (Biblioteca del
Congreso Nacional, 2014). Muy diferente a lo que pasa en Chile, donde hay gran cantidad
de ingtituciones que imparten la pedagogia, sin cumplir con condiciones minimas que
garanticen lacalidad y buenaformacion se sus egresados, cabe mencionar, que se encuentran
en libertad de accion para disefiar sus planes curriculares impidiendo de que tengan una base
en comun o valores compartidos. Como consecuencia, € sistema educacional chileno tiene
unadiversidad inmensa de docentes con distinta formacién y en muchas ocasiones no tienen
las competencias necesarias paraafrontar laeducacion de hoy. Por otraparte, las condiciones
de ingreso de los aspirantes a profesor en Finlandia, |0 decide auténomamente cada
institucion, aunque se toman en cuenta los puntajes de prueba de admision a educacion
superior y e rendimiento en la educacién secundaria, ademés de hacer pruebas adicionales
para anaizar €l perfil de los postulantes y ver si cuentan con capacidades especificas para
desarrollar la docencia, por gjfemplo, tienen que hacer ensayos escritos relacionados con la
pedagogia, deben superar una entrevista en donde expliquen e porqué de ser profesor,
ademés de realizar una actividad préctica donde deben afrontar situaciones reales que se dan
en e contexto escolar (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014). Todo lo anteriormente
descrito para poder convertirse en aspirante a profesor en Finlandia.

Por otro lado, tenemos a Singapur, en donde existe solamente una institucion que
forma profesores en dicho pais, € Instituto Nacional de Educacion, es una entidad autonoma
gue pertenece a la Universidad Tecnoldgica de Nanyang. El ingtituto es financiado con
fondos publicos y este tiene un cercano vinculo con € Ministerio de Educacion de ese pais.
Mientras que los requisitos de ingreso los fija directamente & Ministerio de Educacion,
basandose de igual manera en pruebas de admision, calificaciones de educacion secundaria,

12 Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas
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ademés de una entrevista que les permita identificar a los mejores candidatos para la
docencia. Luego de este proceso de seleccidn, |os aspirantes a docentes pasan de inmediato
a ser trabajadores del estado, recibiendo de esa manera remuneraciones mientras cursan su
formacion docente (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014).

Canada por otra parte, tiene 13 universidades en € pais que imparten la carrera de
pedagogia, a ser pocasinstituciones pudieron unificar criterios en laformacion docente. Para
ingresar a estos programas se utilizan pruebas de ingreso a las universidades, donde solo €l
tercio méas alto delos resultados en lapruebay sumandose aun buen resultado de laentrevista
personal, pueden convertirse en aspirante a profesor (Macaya, 2017).

La experiencia internacional nos muestra la importancia que tiene para e sistema
educativo reclutar jOvenestalentos para que se desenvuel van como docentes. Si bien en Chile
los estandares para poder impartir pedagogia y los requisitos minimos para entrar a estos
programas subieron, alin no es suficiente para aumentar € nivel de los docentesy la calidad
de la educacion. Aun falta formar una base comin de competencias necesarias para que |os
docentes puedan afrontar la educacion chilena de hoy en dia. Los paises anteriormente
nombrados han tenido éxito en sus sistemas educativos, debido a la ata selectividad de
postulantes y |as estrechas relaciones que tienen las instituciones formadoras con € contexto
educativo del pais, lo que permite que puedan ir reformando sus planes de estudio con la
finalidad de estar en concordancia con las necesidades del sistema actual. Sin duda es una
deuda pendiente del modelo chileno, que, si bien ha implementado mejoras desde € nivel
central, estas no podréan arrojar resultados comprobabl es hasta un par de afios mas.
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2.4 Experienciasinter nacionales de docentes con politicas de inclusion.

En Iberoamérica, la educacion es un sector donde las leyes de numerosos paises son
de avanzada en cuanto alas afirmaciones que se realizan sobre laeducacion inclusiva,
el enfoque de derechos en educacion, laimportanciade que € Estado realice acciones
afirmativas a favor del cumplimiento de los derechos educativos de todos, y en
particular de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes de los sectores
vulnerabilizados'®. Pese a esto, los paises encuentran grandes dificultades para
traducir la legislacion en politicas educativas y, méas aun, en précticas pedagdgicas.
(Terigi, 2014, p.71)

Seguin lo que plantea Flavia Terigi, la sala de clases seria la piedra de tope, para la
implementacion de politicas inclusivas, y de esto se puede deducir variados factores, que
otras investigaciones han tratado de determinar:

Para Azcarraga, Correa, & Henriquez (2013):

La actitud del profesor es fundamental en e proceso de inclusion educativa,
entendiendo por actitud un conjunto de percepciones, creencias, sentimientos afavor
0 en contra y formas de reaccionar ante la postura educativa que centra su esfuerzo
en e logro de los aprendizajes de todos los estudiantes. (Azcarraga, Correa, &
Henriquez, 2013, p.1)

Seguin Messias, Muiioz, & Torres (2013):

Las razones que impiden que € profesor promueva la inclusion, con calidad y
responsabilidad son mdltiplesy tienen que ver con cambios en la culturay laactitud,
dificiles de superar, pero que deben llevarse a cabo con urgencia. Queda por tener el
corgje de dgjar de usar la escuela como un instrumento de elitismo y exclusién del
conocimiento. (Messias, Mufioz, & Torres, 2013, p.40)

La UNICEF (2008) determina que los docentes deben estar preparados para trabajar con:

distintos tipos de alumnos, (...) y para ello es necesario reforzar las competencias
pedagdgicas de |os docentes. Contener |a angustia de trabajar con y en la diversidad.
El desafio consiste en colocar en sintonia a las escuelas y, especiamente, a los
docentes con las caracteristicas socioculturales y demandas de formacion de los
estudiantes y sus familias. (UNICEF, 2008, p.72)

DelamismaformaMargaritaE. Monteros (2017) determina que:

profesorado debe fijarse en las competencias y capacidades de sus alumnos, no tanto
en las limitaciones y déficits que puedan presentar, paraincorporarlos al flujo general
de las actividades desarrolladas en € aulay en el centro de estudios, fomentando en

13 Tomamos la expresién “vulnerabilizados” de Loyo y Calvo (2009), en tanto consideramos que expresa
mejor que “vulnerables” una condicion que afecta a vastos sectores de las poblaciones urbanas
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ellos su autoestima y respeto a cada persona, favoreciendo la igualdad de trato.
(Monteros, 2017, p.11)

Para José M. Fernandez Batanero (2013), lainclusion demanda:

un cambio de actitud, mentalidad y adaptacion del profesorado para €l desarrollo de
lainclusién. Ello exige un refuerzo constante de las competencias para: investigar,
actualizarse, dinamizar, emplear |la creatividad, liderar, abrirse a cambio, pues ello
contribuira a mejorar la calidad de la educacion, con equidad para responder
oportunamente a las exigencias de la sociedad actual y del sistema educativo.
(Batanero, 2013, p.15)

Pero no solo dependen de lalabor docente, el éxito de laimplementacion de este tipo
de politicas, es necesario contar con |os apoyos y requeri mientos necesarios, como |o esbozan
los siguientes autores:

El asumir una cultura, (...) y practicas mas inclusivas significara entregarle apoyos
especificos, recursos gustados, tiempo y espacios apropiados a los profesores para
gue ellos puedan servir a todos sus estudiantes con mayor efectividad y calidad.
(Azcarraga, Correa, & Henriquez, 2013, p.1)

Otro de los factores que impiden un buen desarrollo de politicas inclusivas, segun las
experiencias internacionales, eslarigidez del curriculum, como lo plantea Marchesi, Blanco
y Hernandez (2014):

Muchos estudiantes experimentan dificultades para permanecer en laescuelay tener
éxito en su aprendizaje debido a la rigidez y homogeneidad del curriculo y de los
procesos de ensefianza y de evaluacion. La tendencia de los paises en las Ultimas
décadas ha sido elaborar curriculos abiertos y flexibles, en los que se degja un cierto
margen para que se puedan concretar y gjustar a la diversidad del alumnado y de
contextos. Sin embargo, estos disefios suelen tener un sesgo cultural hegemonico del
pensamiento occidental sobre otros tipos de conocimientos, y hacia ciertas areas
curriculares o tipos de aprendizaje. (Marchesi, Blanco y Hernandez, 2014, p.25)

Cumplir con la cobertura curricular es uno de los factores que lo profesores
mencionan alahoradeintegrar estudiantes con ritmos de aprendizajes maslentos, y un factor
alahora de implementar nuevas précticas pedagogicas.

El proceso de inclusion educativa exige mejorar las condiciones en las que las
escuelas y los docentes realizan su trabgjo: recursos suficientes, formacion de los
profesores, flexibilidad organizativa y curricular, maestros de apoyo y orientadores
cuaificados. Al mismo tiempo, es preciso quelas escuel asinclusivas sean prioritarias
para €l desarrollo de programas innovadores para todos |os alumnos, como ya se ha
sefidlado anteriormente. nuevas tecnologias, bilinglismo, educacion artistica
(AndUjar & Rosoli, 2014, p.45)
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Otro gran obstaculo ala hora de generar un sistemainclusivo, es como se financiala
educaciony cud es el rol que juega el estado en la educacién de sus ciudadanos, Marchesi et
al (2014), lo presentan de la siguiente forma:

Los obstécul os econdmicos son de las principales barreras que generan exclusion y
constituyen un aspecto especiamente sensible en algunos paises, donde la
privatizacion es creciente y se esta debilitando la escuela publica. EI modelo de
financiamiento que trasladala responsabilidad del Estado alas|ocalidadesy familias
esta reproduciendo la exclusion y segmentacion social, y contradice € requisito de
universalizar las obligaciones gubernamentales como contrapartida del derecho a la
educacion (Marchesi et al, 2014, p.22)

En resumen, no basta solo con la promul gacién de politicasinclusivas, para que estas
consigan cumplir con su espiritu, es necesario penetrar enlos colegiosy en las salas de clases,
cambiando su cultura organizacional, y las préacticas pedagogicas de los docentes, para
abarcar la diversidad del aula e incluir a cada uno de sus estudiantes. Lamentablemente en
Chile, se implementan politicas que afectan alos docentes y en muchas oportuni dades estos
desconoces |os al cances de este tipo de leyes, afectado negativamente la implementacion de
estas, y provocando de paso incertidumbre en las comunidades escolares. Por otro lado, la
inclusion se ve afectada en e contexto chileno directamente por € financiamiento
compartido (copago), debido a que muchas familias se ven imposibilitadas de acceder a
ciertos establecimientos por €l copago que éstos tienen, siendo obligadas a seleccionar
escuel as de administracién municipal o algun otro colegio particular subvencionado con un
copago de menor valor. Evitando de estaforma que estudiantes provenientes de familias mas
vulnerables, puedan sociabilizar con alumnos que provienen de familias de mayoresingresos,
formando grupos homogeéneos de personas dentro de las instituciones educativas, haciendo
crecer la segregacion tanto en el sistema educativo, como en la sociedad en general. Con la
Ley deinclusién se busca eliminar este obstaculo, con € fin delograr en € futuro formar una
sociedad mas cohesionada, respetuosa e inclusiva.

2.5 Nuevo perfil docente paratrabajar en contextosinclusivos

Pensar en inclusion lleva ala sociedad a reconocer distintos actores que desde su rol
contribuyen alaformacion integral de los estudiantes; uno de los principal es actores en esta
tarea son los docentes; si bien a lo largo de la historia y de las politicas educativas sus
principales objetivos se han ido transformando, en la actualidad lideran desde las aulas la
complgjatareade lainclusion. Laautora Carolina Acedo (2011), se cuestiona ¢qué significa
formar docentes equipandolos con las competencias apropiadas para ensefiar a poblaciones
estudiantiles diversas? ¢COmo puede sostenerse el rol estratégico de laeducacion terciariaen
laformacién inicia y profesional de los docentes? Y, se le podria agregar ¢cud es el nuevo
perfil docente paratrabajar en contextos inclusivos?, alin son cuestionamientos que no se han
terminado de discutir, pero sin duda, es materia de preocupacion y ocupacion para quienes
estan inmersos en el campo educativo. En e presente apartado, se tratard de abordar y
reflexionar en torno alos cuestionamientos anteriores.
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- ¢Qué significa formar docentes equipandolos con las competencias apropiadas para
ensefiar a poblaciones estudiantiles diversas? ¢Como puede sostenerse €l rol estratégico de
laeducacion terciariaen laformacion inicial y profesional de los docentes?, estas preguntas,
se analizara en torno a dos momentos, la formacion inicial de los docentes y la formacion
continua, especificamente, desde su préctica pedagdgica.

Las instituciones educativas de nivel terciario, debe tener claridad en sus procesos de
seleccion, yaque € postulante que decide ser docente, debe estar en condiciones de eliminar
todas aquellas ideas y experiencias segregadoras, porque inicia un largo recorrido en donde
lo fundamental esta en comprender los problemas desde los distintos angulos que sean
posible. La Agencia Europea para e Desarrollo de la Educacién del Alumnado con
Necesidades Educativas Especiaes (2012), expresa que:

Las normas y valores culturales que € estudiante de magisterio trae consigo deben
considerarse € punto de partida necesario para la adquisicion de conocimientos y
destrezas. Estaformacion debe construirse sobre las experienciasinclusivas previasde
los aumnos y, cuando sea necesario, eliminar las experiencias gque hayan
experimentado en centros segregados. Al mismo tiempo, son precisas actividades que
ayuden a eliminar estereotipos de toda indole y a desarrollar una sensibilidad basada
en latotal comprensién de los problemas que rodean ala diversidad y en la habilidad
de aplicar este conocimiento. (Agencia Europea para el Desarrollo de la Educacion del
Alumnado con Necesidades Educativas Especiaes, 2012p. 24)

En los Ultimos afios, es paralas universidades en el pais, una necesidad fortalecer los
planesy programas de acuerdo alos nuevos requerimientos de la Politica de Inclusion, para
ello la Agencia Europea para el Desarrollo de la Educacion del Alumnado con Necesidades
Educativas Especiales (2012), declara que se requiere incorporar |os siguientes elementos:

La formacion inicial necesita reflgjar el cambio de concepcion de los contenidos
escolares, como base de las asignaturas hacia enfoques de ensefianza-aprendizaje
transversal. El curriculo de la formacion inicial debe basarse en un modelo en el que
las préacticas inclusivas estén presentes en los contenidos de todas las areas y
asignaturas. Un curriculo de estas caracteristicas necesita:

considerar las necesidades de aprendizaje particulares de aguellas personas o
grupos que puedan ser excluidos en la educacion ordinaria.

Incentivar a los estudiantes, permitiéndoles experimentar las barreras del
aprendizaje, asi como la oportunidad de resolver adecuadamente situaciones
problematicas delavidareal.

Es necesario lograr unos “valores activos” en la formacidn inicial docente, en los que

los valores fundamentales y las &reas de competencia sean percibidos por |os propios
estudiantes de formacion inicial del profesorado en sus estudios y sus précticas
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docentes. La evaluacion de los valores y las areas de competencia necesita,
esencialmente, una evaluacion dirigida a aprendizaje de dicha formacién inicial.
Sobre todo, 1os comportamientos, conocimientos y destrezas incluidas en las éreas de
competencia deberian demostrarse de diferente maneray mediante diferentes métodos
de evaluacion, como la autoeval uacion, laval oracion conjunta entre |os estudiantes, la
de sus compafieros, ademés de la evaluacion de documentos. (Agencia Europea para
el Desarrollo de la Educacion del Alumnado con Necesidades Educativas Especiales,
2012, p. 24)

Ahora, ¢Cud esel rol delosformadores de docentes? pues bien, este profesional tiene
una doble responsabilidad, ya que debe ser ggemplo de la implementacion de su teoria, esto
se podria simplificar en tres aspectos: el primero, establecer una coherencia en su quehacer;
segundo, valorar ladiversidad de sus estudiantes; y tercero, incentivar € trabajo colaborativo
dentro del aula.

L os formadores necesitan verse a ellos mismos como estudiantes durante toda su vida.
Tienen que ser activos y se les debe apoyar en la blsqueda de oportunidades para €
desarrollo profesional continuo, pues mejoraran su labor como educadores de docentes
preparados paralainclusion.

Si se quiere apoyar alos alumnos de forma correcta para que se conviertan en docentes
de educaciéon inclusiva, todos los formadores deben ocuparse de tratar los
conocimientos, habilidades y val ores reflejados en las competenci as, especialmente en
los casos en los que no tengan experiencia en € trabajo con aumnos con diferentes
necesidades. L as oportunidades de desarrollo profesional paralos educadores deberian
incluir actividades de concientizacién, centradas en cuestiones de diversidad. (Agencia
Europeaparael Desarrollo delaEducacion del Alumnado con Necesidades Educativas
Especiales 2012, p. 24)

Continuando del primer cuestionamiento de Carolina Acedo, se planteara algunas
reflexiones en torno a la formacion de esos docentes que ya se encuentran insertos en €l
sistema educativo que contribuye al fortalecimiento del nuevo perfil docente.

Un proceso de formacion de formadores es pertinente cuando dinamiza la gestion
escolar desde criterios de calidad, ya que ésta se encuentra en permanente tension entre
coberturay equidad, inversion y costos, autonomiay centralizacion, ensefianzay evaluacion.
Una de las condiciones de la calidad con la diversidad poblacional se establece en la
pertinencia de la propuesta de formacion.

L os maestros enfrentan con sabiduriay creatividad situaciones practicasimprevisibles
gue exigen a menudo resoluciones inmediatas, para las que no sirven reglas técnicas
ni recetas; vinculan su saber pedagogico con la experiencia y la indagacion tedrica,
construyen en lo particular y en lo colectivo en la medida que parten de situaciones
concretas en la atencion ala diversidad, aprovechando |la capacidad de relacién para
fortalecer lazos con la comunidad institucional y de reflexién y comprension de
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herramientas conceptuales en diversidad e inclusion para transformar en la préctica
diferentes situaciones, apoyandose en la visién de otros colegas. Dialoga con la
situacion interpretandol a, valiéndose de supuestos tedricos y practicos compaginados
con otros existentes en autores, colegas, estudiantes, familias y lideres de la
comunidad. Sus textos son “pre textos” que posibilitan y generan conocimientos
nuevos parainterpretar y comprender laespecificidad de cada situacion, en €l contexto
en e que se manifiesta. De esta manera se llega a conocimiento de experto y se
construye comunidad, actuando con sabiduria, dando cuenta de su préctica
enriquecida, dinamica, renovada en aternativas y de una nueva energia
transformadora. “Se construye personal y colectivamente: parte de las situaciones
concretas (personales, grupales, institucional es, sociopoliticas) que intenta reflexionar
y comprender con herramientas conceptuales y vuelve a la practica para modificarla”
(Cadtillo y Montes, 2012, p. 50). Sin embargo, también es importante que reconozca
las alarmas, dilemas, riesgos eincertidumbres propios de cual quier transformacion que
debe superar en € proceso, guiado por la objetividad, la contextualizacion, la
provisoriedad de herramientas conceptuales y procedimentales. (Correa, Sierra y
Alzate 2015, p. 51)

Después de reconocer |os aspectos formativos en relacion alas nuevas caracteristicas
gue se requiere para los profesores que atienden en la diversidad, se reconocerdn las
caracteristicas del nuevo perfil docente paratrabajar en contextos inclusivos.

La Agencia Europea para € Desarrollo de la Educacion del Alumnado con
Necesidades Educativas Especiales, considera que la docencia es una actividad de
aprendizaje y 1os docentes tienen |a responsabilidad de aprender alo largo de sus vidas para
asl poder ensefiar a alumnos pertenecientes a un mundo globalizado, dinamico y con una
sociedad que demanda cada vez nuevas exigencias como lo eslainclusion, debe atender ala
diversidad de todo tipo. Para ello, es necesario que cuente con un perfil idéneo para atender
a estas demandas.

A continuacion, se presenta la tabla nimero 1, en e cual, se plantean cuatro
dimensiones con los elementos que requiere el nuevo perfil del docente que trabaga en
contextos inclusivos.

Tabla 1. Dimensiones del nuevo perfil docente que trabaja en contextos inclusivos

Dimensiones Elementos

- Vdorar la diversidad del alumnado: las diferencias
entre estudiantes son un recurso y un valor educativo.

- Apoyar atodo e alumnado: |os docentes esperan |o

Vaores de la ensefianza inclusiva mejor de todos sus alumnos.

- Trabgar en equipo: la colaboracion y e trabajo en
equipo son un enfoque esencia para todos los
docentes.
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- Desarrollo profesional permanente del profesorado:
la docencia es una actividad de aprendizaje y los
docentes aceptan la responsabilidad de aprender alo
largo de toda su vida.

- Laeducacion se basa en creer en laigualdad, en los
derechos humanos y en la democracia para todos los
estudiantes.

- Laeducacion inclusiva se trata de una reforma socia
Y no es negociable.

Principios de diversidad - Laeducacion inclusiva y la calidad de la educacion
no pueden tratarse como dos asuntos diferentes.

- € simple acceso a la educacién ordinaria no es
suficiente. “Participar” significa que todos los
estudiantes estén implicados en las actividades de
aprendizaje significativas.

- Aprender es, principalmente, una actividad social.

- El aprendizaje académico, préctico, socia vy
emociona son igual de importantes para todos los
estudiantes.

- Las expectativas de los profesores son una clave
determinante para €l éxito del estudiante, de ahi que
unas altas expectativas sean muy importantes.

- Todos los estudiantes deberian  participar
activamente en la toma de decisiones relativas a su
aprendizaje, asi como en cuaquier proceso de
evaluacion.

- Lospadresy las familias son un recurso esencial en
el aprendizaje del estudiante.

- Desarrollar una autonomia y autodeterminacion es
esencial paratodo el alumnado.

- Se debe descubrir y estimular la capacidad de
aprendizgjey el potencial de cada alumno

- La ensefianza es una actividad que resuelve
problemas y requiere una planificacion continua y
sistemédtica ademés de evaluacion, reflexion vy,
posteriormente, cambio.

- La préctica reflexiva facilita a los profesores el
trabajo con los padres ademés del trabajo en equipo

Préctica pedagogica con otros profesores y profesionales que trabajan
dentro y fueradel colegio.

- La importancia de précticas basadas en datos
concretos para guiar el trabajo del profesor.

- Vadorar la importancia del desarrollo de una
pedagogia personal que pueda guiar €l trabajo
docente.

Fuente: Elaboracion propia, basado en € documento: Formacion del profesorado parala educacion inclusiva.

Perfil profesional del docente en la educacion inclusiva (2012), Agencia Europea para el Desarrollo de la

Educacion del Alumnado con Necesidades Educativas Especiales.

Promocion del aprendizaje académico, socia y
emocional del estudiante

Este apartado se puede concluir teniendo en cuenta tres reflexiones, primero, es
importante reconocer que cuando se piensa, habla y discute sobre € nuevo perfil que debe
tener el educador en contexto inclusivos, no solo se debe plantear desde la situacion que vive
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el maestro en e aula, también se requiere anaizar otros factores que contribuyen al
empoderamiento de rol, partiendo desde laraiz, laformacion inicial; por ello, esimportante
plantear la necesidad de contar con planes de estudios mas pertinente en las carreras de
formacion en pregrado y posgrado, ya que son labase para aprender y desaprender el ementos
esenciales a los que se debe enfrentar en su préctica docente, por gemplo, los cambios de
concepcién, la deteccidn de necesidades y laresolucion de situaciones de lavidareal.

Segundo, dentro de laformacion de los profesional es de la educaci 6n es fundamental
lafigura del docente universitario, puesto que tiene tres tareas significativas en el proceso
de desarrollo de sus aprendices, las cuales son: contar con una préctica coherente, valorar la
diversidad de sus estudiantes e incentivar a trabajo colaborativo en el aula.

Tercero, delas dimensiones planteadas por la Agencia Europea parael Desarrollo de
la Educacion del Alumnado con Necesidades Educativas Especiales, se retoman agunos
elementos que debe estar presente tanto en laformacion y quehacer del docente en espacios
inclusivos, tales como, reconocer que todos los estudiantes estan en igualdad de derechos;
cuando se habladeigualdad y calidad deben ser visualizados como un solo elemento; valorar
la diversidad; incentivar e trabajo en equipo; estimular la autonomia de los estudiantes;
contar con un desarrollo profesional permanente del profesor; y |0 masimportante, tener altas
expectativas con €l éxitos de sus alumnos.
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2.6 M etodologias pedagdgicas utilizadas por docentes en contextosinclusivosen Chile,
| ber cameéricay paises anglosajones (DUA)

2.6.1 Experiencia Chilena

Lasintervencionesen el Disefio Universal parael Aprendizaje— DUA- esconsiderado como
una metodol ogia novedosa en € pais, sin embargo, se reconocen algunas experiencias que
tienen ciertas caracteristicas de diagnéstico en comun, alli se observan, poco conocimiento
de los docentes en DUA y necesidad por parte de los docentes en procesos de formacion
relacionados con la atencion ala diversidad. A continuacion, se presentan dos experiencias
anivel nacional.

Tabla 2. Experiencia chilena

aplicacion  en
realidades
escolares.
Ademés, se ha
evidenciado que
hay una escasa
preparacién y
conocimiento de
estas estrategias
entre los
docentes, lo
congtituye  una
gran barrera para
su
implementacion

(Rodriguez y
Ossa, 2014).

Espor elloquese
desarroll6  este
proyecto de
investigacion

para generar

propuestas  de
implementacion
en nuestras
realidades

planificacion para el
aprendizaje de todos
los estudiantes (Meo,
2008):

Fase 1: Evaluacion
de planificaciones y
précticas
pedagdgicas
convencionales.

Fase 2: Planificacion
del Disefio Universa
parael Aprendizgje.

Fase 3: Ejecucion del
Disefio  Universa
para € aprendizae
Fase.

4: Evauacion de
Disefio Universa de
aprendizagje.

Fase 5: Comparacion
de las experiencias
pedagdgicas

Autores Lugar Planteamiento Procedimiento Resultados
del problema
Caceres, | Concepcion, | Al ser  esta| De acuerdo a lo | A continuacion, se presenta
C. y | Chile propuesta de | planteado, la | andlisis de los datos por cada
Caceres, caracter reciente | investigacion se | principio del Disefio Universal para
R. (2015) (DUA) en d | rediz6 siguiendo las | € Aprendizaje, identificando las
pais, existe poca | siguientes fases, | principales barreras halladas en las
evidencia y | fundamentadas en la | clases tradicionales junto con los
experiencias de | propuesta de | apoyos incorporados en las

intervenciones para favorecer €
aprendizaje y la participacion de
todos.

3.1. Principio de proporcionar
multiples formas de representacion:
En las clases tradicionales las
principales barreras encontradas
corresponden a predominio de un
Unico medio de percepcion y
representacion, en este caso €l visual
a través de material impreso y
laminas, la no existencia de
opciones que permitieran la
moadificacion y/o personalizacién de
la presentacion de lainformacién, la
ausencia de apoyos para la
comprension del vocabulario nuevo
y €l escaso uso de técnicas que
facilitaran resaltar e identificar las
ideas principales. En cambio, las
clases basadas en e DUA
aprovecharon los canales auditivos y
kinestésicos, a través de videos,
l[&minas, audio-textos, canciones,
baile y adivinanzas, los cuaes
ademéas se enriquecieron con otro
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escolares y
reflexionar  en
torno a éstas, de
modo de entregar
orientaciones 'y
gemplos
précticos a las
comunidades
educativas.

Fase
Retroalimentacion

6:

tipo de estimulos como esguemas
corpordes de tamafio red,
diapositivas, carteles y materia
concreto. De manera similar, las
instrucciones  verbales  fueron
acompafiadas con instrucciones
escritas y modelamiento por parte
del docente. También en algunos
casos se facilité la personalizacion
de lainformacion a través de textos
graduados.

3.2. Principio de proporcionar
multiples formas de accion y
expresion: En las clases
tradicionaleslas principales barreras
encontradas  corresponden  a
predominio de medios de respuesta
verbal y escrito, la tendencia a
utilizar una forma Unica de redlizar
0 resolver las tareas escolares, la
ausencia de estrategias de respuesta
dternativa para aumnos mas
avanzados, la poca utilizacién de
recursos tecnologicos, € uso de
formas débiles y poco claras de
graduacién de apoyos y la ausencia
de técnicas para que los estudiantes
determinen sus propias metas y se
auto-monitoreen. A diferencia de lo
anterior, las clases basadas en €
DUA presentaron una mayor
variedad de métodos de respuesta e
interaccion con los materiales que
las clases tradicionales, como por
gemplo e wuso de -carteles,
pictogramas, €l dibujo, laexposicion
oral, ladiscusion grupal eincluso el
baile. Ademés, |as clases basadas en
el DUA incorporan € uso de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion a través del uso de
software educativos, presentacion
de diapositivas y libros digitales.
También, las clases basadas en €l
DUA consideraron la entrega
gradual de apoyos a los estudiantes,
mediante una secuenciacién de
tareas que considerara diferentes
niveles de apoyo e independenciaen
los estudiantes, graduado en los
momentos de inicio, desarrollo y
cierre delas clases. Por otro lado, se
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facilité la gestion de la informacién
mediante el uso de técnicas de
apuntes como €l afiche recordatorio
para anotar |as dudas que surgian en
€l desarrollo de una actividad y que
al final de la clase eran compartidas
con los demés estudiantes y el
docente.

3.3. Principio de proporcionar
multiples formas de motivacion. En
las clases tradicionales no se
observaron espacios de eleccion
individual por parte de los
estudiantes, ya que existe una
aternativa Unica de actividad
propuesta por €l docente. Respecto a
motivar a |os estudiantes resaltando
la relevancia de las metas y
objetivos, la mayoria de las clases
contemplan solo dar a conocer el
objetivo. También en las clases
tradicionales escasearon las
opciones para mantener el esfuerzo
y favorecer la persistencia en las
tareas, como € fomento de la
interaccion entre los estudiantes. Por
otro lado, no se observéd la
incorporacion  de  actividades
destinadas a la promocion del
control de emociones en los
alumnos, la autorregulacién en las
tareas y la autoestima.
Generalmente tampoco se
consideraban actividades para la
autoevaluacion o reflexién sobre lo
aprendido. A diferencia, las clases
basadas en el DUA se permitié alos
estudiantes elegir los materiales de
trabagjo y en las clases que se trabaj6
en estaciones, los estudiantes
pudieron elegir incluso el orden de
las estaciones y por tanto de
actividades en que trabgjarian.
Incluso, en algunas clases se les
permiti6 optar entre el trabao
individual o el grupal. Igualmente,
se considerd minimizar las
distracciones y amenazas para los
estudiantes, evitando lo momentos
de inactividad mediante la
disponibilidad de varias tareas, la
determinacion cuidadosa de los
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tiemposde cadatarea, € retiro delos
materiales g enos a cada actividad y
el recuerdo de las normas de
convivencia

Rojas, M.
(2018)

Estacién
Central,
Santiago de
Chile,

Este Proyecto de
Aplicacién

Profesional,

desea identificar
s educadoras de
parvulos, de la
comuna de
Estacion Centra
de una Escuela

Particular
Subvencionada,
aplican
diariamente
estrategias
relacionadas con
el DUA.
Incluyendo las

politicas publicas
abocadas a la
inclusividad, el
Decreto nro. 83y
la propuesta del

DUA como
estrategia para
que todos los
estudiantes

puedan lograr los
aprendizajes

necesarios  en
una misma
experiencia de
aprendizaje.

Const6 de cinco
etapas:

Recoleccion de
informaci 6n respecto
del grado de
conocimiento  que

tienen las educadoras
delaescuelaentorno
a la estrategia DUA,

mediante un
cuestionario pre
capacitacion.

Sensibilizacion a las
docentes respecto a
la temdtica DUA.
Esto mediante una
charla  expositiva-
informativa.

Aplicacion de la

propuesta de
intervencion
pedagdgica.
Observacion de aula.
Aplicacién del
cuestionario post
capacitacion.
Evaluacion del
proceso de
intervencion
pedagdgica.
Finalizacion con
Equipo Pedagdgico,
Educadoras,
Técnicas y Persona
administrativo.

Lateorizacion, aplicacion y andlisis
se llevo a cabo en una escuela de
parvulos, particular subvencionado
de la comuna de Estacion Central, la
cual fue sujeto de evaluacion y
capacitacion en DUA. Desde ahi que
entendimos € DUA como una
herramienta de fortalecimiento de
las practicas pedagdgicas y su
reflexion  sirvio para que la
Comunidad plena inicie un trabajo
con alturas de miray en vistas ala
inclusion de cada uno de los nifios y
nifias de nuestra escuela, en tanto
conocimiento y descubrimiento de
capacidades.

Es posible concluir que €
conocimiento conceptual y
procedimental que poseen las
educadoras de péarvulos de la
muestra, sobre los variables,
principios DUA y préacticas
pedagdgicas, eran bastante escasasy
ambiguas. Sin fundamento
sustentable y solo con agunas
nociones del DUA, que se habian
enterado principalmente por una
breve capacitacion realizada el afio
anterior, con respecto alas précticas
pedagdgicas, si bien fueron capaces
de describirlas, no asi  de
fundamentar su importancia en el
aprendizaje de los estudiantes. Esto
claramente puede darse de esta
manera, por lafaltade actualizacion
y perfeccionamiento constante, con
respecto a teméticas relacionadas a
Educacion inicial, ya que solo una
educadora, tiene estudios de Post
grado, una tiene diplomado y el
resto algunos seminarios aislados.
Esto se menciona, porgue de hecho
fue tema de una de las reflexiones
grupales que se realizo en la etapa
final.
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Se puede destacar que fue bastante
enriquecedor, fue de alto interés por
parte de | as participantes, realizando
aportesy preguntas durante todaslas
sesiones. Manifestando
constantemente, que hacen falta mas
instancias como estas.

Es bastante complgjo llevar a la
préctica los conocimientos
conceptualestratados en las sesiones
de capacitacion, una de las
reflexiones grupales, fue justamente
el que las educadoras reconocieran
ser bastante conductistasy rutinarias
en su quehacer pedagdgico,
costando salir de los esquemas ya
conocidos por €llas, por sobre todo
en lo que respecta la incorporacion
de multiples formas de
representacion y expresion, ya que
la costumbre, apunta solo a una
forma de representar o expresar en
una experiencia de aprendizaje. Si
bien, existe la disposicién para hacer
cambios, estos deben ser graduales,
ya que planificar con principios
DUA, esmuy distintodelo queellas
conocian y lo que se traduce en un
guehacer pedagdégico distinto.

Se puede mencionar, que los
conocimientos conceptuales y los
fundamentos tedricos, mejoraron
notablemente en la segunda
aplicacién del cuestionario  Post
Test, siendo satisfactorio estos
resultados, ya que daindicios que la
mayoria comprendié los temas
tratados en la capacitacién y en la
actualidad poseen una fuerte
herramienta que les da sustento
tedrico a su quehacer pedagogico.
Por dltimo, € andliss de la
incorporacion de la estrategia DUA
y su impacto en €l aprendizaje de la
totalidad del grupo-curso apuntaron
avarios elementos:

Juega un papel fundamental la
actualizacion y capacitacion
constante en temas de educacion
inicial, ya que algunas educadoras
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mencionaron sentirse totalmente
ignorante de muchos temas tratados.
Otro punto que, de reflexion, fue el
desafio que significa incorporar
nuevas précticas pedagdgicas con
los estudiantes, entregandoles
diversas herramientas de expresion,
de respuesta y de implicancia, las
cuales se deben manifestar en una
planificacion. El andlisis grupal, es
que claramente esta propuesta
beneficia a los estudiantes, sin
embargo, lo mas 6ptimo es llevarla
a cabo de manera gradual.
Adoptando e compromiso de
modificar en la planificacion
semanal, una actividad diarios,
incorporando los principios DUA en
las distintas précticas pedagdgicas
abordadas.

Fuente: Elaboracion propia basada en laexperienciay estudios de los siguientes autores: Céceres, C. y Céceres,
R. (2015); Rojas, M. (2018).

La experiencia chilena demuestra un tipo de desconocimiento por parte de los
docentes frente al DUA, manteniendo métodos conductistas que no logran captar y motivar
a la diversidad de estudiantes que se encuentran dentro del aula de clase. Si bien es una
politica que busca abordar distintos tipos de aprendizaje, la principal barrera con la cual se
ha encontrado esta iniciativa es € poco conocimiento de los profesores sobre ésta. Cabe
mencionar, que planificar bgjo € sistema DUA demanda un mayor tiempo agobiando de alin
mas a los docentes de aula. Para concluir es necesario sensibilizar y capacitar de mejor
manera a los docentes, debido a que muchos no saben lo que es e DUA y los docentes que
lo conocen, olvidan lo aprendido en las esporédicas capacitaciones al no aplicar los
conocimientos adquiridos, es deber del ministerio y los sostenedores mantener actualizado a
sus profesores en politicas de ensefianza inclusiva, para asi mejorar los resultados y
aprendizajes de los nifios.

2.6.2 Experiencia | beroamericana

Tabla 3. Experienciaiberoamericana

Autores Lugar Planteamiento Procedimiento Resultados
del problema
Bermegjo y | Sevilla, El factor més | Se trata de un estudio | Los resultados del  estudio
Fernandez | Espafia critico para la| de casos multiple, | permitieron llegar a las siguientes
(2012) educacion concretamente de dos | conclusiones:
inclusiva es € | centros educativos, de
profesorado. titularidad puablica, de - Hay unaactitud favorable
Todavia  son | Educacion Secundaria de los docentes de aulas
muchos los | Obligatoria (ESO) de inclusivas hacia el uso de
docentes de | la ciudad de Sevilla TIC como herramientade
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Educacion
Secundaria
Obligatoria
(ESO) que no se
encuentran
suficientemente
cualificados
para afrontar la
profunda
transformacion
gue requiere €l
sistema
educativo bajo
e reto que
supone  dicho
modelo. Asi
pues,
considerando la
necesidad que
tienen los
docentes de
incorporar las
TIC para €
desarrollo  de
buenas practicas
educativas Yy
teniendo en
cuenta el papel
gue desempefian
las actitudes en
el éxito de los
programas de
integracion  de
estas
herramientas
tecnoldgicasala
docencia, en

este estudio se
plantearon las
siguientes
preguntas  de
investigacion:
(qué  actitudes
tienen los

docentes de
aulas inclusivas
hacia las TIC?,
¢qué  factores
favorecen e
desarrollo  de
buenas practicas
educativas de
ensefianza-

(Espafia). La seleccion
de los casos se hizo de
manera intencionada,
teniendo en cuenta
criterio de ser centros
educativos de
orientacion inclusiva y
estar catal ogados por la
Administracion
Educativa Andaluza
como centros de
«buenas précticas». La
negociacion del acceso
a campo se redizo
directamente con la
direccion de los dos
centros  educativos,
donde en e primer
contacto la
informacion e
explicitd verbalmente
y por escrito. Mediante
una carta de
presentacion de la
directora del proyecto
de investigacion se
informo de las
condiciones del
estudio a la direccion
del centro y d
profesorado. El
enfoque de recoleccion
y andlisis de datos se
ha definido como
mixto, en e que se
integran técnicas
cualitativas y
cuantitativas. Las
técnicas destinadas ala
recogida de la
informacion han sido
fundamental mente

dos: el cuestionarioy €
grupo de discusion

apoyo en la atencion ala
diversidad del alumnado.
Los profesores presentan
actitudes més favorables
gue las profesoras, en
especial enlo relacionado
en la faclidad vy
disponibilidad.

Hay  actitudes més
positivas hacialas TIC en
los docentes que tienen
mayores posibilidades de
interaccién con ellas.

La colaboracion entre e
profesorado  constituye
un factor muy importante
para € desarrollo de
actitudes positivas hacia
lasTIC.

La capacidad para
estimular el aprendizajey
adquirir  conocimientos
congtituye uno de los
factores mas importante
para proporcionar buenas
précticas educativas con
el apoyodeTIC.

Los equipos docentes de
la coordinacion TIC
congtituye un  factor
indispensable de apoyo y
asesoramiento a
profesorado de aulas
inclusivas.

Gran pate de la
motivacion  para €
trabajo con TIC, en €
marco de la atencion ala
diversidad, viene dado
por € nivel de
compromiso del equipo
directivo en relacién con
la inclusion educativa y
lasTIC.

La comunicacion entre
padres/madres y tutores
mediante la utilizacion de
TIC es muy escasa.
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aprendizaje con

apoyo TIC?
Véez, Experiencia | En el presente | En ambos paises se | Los resultados obtenidos en la
Tarraga, entre trabajo se | incluyeron en la | presente revison muestran que,
Fernandez, | Espafia vy | redizé una | revision universidades | tanto en los planes de estudio de
Sanz Ecuador revision publicas y privadas, | Ecuador como en los planes de
(2017) sistemdtica de | tanto de formacién | estudio de Espafia, laformacion de

los planes de
estudio de los
titulos
universitarios
conducentes ala
titulacion de
Maestro en

Educacién
Infantil y
Maestro en
Educacion
Primaria en las
universidades
publicas y
privadas de
Ecuador y
Espafia.

presencial como de
formacion online. En
los casos en que dentro
de una titulacion se
ofrecian diferentes
menciones, se analizdé
en cudles de elas se
incluian  asignaturas
relacionadas con la
educacion  inclusiva.
En esta revision de
planes de estudios se
locdlizaron todas las
asignaturas Cuyos
contenidos abordaran
de manera centra los
diferentes tépicos
relacionados con la
educacion inclusiva o
con la educacién delas
personas con
discapacidad. La
revison se efectud
paralelamente por dos
de los autores del
presente articulo y se
compararon los
resultados obtenidos
por cada uno de ellos.
En los casos en que se
encontré discrepancia
entre los resultados
obtenidos por uno y
otro, se consulté €l
programa  de la
asignatura, o} la
descripcién  de los
contenidos de la
misma, contemplada
en € sitio web de la
universidad.

los futuros educadores en e
ambito de la educacién inclusiva
es claramente insuficiente. En el
caso de Ecuador, las carreras de
Educacion  Inicia, Educacion
Bésicay Psicologia Educativa son
las que tienen el mayor nimero de
asignaturas relacionadas con el
tratamiento de la inclusién en sus
programas, pero la media de
materias por carrera es apenas de
tres a cinco. El resto de carreras
todavia tienen menos asignaturas
en materia de inclusion, siendo la
media de entre una a ninguna
asignatura. En Espafia
encontramos una distribucién
similar ala de Ecuador, siendo los
programas de Magisterio de
Educacion Infantil, Educacion
Primaria, Pedagogia Terapéutica,
Audicién y Lenguaje, Educacion
Fisica y Lenguas extranjeras las
gue presentan una media de entre
tres a cinco  asignaturas
relacionadas con la inclusion. No
obstante, considerando todas las
carreras, en Espafia el porcentaje
de programas que tienen a menos
una asignatura relacionada con la
inclusén es superior a de
Ecuador, siendo del 59,44% en
Espafia frente a 36,5% en
Ecuador. Aun asi, € nimero de
asignaturas sobre inclusion es
insuficiente en ambos contextos
para poder consolidar
conocimientos baésicos (Blanco,
2006), cambiar de actitudes y
adoptar nuevos métodos de
ensefianza (Echeita y Verdugo,
2004).

Al comparar estos resultados con
la revision realizada sobre los
planes de estudio de Magisterio de

44




Educacion Primaria de Espafia, se
obtienen resultados similares, lo
cual denota que no ha habido una
mejorasustancial delosprogramas
de diplomatura a los grados
establecidos actualmente. En esta
revisién se obtiene que, de 136
programas y menciones
analizados, solamente en 52 se
plantean asignaturas relacionadas
con € tratamiento de la
discapacidad. En Magisterio de
Educacion Infantil de 88 carreras
revisadas, sucede lo descrito en 51
de estas. La media de asignaturas
relacionadas con el tratamiento de
la inclusién en Magisterio de
Primaria es 2,65 y la media en
Magisterio de Educacion Infantil
es 2,58 siendo en su mayoria
asignaturas optativas. En estas
circunstancias, no se podria
apreciar cambios considerables en
la formacion del profesorado que
pudieran constituirse en un aporte
que afecte a las précticas
inclusivas. Podriamos decir que en
agunos casos incluso  esta
situacion ha empeorado, ya que
cuando los planes de estudio eran
diplomaturas habia asignaturas
troncales que obligatoriamente
todos los estudiantes debian
cursar; mientras que, como se
observa en la presente revision,
actualmente los nuevos planes de
estudio de grado han permitido
gue en agunas universidades ni
tan siquiera haya una asignatura
obligatoria. La conclusién por
tanto es que, pese a que € Plan
Bolonia supuso ampliar de tres a
cuatro los cursos de formacién
inicial de los futuros maestros, la
educacion inclusiva no es un
asunto que haya ganado peso en
los planes de estudio. De hecho, en
algunos casos incluso ha perdido
importancia, lo que denota
claramente que la formacion del
profesorado en educacion
inclusiva no ha sido ni mucho
menos una prioridad para quienes
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han disefiado €l curriculo. En
cuanto a la formacion del
profesorado, en Espafia
actualmente con la implantacién
de los grados se esta adoptando el
modelo de multiples vias descrito
por Nash y Norwich (2010), es
decir, una formacion genérica
comun para todo e profesorado,
seguida de una formacién
especifica para maestros de
Educacion Especial. Dentro de
esta formacion especifica, se
incluyen dos perfiles diferentes,
gque estén relacionadas con la
educacién inclusiva y que, por
tanto, reciben una formacion
especifica. Estas son las dos
especididades de Maestro de
Educacion Especial de Pedagogia
Terapéutica (PT) y de Audicion y
Lengugje (AyL). El resto de
especididades, en cambio, no
reciben suficiente formacion,
perpetuando asi  la  vision
dicotomica de profesores
"generalistas’ y  profesores
"especidistas’. En el caso de
Ecuador, de las 100 carreras que
tenian sus programas ofertados en
los sitios web oficides de las
Instituciones de  Educacion
Superior (IES), solamente en 67 se
plantean asignaturas relacionadas
con la inclusion y la media de
asignatura por carrera es de 2,17.
El modelo de formacion utilizado
en este pais es el de dos vias, es
decir, una formacion para
profesores de educacién especial y
otro tipo de formacién para
profesores de educacion general.
Este modelo, el cual fue llevado a
cabo en Espafiacuando existian las
diplomaturas, origina  segln
Sarason (1990), una division entre
los dos tipos de maestros, ya que
desde la formacion inicial se les
condenalegal y conceptualmentea
elegir un tipo de ser humano
especifico (con 0 sin
discapacidad), volviéndoles, por
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tanto, incompetentes para trabajar
con € otro tipo.

Cabe considerar que la concepcion
propia de la discapacidad en
Ecuador ha producido que la
carrera de Educacién Especial, no
goce de la demanda de formacion
gque tienen otras carreras de
magisterio, no teniendo en algunos
casos suficientes alumnosinscritos
como para que pueda abrirse.
Actualmente, los programas que
ofrecen formacién en educacién
especial 0 necesidades educativas
especiaes son ofertados
Unicamente por cinco
universidades, lo cua denota un
marcado desequilibrio entre la
formaciébn de un tipo de
profesorado y otro. Este modelo de
formacion  paralela  tampoco
fomenta la inclusion  de
alumnado, sino que favorece la
segregacion  y  consecuente
exclusién. La penetracion de la
educacioén inclusiva en Espafia es
mas antigua que en Ecuador. En
Espafialaatencion alas NEE lleva
regulada ya desde los afios 90 del
S. XX con laLOGSE. En Ecuador
la normativa sobre NEE es més
reciente y se expresa en la LOEI
del 2011, aunque laintegracion de
personas con discapacidad ya fue
enunciada en e Reglamento
General delalL ey de Educacion en
1984. Este sendero ya recorrido
por Espafia, dega reflexiones y
aportes importantes para tener en
cuenta en la formacion del
profesorado.

Aungue mediante esta revision se
ha podido observar que la
formacion inicial del profesorado
es insuficiente en este campo, las
demandas sociales han conllevado
gue cada vez haya mas cursos de
formacién permanente sobre este
tema, lo que podria ocasionar que
los docentes trabajen la inclusion
en sus aulas, con independenciade
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su formacion inicial. Por tanto,
también seria interesante analizar
la formacién permanente del
profesorado en este ambito y la
posible repercusion o no que la
formacién tiene sobre la préctica
educativa.

Fuente: Cuadro de elaboracion propia basada en la experienciay estudios de los siguientes autores. Bermejo y
Fernandez (2012) y Vélez, Tarraga, Fernandez y Sanz (2017).

En & primer caso se puede observar la importancia de las TICS en los sistemas
educativos, donde la tecnologia esta cada vez mas presente en la sociedad, por ende es de
real importanciaincorporarlaal aulade clases, paraasi lograr atraer la atencion de las nuevas
generaciones, que ya ho aguantan una clase completa de exposicion oral del docente, sin el
uso de éstas tecnologias. Es por esto, laimportancias de la adquisicion de conocimientos en
éste ambito por parte de los docentes, aplicarlos dentro del aulay no resistirse alos cambios,
debido aque si seresisten, el sistemalos dejara obsol eto frente alas nuevas generaciones de
estudiantes. Por otro lado, € segundo caso nos muestra lo insuficiente que es la formacion
inicial docente en Ecuador y Espafia, frente alainclusion, en donde |os planes y programas
formadores de maestros no dan abasto para atender la diversidad que se encuentra dentro de
la sala de clases. Aunque se puede observar que la presion social frente a estos temas ha
logrado aumentar las asignaturas en las mallas de las carreras de pedagogias enfocadas en €l
tema, buscando fortal ecer sus sistemas educativos en un futuro cercano, para asi lograr que
los estudiantes con algun tipo de necesidad educativa puedan tener |os mismos aprendizajes
e igualdad de oportunidades que sus comparieros.

2.6.3 Experiencia Anglosajona

Tabla4. Experiencia anglosgjona

Autores Lugar Planteamiento Procedimiento Resultados
del problema

Gartner, Nueva Andizar el | Monogréfico de | Las ciudades publicas de la
A. y | York, desarrollo de la | investigacion sobre la | ciudad de Nueva York son un
Kerzner, | Estado educacion educacién inclusiva en | sistema especial, que atiende a
D. Unidos inclusiva en € | relacion a las leyes de | 1,1 millones de estudiantes, de
(2002) Estado y ciudad | los Estados Unidosy los | los cuales se han recomendado a

deNuevaYork. | estandaresde calidad de | masde 160,000 paraservicios de

una pedagogia aplicada
paratodos basado en los
valores de oportunidad
paratodos.

educacion especial. A excepcion
de dieciséis mil de esos
estudiantes — que estén a cargo
de una unidad organizativa
separada-, todos los atendidos a
través de los digtritos de la
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comunidad escolar y la division
de Escuela Superior. Y, a pesar
de este balance de hechos, hay
“lecciones” que aprender de la
experiencia de la ciudad de
Nueva York, ya que pueden ser
de interés para otros distritos
escolares.

La primera “leccion” es que es
necesario conocer el entorno v,
entonces,  confeccionar €
programa de cambio para ese
contexto:

- ¢Qué se haintentado y
por qué no ha
funcionado?

- ¢Quiénes son  los
participantes claves y
cudles son sus
intereses? ¢afavor y en
contra de qué estan?

Durante el proceso, €l liderazgo
es la clave. En definitiva, €
proceso debe implicar a los
lideres formales del sistema, a
comité escolar y al director. Sin
embargo, en el transcurso de su
desarrolloy puestaen préctica, la
cuestion del liderazgo puede
sobrevivir a muchos niveles,
tanto en la administracion
central, como en la comunidad
de digtritos escolares o en las
propias escuel as.

Quiza la  “leccion  maés
importante es reconocer que el
cambio no es una aventura de
suma cero. Es decir, los
beneficios deben ser para un
grupo a toda costa del otro. El
sistema unificado de aplicacion
del servicio, requerido por €
“Nuevo Continuum”, ha de
beneficiar atodos|os estudiantes
tanto de la educacion general
como especial, y mejorar €l nivel
profesional de todos los adultos.
Lamejoriade unosaexpensas de
otros, no solo es moramente
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inaceptable, sino que es probable
gue conduzca a un fracaso de la
estrategia. De forma creciente,
los datos de evaluacion de los
distritos escolares y de los
Estados en todo € pais
garantizan que, bien aplicados,
los programas de educacién
inclusiva benefician a todos,
estudiantes discapacitados y no
discapacitados, académica,
conductual y socialmente.

Fuente: Elaboracion propia basada en la experienciay estudios

La experiencia de la ciudad de Nueva Y ork, se puede apreciar como todo € sistema
educativo del distrito mejord en funcion de los aprendizajes de todos | os estudiantes. Por 10
tanto, megjorar no tiene que ver con beneficiar a unos por sobre los otros, s no que entregar
educacion de calidad para todos por igual. Idea que debe ser replicada en otros sistemas
educativos con € fin de elevar |os estdndares educativos, y con ello |os aprendizajes de todos
los estudiantes, logrando de esta manera unareal inclusion en educacion.

En resumen, visto en todos | os cuadros de | as experiencias planteadas en los diferentes
contextos, se observa que hay varios factores que se repiten y complementan con relacion a
la inclusion en las escuelas; e primero de ellos, es el desconocimiento de las politicas y
metodologias que abarcan la inclusion por parte de los docentes y profesionales que
intervienen en € érea de la educacion; segundo, se hace necesario dentro de la formacion
inicial y continuadel profesorado se aborden |os temas de tolerancias e inclusion; tercero, se
consideranecesario reconocer el contexto en el cual sevaaintervenir; cuarto, esfundamental
incorporar elementos tecnol 6gicos dentro de las actividades; y por Ultimo, pero es quizas €
elemento més importante, es incentivar de manera permanente la motivacion de los
estudiantes para trabajar con distintas metodologias y con personas de distintas
caracteristicas.

Desde el punto de vista tedrico, se han analizado las politicas implementadas en €
area de inclusion a través de los afios en Chile, pasando por experiencias de paises
iberoamericanos y anglosagjones. También se ha analizado como el concepto de educacion
inclusiva haido cambiando con los afios y €l contexto en donde se aplique. Pero sin lugar a
duda el punto de encuentro de todos estos exponentes tedricos antes mencionados en €
presente capitulo, son los docentes, ellos son los encargados y tiene € deber de aplicar e
incorporar metodologias inclusivas dentro del aula de clases, para asi lograr mejorar los
aprendizgjes de cada uno de sus estudiantes, brindandoles de esta manera la posibilidad de
optar alas mismas oportunidades sin excluir anadie, es por esto que, laresistenciaa cambio
gue tiene los docentes en general es peligroso, para la educacién inclusiva e igualdad de
oportunidades del alumnado, ya que sin € profesorado, cualquier politica de caracter
inclusivo que se quieraimplementar, serd un fracaso.
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Capitulo 111: Marco Metodol 6gico
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3.1 Descripcion de la metodologia

La presente investigacion giro bgjo e paradigma cualitativo, €l cua es definido por
Sampieri, Collado y Baptista (2006) como:

(...) métodos de recoleccion de datos sin medicion numérica, como las descripciones
y las observaciones. Por |o regular, las preguntas e hipotesis surgen como parte del
proceso de investigacion y éste es flexible, y se mueve entre los eventos y su
interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de lateoria. Su propésito consiste
en “reconstruir” la realidad, tal y como la observan los actores de un sistema social
previamente definido. (Sampieri, Collado y Baptista, 2006, p.10)

Lametodol ogia sel eccionada se debe alas caracteristicas del objeto de estudio, el cual
pretende describir y analizar la opinién que tiene los docentes de establecimientos
particulares subvencionados sobre la ley de inclusion Escolar, por lo cual e paradigma
cualitativo es e més indicado parareadlizar lainvestigacion. Lainvestigacion sera realizada
y analizada desde €l interior del objeto de estudio, donde se podra entrevistar a persongjes
claves, con la finalidad de que los hallazgos y las conclusiones sean acorde a la realidad
donde se desenvuelve el fendmeno.

Respecto a alcance del estudio este sera de tipo descriptivo/exploratorio.
Exploratorio debido a que el objeto de estudio es muy reciente y no existen muchos estudios
al respecto, siendo ain un fendmeno relativamente desconocido, abriendo la posibilidad de
indagar y recabar mayor informacion sobre el objetivo de estudio en € contexto en donde se
desarrollaré. Mientras que descriptivo, debido a que pretende medir o recolectar datos, busca
especificar caracteristicas, de personas, grupos u objetos con la finalidad de describir
certeramente € fendmeno que se quiere estudiar (Sampieri et a., 2006). La utilizacién de
estas metodol ogias se debe a que laimplementacion de lade laLey deinclusion un temade
estudio nuevo, donde no existen suficientes estudios a respecto a nivel nacional, mientras
que en e contexto donde se desarrollara la investigacion, Linares sera un estudio inédito,
donde se recolectardn datos sobre los establecimientos educacionales, docentes,
metodol ogias utilizadas e informaciones varias del contexto y del objeto de estudio.

En esta investigacion se utilizara el método Inductivo, ya que se buscara llegar a
conclusiones que permitan a futuro sugerir cambios a la Ley de inclusion escolar u otras
politicas que se busguen implementar anivel de sistema educativo, gracias alainformacion
obtenida del estudio realizado en un contexto particular. En palabras mas simples que fluya
desde lo particular hastalo general (Abreu, 2014).
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3.2 Instrumentos utilizados.

En las técnicas de recoleccion de datos, se utiliz6 como instrumento la entrevista
individual, en donde €l entrevistador a través de preguntas abiertas y medianamente libres
busca obtener informacion del individuo mediante las respuestas verbales y no verbales que
este entregue (Cerdn, 2006).

Este instrumento fue utilizado, por ser uno de los més conocido, por la facilidad de
aplicacion, ademés de poder obtener informacion de primera fuente (Ver Anexo N°1).

3.3 Caracterizacion del universo

LaRegion del Maule, enlacual se emplazalacomunade Linares, tiene unapoblacion
de 908.097 habitantes, de acuerdo al Censo 2002; actualmente |a poblacién se estima en una
cifrasuperior a 1.000.000 de habitantes. Ello corresponde a 6,5% de |a poblacién nacional.
La poblacién urbanade laregion corresponde a 66% y larural llega al 34% de la poblacion
regional. La provincia de Linares, cuya capital es la ciudad que recibe el mismo nombre,
tiene una poblacién de 253.990 habitantes y representa el 28% de la poblacion regional. La
poblacion urbana de la provincia es de 139.742, que corresponde a a 55% de la poblacion
provincia, y el nimero de personas que vive en e &rearura esde 114.248, que en términos
porcentuales equivale al 45% (PAC Consultores, 2014).

En el ambito educativo, la comuna de linares cuenta con 75 establecimientos de los
cuales 42 de €llos, equivaente a 56% son administrados por e Departamento de
Administracion de Educacion Municipal, 32 equivaente a 43% son particulares
subvencionados y uno es particular pagado que equivale a 1%. Observando el cuadro N°1,
se ve como la matricula queda distribuida segin dependencia:

Tabla5: Matricula por dependencia de lacomunade Linares

Dependencia Matricula
Municipal 10.614
Particular Subvencionado 11.855
Particular 380

Total 22.849

Fuente: Elaboracion propia en base ainformacion del PLADECO Linares 2014.
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Lacomunade Linares dentro de los 75 establecimientos que alberga entre sus limites
geogréficos, cuenta con 1397 docentes de aula, repartidos entre colegios de administracion
municipal, particular subvencionado y particular (MINEDUC, 2018), en la tabla N° 2
podemos encontrar |os datos separados segun dependencia:

Tabla 6: Docentes por dependencia de lacomunade Linares

Dependencia Docentes
Municipal 660
Particular Subvencionado 708
Particular 29

Total 1397

Fuente: Elaboracion propia en base ainformacion de dotacion docente MINEDUC

Para esta investigacion se trabgjara sobre la opinion que tiene los docentes de
establecimientos particul ares subvencionados, debido a que este tipo de instituciones son |o
que reciben el mayor impacto con la implementacion de la ley de inclusion, a eliminar la
seleccion que de estudiantes en este tipo de colegios podian realizar. A continuacién se
muestra una tabla de sintesis muestral con todos los establecimientos particulares
subvencionados de la comuna de Linares:

Tabla7 : Colegios particulares subvencionados de Linares y su matricula

Colegios Particulares Subvencionados de Linares Matricula
Liceo Maria Auxiliadora 1.018
Escuela Béasica alcalde Héctor Pinochet 234
Escuela Particular Gabriela Mistral 373
Colegio Particular Manuel Bulnes 469
Escuela Agricola Particular Salesiana Don Bosco 1.648
Escuela Particular Prospero Villar Bravo 261
Liceo Nuestra Sefiora del Rosario 1.186
Escuela Marcela Paz 182
Ingtituto Linares 1.221
Colegio la Providencia 963
Colegio Amelia Troncoso 979
Colegio San Miguel Arcangel 828
Colegio Concepcion Linares 675
Colegio Evangélico Adonay 296
Escuela Lucila Godoy 584
Instituto Educacional de adultos Javiera Carrera 455
Escuela Especia Trastornos de la Comunicacion 61
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Instituto Valentin Letelier 229

Escuela Enrique Weiss 43

Colegio Renacer Sin Matricula
Colegio Particular Sebastian 166

Colegio Cordillera 344

Centro Lengugje el Canelo 64

Escuela de lenguaje San Nicolés 117

Escuela Especial Hierbas Buenas 65

Escuela Especia de Lenguaje Altamira 83

Colegio Antamaro 164

Colegio General de Division Emilio Sotomayor Baeza Sin Matricula
Colegio Particular Josefina Medel 85

Escuela Especia de Lenguaje Antonio Castro 57

Escuela Especial Lenguajey Parvulos San Esteban 99

Escuela Hospital de Linares 14

Fuente: Elaboracion Propia basado en lainformacion MINEDUC (2019)

Al afio 2012 la matricula en e sector particular subvencionado alcanzaba la cifra de
11.855 estudiantes acaparando € 52% de la matricula, mientras que 10.614 estudiantes,
representando el 46% del total se encontraban en establecimientos municipales y solo 380
alumnos que representan un 2% estudiaban en e Unico establecimiento particular de la
comuna (PAC Consultores, 2014). El nimero de estudiantes que asiste a establecimientos
particulares subvencionados ha ido creciendo exponenciamente en los Ultimos afios
acaparando la mayoria de la matricula tanto a nivel comunal, como nacional, en desmedro
de la educacion publica (Centro de Estudios Mineduc, 2015). La implementacion de la Ley
de Inclusion Escolar 20.845, puede provocar una migracion de alumnos entre
establ ecimientos de ambas dependencias, a ser eliminadalas barreras de ingreso que existian
en |os establecimientos privados que recibian aportes del estado, hasta antes de esta ley. De
ahi laimportancia de conocer las percepciones de |os docentes de este tipo de instituciones,
ya gque sin duda esta ley es un gran cambio en su contexto laboral y un desafio para ellos
como profesionales de la educacion. Los impactos de esta ley seran analizados de manera
preliminar en este estudio, mientras que € andlisis en profundidad de los efectos de esta
politica se podran observar més detalladamente en |os proximos afos.

3.4 Criteriosde seleccion dela muestra

Para la realizacion del estudio se establecié como pardmetros de seleccidn docentes
de establecimientos que se encontraran en la categoria de desempefio “Medio” en el afio 2018
basandose en los resultados entregados por la Agencia de Calidad de la Educacién, que
ademas contaran con ensefianza basica y que se encontrar en lugares estratégicos de la
comuna de linares (centro, periferia, [imite urbano).
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Por lo tanto, con los parametros antes mencionados fueron 3 los establecimientos
educacionales que cumplieron con lo requerido. En cada una de estas instituciones se
seleccionaron 4 docentes, los cuales debian tener mas de 4 afios de experiencialaboral y que
tuvieran a menos 2 afos trabgjando en aquella institucion educativa, todos ellos fueron
sometidos a una entrevista individual con € fin de recolectar |os datos necesarios para la
investigacion. Por |o tanto, en total fueron 12 entrevistas aplicadas pararealizar este estudio,
mostrandose a continuacién unatabla con |os establecimientos que participaron de este.

Tabla 8: Establecimientosy cantidad de docentes que participaron del estudio

Nombre del establecimiento Total docentes Docentes que participaron
Liceo Maria Auxiliadora 66 4
Colegio Particular Gabriela Mistral 23 4
Instituto Valentin Letelier 21 4

Fuente: Elaboracion propia basado en informacion de MINEDUC (2019)

El liceo Maria Auxiliadora, se encuentra situado en e centro de Linares, mas
especificamente en la esquina de la calle kurt Moller con O’Higgins en la plaza de armas de
Linares, establecimiento que cobra una mensualidad entre 25.000 y 50.000. Por otro lado, €
Colegio Particular GabrielaMistral se encuentra en la poblacién teniente Merino en el sector
norponiente de Linares, esta institucion no cobra copago a sus estudiantes. Por ultimo, €
Instituto Vaentin Letelier, esta ubicado en € kilémetro 7 camino a yerbas buenas, es un
establecimiento que a igual que el anterior no cobra copago a sus alumnos.

Estos tres establecimientos a ser establecimientos educacionales particulares que
reciben aportes del Estado tenian barreras de ingreso hacia los estudiantes para ser parte de
ellos, con laentradaen vigenciadelaLey deinclusion esas barreras de derrumbaron teniendo
gue aceptar cualquier nifio que quiera ser parte de sus instituciones. Si bien, todos son
colegios particulares subvencionados, todos apuntan a segmentos de la poblacién distintos,
a estar ubicado en distintos puntos de la ciudad, en € centro, en un sector residencial y en
un sector rura (en ese orden), cuentan con estudiantes de distintas caracteristicas, o que
enriquecera aln mas la opinién que tiene los docentes sobre dicha ley, sus implicancias en
sus contextos educativos y por ende los resultados de |a presente investigaci on.
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3.5 Plan deanalisis

Tabla9: Plan de trabajo

Laduracion estimada del estudio serd de tres meses. Adjunto se detallan las actividades a desarrollar por
meses de |os responsables del proyecto
M eses

Actividades Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar.
Revision Bibliogréfica X
Elaboracion del marco tedrico X X
Elaboracion y validacién de Encuestas
Elaboracion y validacion de Entrevistas
Definicién de establecimientos a analizar
Aplicacién de encuestas y entrevistas
Recogida y andlisis estadistico de datos X X
Andlisis de resultados X X
Revision de Proyecto de graduacion X
Correccion proyecto de Graduacion X

Fuente: elaboracion propia

X X X X
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Capitulo 1V: Andlisisde Resultados
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A continuacion, se presentan los andlisis de cada una de las preguntas
utilizadas en el instrumento (ver anexo N°1), identificando las categorias de cada
una con sus respectivas recurrencias, ademas destacar las respuestas mas
representativas de cada pregunta qué ayudaran a comprender de mejor manera el
analisis. También con el fin de mantener el anonimato de los docentes, éstos seran
identificados en el siguiente capitulo como sujeto N°, utilizando el rango de nimeros
del 1 al 12.

4.1 Presentacion y analisis deresultados

4.1.1Analisis pregunta N°1 ;Qué es para usted la Ley de Inclusion Escolar?

Tabla 10: Definicién de Ley de Inclusién

Categoria Subcategoria Numero derecurrencias
No discriminacién Acceso 7
Atencidn diferenciada 3

Fuente: Elaboracién propia

Respecto de esta pregunta la categoria que hemos Ilamado No discriminacion, que
puede ser comprendida como, trato no diferenciado o desfavorable hacia un individuo por
motivos de raza, sexo, idioma, religion, rendimiento académico u origen socia fue la més
recurrente. De esta derivan dos subcategorias, laprimerade ella Acceso (7), entendida como
la opcion que tiene los individuos de poder ingresar a cualquier establecimiento educacional
que reciba aportes del estado sin temor a ser discriminados por algunas de | as causal es antes
nombradas, siendo |as respuestas mas representativas:

“...garantizar e acceso ala educacién de todosy todas. (sujeto N°2)

“...esdar acceso a la educacion a todos | os estudiantes sin distincion sociocultural .
(sujeto N°4)

“...guetodos tengan la posibilidad de estudiar en cualquier colegio. (sujeto N°8).

Otra subcategoria a la cual hemos denominado Atenciéon diferenciada (3),
comprendida como, laimportanciade integrar nifios que tengan alguna dificultad cognitiva
o fisicaa aula comun, siendo las siguientes las respuestas mas caracteristicas:

“...que € colegio sea capaz de recibir nifios con ciertas diferencias. (sujeto N°5)

“...es una oportunidad para los estudiantes que tienen una necesidad educativa
especial. (sujeto N°7)
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“...laLey delInclusidn esintegrar a nifios que tienen capacidades diferentes al aula
comun. (sujeto N°8)

Por otra parte, el sujeto N°1 entrego la siguiente respuesta

*...no la conozco, pero creo que tiene que ver que los homosexuales sean iguales a
la vision de todos”

Se puede notar en esta respuesta, un grado de desconocimiento de las politicas que
afectan su labor a diario como docente, haciendo alusién a que la Ley de Inclusién Escolar
solo seria aplicada para no discriminar personas con unatendencia sexual determinada.

Respecto |la pregunta analizada, podemos concluir que todos los entrevistados estan
de acuerdo en que la ley se cred para eliminar la discriminacion que existia en e sistema
escolar chileno, gran parte de los sujetos (7) cree que laley apunta a eliminar la seleccion
gue los establecimientos particulares subvencionados hacian @ momento de matricular un
estudiante nuevo, eliminando asi las barreras que impedian que las familias pudieran
seleccionar un establecimiento libremente, tales como € copago, creencias religiosas,
comportamiento o bajo rendimiento académico, abriendo de esta manera un abanico de
posibilidades nuevas a familias que antiguamente solo tenian como opcién los colegios
municipales.

L os datos también reflgan, que una parte de los sujetos entrevistados (3) cree que la
Ley de Inclusion tiene como objetivo principa integrar dentro de las aulas regulares a
estudiantes que tengan al gun tipo de problema cognitivo o fisico, brindandol e de esta manera
las mismas oportunidades educativas a todos los estudiantes, dandole la oportunidad a las
familias que solo podian optar a establecimientos educacionales “especiales” de poder
ingresar a otros establecimientos donde e proyecto educativo sea mas atractivo y
significativo paraellos. LIamalaatencion que las respuestas se inclinan hacialas capacidades
cognitivas de los estudiantes, si bien le ley permite que estos estudiantes no sean
discriminados por mérito y puedan entrar a cual quier establecimiento, no hay que olvidar que
esta ley busca eliminar la seleccion, eliminar € copago y € fin del lucro, por ende los
profesores tienden a confundir por desinformacion la ley de inclusion, con lo que son
actualmente los proyectos de integracién escolar, provocando que gran parte de los nifios
nuevos sean derivados prematuramente al P.I.E, recargando asi a profesores diferenciales
gue no les queda mas que hacerse cargo de estudiantes que en muchas ocasiones no les
corresponde por no ser éstos parte de los programas de integracion de | os establ ecimientos.

Por otraparte, larespuestadel sujeto N°1 demuestrael grado de desconocimiento que
tienen muchos docentes frente a las politicas que se implementan dentro de los
establecimientos educacionaes a sefidar “...no la conozco, pero creo que tiene que ver que
los homosexual es sean iguales a la vision de todos”, dejandose Ilevar |lamentablemente por
laopinion de otras personas y simplemente asocidndol o con temas de estén siendo relevantes
en el paisen un momento determinado. Si bien, laley no aceptaninguin tipo de discriminacion
hacia e estudiante o su familia por parte de los establecimientos educacionales, es muy
superficial contemplar toda estanormativabajo lalupadelano discriminaciOn por tendencias
sexuales. Cabe mencionar que los docentes deben estar a tanto de la normativavigente, para
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no infringirla, ademéas de poder guiar a los mismos estudiantes y sus familias a tomar
decisiones de manera informada, lamentablemente este tipo de respuestas, solo logra
confundir y desinformar a cualquier personano este inmersaen el tema.
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4.1.2 Andlisis pregunta N°2 ¢En qué aspectos cree usted que estaley beneficiaalos
estudiantes?

Tabla1l: BeneficiosdelalLey

Categoria Numero derecurrencias
Libreeleccion 6
No segregacion 4

Fuente: elaboracién propia

Respecto de esta pregunta la categoria que tuvo una mayor cantidad de recurrencias
fue Libre eleccion (6), comprendida como la posibilidad que tienen las familias de
seleccionar el establecimiento educaciona de su preferencia financiado por € estado para
matricular asus hijosy adherirse a proyecto educativo de lainstitucion que més le acomode,
sin pasar por ningun criterio de seleccidn, ni discriminacion arbitrariapor parte del estamento
seleccionado, siendo las siguientes | as respuestas mas significativas:

“...garantizar que todos tengan acceso a la misma calidad de educacion. (sujeto
N°2)
“...tener un libre acceso a diferentes establecimientos. (sujeto N°4)

“...permite € acceso a la educaciéon donde ellos quieran independiente del nivel
socioecondmico. (sujeto N°9)

Por otra parte, la segunda categoria con mayor numero de recurrencias fue No
segregacion (4), siendo comprendida como la oportunidad que tienen los estudiantes de
relacionarse y convivir entre ellos, sin importar las diferencias de tipo, étnico, religioso,
social, cognitivo, conductua y fisico, evitando asi que en las escuelas se formen grupos
homogéneos de personas, siendo las siguientes respuestas las que més representan a dicha
categoria:

“...aprender a convivir con otrosy aceptarse de megjor manera en la sociedad. (sujeto
N°5)

“...beneficia mucho a conocer diferentestipos de culturas o realidades. (sujeto N°6)

“los beneficia en € sentido de ellos poder establecer redes con personas de distintas
clases sociales. (sujeto N°8)

Por otro lado, se puede observar una respuesta que se diferencia del resto haciendo
referenciaa que no existiria ninglin beneficio

“no hay beneficio, la ley crea alumnos que se aprovechan del sistema, que no estan
acorde al colegio y que piensan que todo tiene que ser regalado. (sujeto N°1)
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4.1.2.1 Analisis pregunta N°2.1 ¢En qué aspectos cree usted que beneficia a otros
estamentos?

Tabla 12: Beneficio a otros estamentos

Categoria Numero derecurrencias
Per feccionamiento 4

Fuente: elaboracién propia

La categoria que registrd unamayor cantidad de recurrencias fue Per feccionamiento
(4), siendo comprendida como la capacidad de adquirir nuevos conocimientos mediante la
induccion aun temadeterminado de maneraintencionada, siendo las siguientes|as respuestas
mas representativas:

“...nos beneficia en el sentido de que va a ser mas necesario irnosrenovando” (sujeto
N°8)

“...setendréa que preparar al cuerpo docente para aplicar laley” (sujeto N°10)

“...necesitaremos obtener una gama mas alta de aprendizajes y estrategias para
tratar con estos alumnos™ (sujeto N°11)

Observando los datos de la pregunta, en donde se hace referencia alos beneficios que
traeria consigo esta ley tanto para estudiantes como para otros estamentos de la comunidad
educativa. Podemos llegar ala conclusion de que diez de los doce sujetos estan de acuerdo y
creen que laley de inclusién s tiene beneficios directos para e estudiantado y sus familias,
comenzando por la Libre eleccién, donde los sujetos afirman que las familias tienen un
mayor poder de decision sobre la educacion que desean para sus pupilos, siendo los
entrevistados conscientes de gque sus establecimientos junto con otros colegios particulares
subvencionados utilizaban distintos métodos para seleccionar a los estudiantes y asi poder
quedarse con los mejores'®. Con la implementacion de esta Ley de Inclusiéon Escolar los
apoderados y estudiantes tienen & poder de decidir € establecimiento de su preferenciasin
pensar en las causaes de exclusidon que utilizaron los colegios hasta antes de la
implementacion de estaley.

L os datos también nos muestran que parte de los sujetos (4) cree que € beneficio més
significativo de esta ley para los estudiantes es la No segregacion, este concepto tiene
correlacion directa con las relaciones sociales que pueden establecer 1os alumnos dentro de
| os establ ecimientos educacional es, siendo de vital importancia poder formar grupos diversos
de personas provenientes de distintas etnias, grupos socioeconémicos, religiones, tendencias
sexuales, niveles cognitivos, etc. Tarea importante si se quiere mejorar valores como la
toleranciay el respeto, mejorando de paso €l enriquecimiento cultural dentro de los centros

14 Alumnos con padres profesionales o mayor capital cultural que tiene un menor costo para ser educados.
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escolares. Las respuestas analizadas recalcan la importancia de |las redes de contacto que se
pueden crear durante los 12 afios de formacién obligatoria y que pueden ser utilizadas al
momento de ingresar a mundo laboral, redes que no existiran si no se eliminala segregacion
gue existe en € sistema escolar.

En la segunda parte de la pregunta, en donde se hacia hincapié en |os beneficios que
estaley traeriaaotros estamentos del establecimientos, todas | as respuestas fueron enfocadas
hacia |os docentes en donde destaca la categoria per feccionamiento, los sujetos plasmaron
gue uno de los grandes beneficios seria e perfeccionamiento que ellos recibirian paralograr
trabajar con los nuevos estudiantes, manifestando que es una obligacion de los sostenedores
entregarles nuevas metodologias y técnicas necesarias, ya sea paratratar con estudiantes que
tengan agun tipo de problemas de aprendizajes o tratar con alumnos conflictivos que no
permitan desarrollar de buena maneralas clases. Los datos recogidos nos permiten dilucidar
que los docentes de estos establecimientos educacionales sienten que no poseen las
competencias necesarias para tratar con los nuevos estudiantes, direccionando sus miedos o
falencias hacia la solucion més répida que e establecimiento les puede facilitar, €
perfeccionamiento, lano obtencidn de este, podria ser utilizado como excusa por los docentes
gue no logren resultados con los estudiantes antes mencionados.

No obstante, € perfeccionamiento podria tener trabas al momento de presentarse
como solucion. Esto se debe a poco interés que podrian presentar los docentes a momento
de ser enviados a una capacitacion, en donde tendrian que ocupar su tiempo libre, para
participar y adquirir los nuevos conocimientos, provocando quizés un estado animico
negativo frente a las capacitaciones que provocarian mala adquisicion de los conceptos o
simplemente inasistencia a estos procesos de perfeccionamiento.

Parafinalizar el analisis de esta pregunta, podemos observar que la respuesta que nos
brinda el sujeto nUmero uno difiere de las demas, sefialando que la Ley de Inclusion Escolar
no trae ningun beneficio para los estudiantes, ni para el establecimiento, insistiendo de que
se estd haciendo una nivelacién hacia abajo, perjudicando a los estudiantes y a las familias
que si se esforzaron parallegar aesa unidad educativa. El docente en cuestion ve en estaley
una amenaza real para su ambiente laboral € cual perjudicara su labor docente y dificultara
el aprendizaje para los alumnos que ahi ya estudiaban, € sujeto en cuestion esta
acostumbrado atratar con € tipo de estudiante ideal que no presenta mayores problemasy el
ingreso de estos “nuevos estudiantes” dificultara o dejara en evidencia algunos errores que
pueda tener como profesional, es por eso que se muestra tan resistente al cambio. Debido a
lo anterior, se puede concluir que, es deber de los docentes cambiar la mentalidad y
disposicion frente a estos temas, debido a que cualquier pensamiento negativo y/o prejuicio
sobre los nuevos estudiantes, repercutira directamente en su aprendizaje y desarrollo. Es por
esto que | os establ ecimientos deben hacer jornadas informativas y de sensibilizacion sobrela
ley y asi prever al maximo la desinformacién del profesorado que desconocen en muchas
oportunidades las |eyes educativas vigentes.
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4.1.3 Andlisis pregunta N°3 ¢Cuales son las principales dificultades que visualiza usted en
el proceso de implementacion delaley?

Tabla 13: Dificultades de implementacion de laLey

Categoria Numer o derecurrencias
Docentes sin preparacion 9
Alumnos probleméaticos 5
Recursos e infraestructura 5
Familias poco comprometidas 2

Fuente: elaboracién propia

Paralos profesores las mayores dificultades del proceso de implementacion delalLey
de Inclusion se enmarcan en primer lugar en la categoria Docentes sin preparacion (9), la
cual hace referencia a la fata de competencias que poseen los docentes de colegios
particulares subvencionados al momento detratar con estudiantes distintos de los que estaban
acostumbrados, siendo las respuestas més representativas.

“...los profesores estan poco preparados para enfrentar todo tipo de situaciones en
el aula. (sujeto N°3)

“...los profesores no estamos preparados para recibir alumnos asi. (sujeto N°4)

“...no tenemos personal preparado ni especializado para estos estudiantes. (sujeto
N° 7)

Conjuntamente el segundo componente Ilamado Alumnos pr oblematicos (5), puede
ser comprendido como, estudiantes que no calzan 100% con € perfil del establecimiento,
creando un grado de incomodidad dentro del centro educativo, teniendo como respuestas
representativas las siguientes:

“...esos alumnos no estan acorde al colegio. (sujeto N°1)
“...habra un aumento de alumnos conflictivos. (sujeto N°3)

“...quizas la calidad de alumnos que llegan no son como los que habian
anteriormente. (sujeto N°12)

El tercer componente a que hemos llamado Recur sos e infraestructura (5), puede
ser definido como la falta de recursos dentro de los establecimientos educacionales para
educar a los nuevos alumnos, tanto materiales educativos tangibles, como personal
profesional (docentes, psicologos, asistentes, fonoaudiologo, etc.), ademas de la falta de
infraestructura adecuada para atenderlos de manera correcta dentro del establecimiento,
obteniendo como respuestas mas representativas:
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*...no tenemos infraestructura adecuada en |os establecimientos. (sujeto N°6)

“...faltan recursos para educar a estos nifios y los que hay son mal administrados.
(sujeto N°10)

“...los materiales para estos nifios son caros y ho siempre estan |0s recursos. (sujeto
N°11)

El dltimo componente el cual hemos Ilamado Familias poco comprometidas (2),
esta directamente relacionado con la falta de preocupacion que demuestran algunas familias
con la educacion de sus pupilos, delegando responsabilidades que no le corresponden al
establ ecimiento educacional como tal, siendo |as respuestas mas representativas:

“...hay familias que se comprometen muy poco, entonces tendremos mas alumnos
abandonados. (sujeto N°9)

“...hay familias que no se comprometen con la vision y mision del establecimiento.
(sujeto N°12).

4.1.3.1 Analisispregunta N°3.1 ¢De qué manera cree usted que es posible solucionar dichas
dificultades?

Tabla 14: solucién de dificultades

Categoria Numero derecurrencias
Capacitacién docente 3
Vinculo Familia-Escuela 2

Fuente: elaboracion propia

En relacion a la segunda parte de la pregunta, en donde se hace referencia a las
soluciones de las dificultades antes nombradas, |a categoria que tuvo mayor recurrencia fue
Capacitacion docente (3), la cua puede ser definida como € proceso que permite adquirir
nuevos conocimientos mediante cursos o talleres, que permitan trabgar atender de mejor
manera las necesidades de |os estudiantes, siendo estas las respuestas que mejor representan
alacategoria:

“...van a tener que ensefiarnos lenguaje de sefias, braille y nuevas metodol ogias de
ensefianza. (sujeto N°6)

“...deben ensefiar a todos los docentes nuevos y antiguos a poner en practica la
nueva Ley de Inclusion. (sujeto N°7)
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Por otro lado, la segunda categoria més demandada fue Vinculo Familia-Escuela,
siendo definida como larelacion que existe entre las familias y la escuela con lafinalidad de
gue ambos se potencien y ayuden a mejorar € proceso educativo de los estudiantes, las
respuestas mas representativas fueron:

“...realizando distintas actividades para incluir a las familias y hacerlos participes
de la educacion de sus hijos. (sujeto N°9)

“...la familia nos puede ayudar bastante por eso hay que potenciarla y atraerla al
colegio. (sujeto N°12)

Observando los datos de la pregunta, se puede concluir que la categoria que tuvo una
mayor recurrencia fue Docentes sin preparacion (9), haciendo alusion a las probleméticas
que esta nueva Ley trae para los profesores, donde ellos no se sienten preparados, ni creen
tener las herramientas necesarias para poder satisfacer las necesidades educativas de los
nuevos estudiantes. Esta categoria esta directamente rel acionada, con el esfuerzo que tendran
que redlizar los docentes, dedicando mas tiempo y recursos para adquirir y aplicar nuevas
metodol ogias que permitan de manera eficaz ensefiar al nuevo perfil de alumnos. Los mismos
educadores sefidlaron que la solucion a este problema serd la Capacitacion docente (3),
instancia en donde ellos podran adquirir o reforzar conocimientos en las areas que se
encuentren mas deficientes. Los datos también nos reflgjan una pobre percepcion de los
profesores hacia ellos mismos, en donde la Ley de inclusion cambia su ambiente laborar y
los saca de sus zona de confort, en donde ellos ya no solo trataran con alumnos “ideales”,
sino que tendran que abordar problematicas que eran cas inexistentes en sus recintos
escolares, creando en los docentes unaresistenciaa cambio, aludiendo deinmediato que este
proceso afectara los resultados académicos del establecimiento, debido a la falta de
preparacion de los profesional es de la educacion paratratar con |os nuevos estudiantes.

Continuando con la idea anterior, podemos observar que la segunda categoria que
tuvo una cantidad considerable de recurrencias fue Alumnos problematicos (5), hace
referencia alos nuevos estudiantes que ingresaron e ingresaran a establecimiento a causade
la Ley 20.845, en donde los docentes aseguran que |os nuevos alumnos no cumplen con €l
perfil delainstitucion, haciendo que los aprendizajes de |os alumnos antiguos sea mas lento
a causa de las nivelaciones que se deben hacer, ademas de causar problemas conductuales
dentro del aula de clases, afectando negativamente el rendimiento y laconvivenciadel grupo
curso. Seguin los datos obtenidos, se puede concluir que los docentes de |os establecimientos
particulares subvencionados, tiene un juicio de valor negativo hacia los estudiantes
beneficiarios de esta ley, en donde €ellos creen que no deberian ingresar € establ ecimiento,
ya gque no tienen los conocimientos necesarios y no tampoco respetarian las normas de
convivencia. Por otraparte, |os beneficiarios de estaley serén afectados directamente debido
alapercepcion gque tiene los docentes sobre ellos, limitando y coartando las posibilidades de
estos estudiantes, ya que ante cualquier problema de |os ya mencionado anteriormente seran
ellos los responsables. Para concluir no se puede hablar de inclusion, si desde ya €
establecimiento y |os docentes estén haciendo separaciones entre alumnos nuevosy antiguos,
s ellos no eliminan esos juicios de valor, nunca podra lograrse una verdaderainclusion.
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El tercer componente que tuvo mayor cantidad de referencias fue Recursos e
infraestructura, e cual es sefialado como una problematica de implementacion donde los
entrevistados aseguran que educar a los nuevos alumnos es mas caro que educar alos que ya
tenian. Ademas, sefiadlan que tampoco cuentan con la infraestructura necesaria para poder
acoger las necesidades de algin alumno que tenga algun grado de dificultad motora. Con
estos datos se puede concluir que los establecimientos aln no estan preparados para lograr
unainclusion completa, |os mismos docentes no tienen | as capaci dades necesarias paratratar
con nifios que tengan algun problema auditivo o visual, tampoco este tipo de colegios tiene
infraestructura para poder satisfacer las necesidades de un alumno en silla de rueda, si bien
la ley elimina la seleccion y las dificultades de acceso de los estudiantes, aun no logra
garantizar que los alumnos beneficiarios sean atendidos segin sus necesidades dentro de
estos colegios. No obstante, 10s pilares de esta ley son: eiminar |a seleccion por mérito, €
copago y € lucro, componentes que son desconocidos por algunos docentes incluso Ilegando
afirmar cosastales como: “...van atener que ensefiarnos lenguaje de sefias, brailley nuevas
metodologias de ensefianza™ (sujeto N°6), donde se ve un ato grado de desconocimiento de
las politicas educativas que impactan directamente en € establecimiento, asociando de
maneraerroneala L ey de Educacién Escolar con estudiantes que tengan al guna discapacidad
fisica o cognitiva.

La ultima dificultad que expusieron los profesores fue la de Familias poco
comprometidas (2), problema que esta directamente relacionado con el desapego que tienen
algunas familias con la educacion de sus pupilos. Las familias son un pilar fundamental en
la formacion de sus hijos y en muchas ocasiones estas se desentienden de ellos, delegando
responsabilidades ala escuela que no son propias de esta institucion. Podemos concluir, que
los recintos educacionales deben entregar la mejor educaciéon posible a sus estudiantes,
cuenten estos o0 no, con e apoyo de la familia, no puede ser una excusa para no lograr los
resultados esperados con estos estudiantes, claro estd que si se cuenta con € apoyo de la
familiatodo seriamas sencillo para el estudiante y para el establecimiento. Debido aesto los
mismos docentes plantearon quereforzar €l Vinculo Familia-Escuela (2), seriaunasolucion
viable paraintegrar de meor manera estos alumnosy fortal ecer sus procesos de aprendizaje.
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4.1.4 Analisis pregunta N°4 ¢Qué cambios ha realizado como docente en sus practicas
pedagdgicas paraintegrar a estos nuevos estudiantes?

Tabla 15: Cambios en las practicas docentes

Categoria Numero derecurrencias
Evaluacién diferenciada 6
Trabajar con lafamilia 2
Ninguno 2

Fuente: elaboracién propia

L os cambios que | os docentes han realizado en sus précti cas pedagdgi cas se enmarcan
mayormente en la categoria Evaluacion diferenciada (6), la cual puede ser definida como
la adecuacion de la dificultad en los instrumentos o la utilizacion de variados métodos de
evaluacion que son aplicados a los estudiantes con algun tipo de necesidad educativa
especial, siendo las respuestas més significativas:

“...se utiliza una evaluacion diferenciada para que todos logren e aprendizaje
esperado. (sujeto N°1)

“...junto a las psicopedagogas realizamos una evaluacion diferenciada para ser
inclusivos” (sujeto N°5)

“...yo hago evaluaciones diferenciadas para tratar de abordar todos los estilos de
aprendizajes. (sujeto N°12)

Otra de las categorias que tuvo mayor recurrenciafue Trabajar con la Familia (2),
la que puede ser comprendida como €l trabajo colaborativo que hay entre los profesoresy la
familia del estudiante, para asi lograr comprometer ambas partes en el aprendizaje del
individuo, siendo las respuestas mas representativas:

“...yo trabajo con la familia, porque la familia es la que tiene que hacer el cambio
mas gue el chiquillo, porque el chiquillo recibelo que la familia le da. (sujeto N°1)

“...hago entrevistas personales con los apoderados de manera sistematica, para
informar las avances y dificultades de los estudiantes. (sujeto N°9).

Por otra parte la categoria Ninguno (2), puede ser definido como no hacer ningun
cambio en € aula de clase para adaptarse a nuevo perfil de estudiante que ingresa a
establecimiento, siendo sus respuestas mas representativas.

“...slempre he hecho mis clasesigual para que todos comprendan, no voy a cambiar
ahora. (sujeto N°4)
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*“...yo tengo mis clases planeadas para alumnos que son hormalesy no tengo tiempo
para hacer otros cambio. (sujeto N°7)

L os datos de la pregunta nos muestran que la Evaluacion diferenciada, es el cambio
maés significativo que los docentes estan realizando dentro del aula de clases, para lograr
integrar a los aumnos que tengan alguna necesidad educativa diferente a resto. La
evaluacion diferenciada es una de muchas estrategias que podrian implementar |os docentes
tales como, redlizar clases més didacticas, salidas pedagogicas, jugar con los distintos estilos
de aprendizaje, sin embargo evaluar de manera diferenciada resulta ser lo mas sencillo,
eliminando preguntas a | os instrumentos de evaluacién, dando mas tiempo a los estudiantes
para responder o aplicando algun otro instrumento distinto a resto. Pero |a problematica de
fondo sigue siendo la manera en que estos profesores realizan sus clases, siguen trabajando
y ensefiando para € nifio ideal, aquel que no tiene problemas de aprendizgje ni tampoco
conductuales, de nada sirve evaluar diferenciadamente si € nifio en sus clases no entiende,
es por eso que los docentes deben adaptarse al cambio y tratar de lograr € aprendizge en la
mayoria de sus estudiantes o de otra manera se estaran creando vacios en el estudiante que
dificilmente podran ser |lenados.

La segunda categoria que tuvo una mayor recurrencia fue Trabajar con la familia,
cambio que para los entrevistados es de gran ayuda debido a que ellos aseguran que
acercando a la familia a la escuela e estudiante tanto o académico como lo conductual
mejora. Este cambio les haresultado exitoso a estos docentes y dicho procedimiento debiera
replicarse con €l resto de los docentes delaunidad educativacon € fin de ayudar al estudiante
a cumplir sus objetivos y de paso buscar en la familia un aliado que los acomparie alcanza
dichametay facilitar laintegracion en el establecimiento.

En los cambios que los docentes han realizado podemos encontrar la categoria
Ninguno, donde los docentes aluden que no deberian cambiar sus metodologias de
ensefianza, sl No que los nuevos estudiantes debieran adaptarse a ellos. Uno de los sujetos
responde que el realiza sus clases para nifios “normales”, o que nos muestra una grave falta
de empatia y quizas una desmotivacion por parte del docente, que de una u otra manera se
opone a la implementacion de la Ley de inclusién. Estos docentes claramente podrian
perjudicar alos nuevos estudiantes, ya que estos Ultimos se encontrarian con docentes poco
motivados y con prejuicios sobre ellos, mermando de esta forma el proceso de aprendizaje
que se dadentro del aula de clases.

Sin duda, los docentes como principal agente socializador y mediador de los
aprendizajes en lasalade clases, deben dgjar de lado cualquier tipo de prejuicio que pudieran
tener sobre los nuevos estudiantes, fomentando de esta manera una mejor convivencia, un
climade respeto y por ende una educacion mas inclusiva. De no ser asi, 10s propios alumnos
notaran el trato diferenciado hacia los nuevos y comenzaran a tratarlos de la misma forma
gue e docente, perjudicando seriamente laintegracion de estos en €l establecimiento.
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4.1.5 Analisis pregunta N°5 ¢Cudles son las dificultades que han presentado en el proceso
de aprendizaj e estos nuevos estudiantes?

Tabla 16: Dificultades de los nuevos estudiantes

Categoria Numer o derecurrencias
Problemas de aprendizaje 9
Baja mativacion 3

Fuente: elaboracion propia

En &l marco delas dificultades que han presentado en el proceso de aprendizajes estos
nuevos estudiantes, |a categoria que tiene mayor nimero de recurrencia es Problemas de
aprendizaje (9), lacual puede ser comprendida como el bajo nivel de conocimiento que los
estudiantes traen y la baja capacidad de aprender a ritmo normal de la clase, siendo las
respuestas mas representativas las siguientes:

*“...estos nifios tienen un aprendizaje mas lento que € resto. (sujeto N°4)

“...tienen problemas cognitivos, son poco inteligentes, no son capaces de resolver
unatarea sencilla. (sujeto N°7)

“...basicamente estos estudiantes estan muy descendidos en comparacion con sus
comparieros. (sujeto N°12)

Por otro lado, la segunda categoria que tuvo la mayor cantidad de recurrencias fue
Baja motivacion, la cual esta directamente relacionada con la motivacion que tiene los
estudiantes para participar o realizar una actividad determinada, siendo las respuestas mas
caracteristicas las siguientes:

“...generalmente los nifios no quieren aprender, no quieren participar en las
actividades. (sujeto N°1)

*“...no hay como lograr que los nifios participen en | o solicitado, no hay motivacion.
(sujeto N°2)

*“...hay nifios con hiperactividad que no quieren participar en nada. (sujeto N°6)
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4.1.5.1 Andlisis pregunta N°5.1 ;Qué medidas remedial es se han tomado?

Tabla 17: Remediales ante las dificultades del estudiante

Categoria Numero derecurrencias
P.1.E. 3

Fuente: elaboracién propia

Con respecto ala segunda parte de la pregunta nUmero cinco, podemos observar que
solo lacategoria P.l .E. (3) fue aludida, lacual refiere a Proyecto de Integracion Escolar que
poseen |os establecimientos educacionales donde |os profesores solicitan ayuda para tratar
con los nifios que tengan alguna necesidad educativa especial 0 problemas conductuales,
siendo |las respuestas mas representativas:

“...ladiferencial se encarga de los nifios que aprenden mas lentos. (sujeto N°2)

“...las profesoras PIE son mas flexibles y apoyan a los nifios mas descendidos.
(sujeto N°11)

“...el PIE seencarga del reforzamiento de los estudiantes que estan muy descendidos
o los que no trabajan. (sujeto N°12)

Los datos obtenidos demuestran que gran parte te los sujetos (9) piensan que los
Problemas de aprendizaje, son el mayor problema que tiene los nuevos estudiantes en su
establecimiento, explicitando que tienen un bajo dominio de conocimientos y ademas tiene
un ritmo menor de aprendizaje que e resto de sus compafieros. En las apreciaciones de los
docentes en ningln momento se consideran el contexto sociocultural, emocional y animico
del estudiante, é estd en un nuevo contexto y todo cambio lleva un tiempo para que €l sujeto
sesientaagusto y puedaunirseal resto de sus comparieros. Esto quiere decir que los docentes
antes de etiquetar a los nuevos estudiantes como “lentos” o “problematicos” debieran darles
laoportunidad de que puedan acostumbrarse a entorno y alaformaen que ellos realizan sus
clases, en este punto hay un prejuicio sobre las capacidades de estos alumnos y que
lamentablemente si |os profesores no cambian esa ideay no ayudan ala adaptacion de estos
nuevos estudiantes terminaran desertando del establecimiento y laley no servira de nada.

Los docentes plantean gque otra de las dificultades de estos estudiantes es la Baja
motivacion que presentan al momento de realizar alguna actividad académica. Si bien los
estudiantes en general pueden tener baja motivacion pararedlizar ciertas tareas, se nota muy
poca autocritica por parte de los docentes, ya que gran parte de la motivacion de |os nifios es
entregada o transmitida por €l profesor y si este no muestra confianza ni motivacion hacia
ellos es muy poco probable que se motiven por participar. Latarea de |os docentes de hoy es
lograr contextualizar |os objetivos de aprendizajes, utilizar variadas metodologias y eliminar
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los prejuicios sobre | os estudiantes, de forma pueden ser mas cercanos a alumnado logrando
de esta manera aumentar su motivacion y participacion en las clases.

Con respecto al a segunda parte de la pregunta, la cual hace referencia alas medidas
remediales que se han tomado con las dificultades de los nuevos alumnos, los sujetos
entrevistados concuerdan quelamejor medidaremedial esel Proyecto de Integracion Escolar
de los establecimientos (P.I .E.), derivando cualquier problema de aprendizaje detectado en
el aula, ya sean estudiantes descendidos y alumnos con dificultades de aaprendizajes, adicho
programa. Sin embargo, derivacion es la Unica solucién que presentan dichos docentes,
nuevamente sin hacerse un autocritica ni analizando sus metodologias de ensefianza, |0 mas
sencilloy facil paralos docentes es derivar y en muchas veces de manera apresuradaal P.I.E.
Sin embargo € proyecto de integracion de los establecimientos se esta haciendo cargo,
ademés de los estudiantes que si pertenecen a programa, de alumnos que tienen problemas
conductuales o alguna otrafalencia que afecta su rendimiento dentro del aula, sobrecargando
el trabgjo de los profesionales de dicho programa en desmedro de los alumnos que s 1o
necesitan, facilitando ademas €l trabajo del profesor de aula. En conclusion, los datos nos
muestran que derivar a P.1.E es la solucion més factible por parte de los docentes a las
dificultades que han presentado en el proceso de aprendizaje los nuevos estudiantes,
demostrando nuevamente un desconocimiento por parte del profesorado de la Ley de
Inclusion siendo inmediatamente asociado alos nifios con necesi dades educativas especial es.
Esta confusion constante de |os docentes nos hace pensar que quizas el nombre de laley esta
mal y debiera ser cambiado por algun otro que reflgje de mejor forma su finalidad, como por
giemplo Ley contrala segregacion escolar e igualdad de oportunidades.
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4.1.6 Analisis pregunta N°6 ¢De qué manera la implementacion de esta ley impactara en
los estudiantes antiguos del establecimiento?

Tabla 18: Impacto de laLey en los estudiantes antiguos

Categoria Numero derecurrencias
Tolerancia 6
Desmotivacion 4

Fuente: elaboracién propia

En relacién a impacto que tendra la ley en los estudiantes antiguos de los
establecimientos particulares subvencionados la categoria que tuvo una mayor recurrencia
fue Tolerancia (6), la cual puede ser definida como la capacidad que tienen los estudiantes
de interactuar y respetar cualquier tipo de diferencia que puedan tener sus pares, yaseaen €
ambito, cognitivo, sociocultural, conductual, religioso, fisico etc. Siendo las respuestas més
representativas:

*“...los alumnos van a estar expuestos a una gran diversidad de personalidades y
creencias, lograran ser asi mas tolerantes. (sujeto N°3)

*“...los alumnos antiguos | os aceptan, como dice la ley ellos son capaces de incluir y
tolerar a todos. (sujeto N°6)

““...los hace ser mas solidarios, mas respetuosos, mas tolerantes, aceptar diferencias
y a veces hasta |os protegen. (sujeto N°11)

Por otro lado la segunda categoria con mayor nuimero de recurrencias fue
Desmotivacion (4), concepto que es comprendido como un decaimiento hacialas actividades
académicas por parte de los estudiantes antiguos, en donde sienten que los nuevos alumnos
tienen mayores regalias en cuanto aladificultad de las actividades, siendo | as respuestas mas
caracteristicas las siguientes:

“...de gquesirve tanto esfuerzo si a ellos seles da todo sin hacer nada. (sujeto N°1)

*“...los nuevos integrantes tienen beneficios especiales en el momento derealizar una
evaluacion, debido a los adecuaciones y al trato especial de los profesores. (sujeto
N°4)
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*“...los antiguos te reclaman cuando tu haces una evaluacion diferenciada, 10 hacen
a viva voz y te dicen profesora porque é tiene un 7 y yo también tengo un 7 siendo
gue yo conteste 4 preguntas mas. (sujeto N°7)

Sin embargo no deja de llamar la atencion la respuesta del sujeto N°10 donde nos
dicelo siguiente:

“...con esta ley lamentablemente uno tiene que nivelar hacia abajo, siendo los
alumnos antiguos los mas perjudicados, debido a que todo € interés esta puesto en
los méas descendidos™

Se puede afirmar que el docente tiene una mirada negativa respecto de la
implementacion de ley, ya que esta mermaria e proceso de aprendizaje de los estudiantes
antiguos.

Los datos obtenidos nos muestran que la implementacion de la Ley de Inclusion
tendrd repercusiones en los aumnos que ya se encontraban estudiando en los
establ ecimientos particul ares subvencionados, concentrandose gran parte de los datos en la
categoria T olerancia, laque puede ser vista como un impacto positivo dentro de las unidades
educativas debido a que los alumnos podran compartir con nifios que poseen distintas
caracteristicas y creencias, ayudandolos a ser mas respetuosos, tolerantes y solidarios. Esto
provocara que los nifios poco a poco no noten las diferencias que pudieran existir entre €l os,
propiciando asi un mejor clima escolar que derivara en e futuro en una sociedad menos
discriminadora y mas comprometida con la inclusion. Sin embargo, la otra categoria
Desmotivacion tiene una connotacion negativa, debido a que los alumnos antiguos de los
establecimientos sienten que |os nuevos estudiantes tienen mas facilidades para cumplir con
sus actividades académicas, provocando en los primeros una desmotivacion generalizada
hacia sus responsabilidades escolares. Los docentes afirman que estas diferencias se notan
en la preocupaci dn que muestran hacialos nuevos, ademas de avanzar mas lento delo comun
en € plan de clases, provocando frustracion en los alumnos antiguos al no poder avanzar al
ritmo a que estaban acostumbrados. Si bien esta ley busca incluir a todos los nifios y que
ninguno sea discriminado, |os docentes hacen hincapié en que a preocuparse de los alumnos
mas lentos provoca un tipo de discriminacion hacia los que avanzan mas rapido, ya que los
docentes muchas veces se ven forzados a dedicar mayor tiempo alos primeros casi olvidando
alos segundos. Esta es un problemética que se repite en gran cantidad de establecimientos
educacionales y en muchas ocasiones es debido a la gran cantidad de alumnos por sala que
existe, siendo la solucion obvia disminuir la cantidad maxima por sala para que el docente
pueda tener una atencién mas personalizada, por consecuencia a no tener tantos alumnos
hay menos probabilidades de que alguno quede excluido del desarrollo de la clase. La
problematica de excluir alumnos dentro del aula de clases, no es algo que se haga de manera
intencional por parte de los docentes, s ho que muchos de ellos no tiene las herramientas
necesarias para tratar con tanta variedad de nifios dentro del aula norma y como
consecuencia provocan frustracion y desmotivacion en los estudiantes aventajados, esto esta
directamente relacionado con laopinion del sujeto N°10 gue nos mencionaque estaley busca
nivelar hacia abajo, es por eso que € Ministerio de educacion en conjunto con las entidades
capacitadoras dependientes de este, deben hacerse cargo de las debilidades o carencias de los
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docentes, através de capacitaciones y/o post titulos con € fin de perfeccionar alos docentes
pudiendo estos adquirir los conocimientos necesarios para aplicar de forma correctalanueva
Ley de Inclusion Escolar.
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4.1.7 Andlisis pregunta N°7 ¢Qué conocimientos deberian adquirir los nuevos docentes en
su formacion (inicial y continua) para cumplir con estanuevaley?

Tabla 19: Conocimientos que deben tener |os nuevos docentes para afrontar laLey

Categoria Numero derecurrencias
Nuevas metodologias 9
Resolucion de conflictos 2

Fuente: elaboracién propia

Respecto a los conocimientos que deberan adquirir los nuevos docentes para poder
lograr cumplir acabalidad lanuevaLey de Inclusion Escolar, la categoriaque tuvo unamayor
demanda fue Nuevas metodologias (9), la que puede ser comprendida como la adquisicion
de nuevos métodos de ensefianza que puedan ser utilizados en distintas circunstancias
abarcando asi todos los ritmos de aprendizaje de los estudiantes, siendo las siguientes las
respuestas mas representativas.

“...necesitamos mangjar una mayor cantidad de metodol ogias para poder tratar con
todo tipo de nifios. (sujeto N°3)

“...tiene que aprender varias metodologias y didactica para ensefiarles a distintos
tipos de alumnos en la sala. (sujeto N°7)

“...tendrén que enfrentar distintos tipos de alumnos y deben llegarles a todos ellos
con distintas estrategias. (sujeto N°12)

Por otro lado tenemos la categoria Resolucion de conflictos (2), concepto que esta
directamente relacionado con las estrategias que deben poseer los docentes para resolver
conflictos entre estudiantes que se puedan desarrollar dentro como fuera del aula de clases,
siendo |las respuestas mas representativas:

“...los futuros profesores deben tener técnicas de resolucion de conflictos para
abortar temas de indisciplinas o cualquier diferencia que se pueda dar entre
comparieros de aula. (sujeto N°4)

*“...debe saber resolver conflictos de manera eficaz dentro de la sala. (sujeto N°6)

Los datosrecogidos de la pregunta, muestra que la mayoria de | 0s sujetos (9) cree que
los nuevos conoci mientos que debieran adquirir 1os docentes son Nuevas metodologias, con
la finalidad de poder integrar dentro del aula comun a todo tipos de estudiantes, pudiendo
llegar acubrir lamayoria delos estilos de aprendizaje y abarcando también asi las diferencias
socioculturales gue existen en un grupo curso. La adquisicion de nuevas metodologias es
una solucion viable ala problemética que el dia de hoy presentan los docentes en gercicios
pero, no es la Unica. Por otra parte, no hay que dejar de lado que la ley de inclusion busca
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eliminar la segregacion que existe en el sistema educaciona chileno, por 1o que adquirir
herramientas paralos distintos ritmos y estilos de aprendizaje no es el Unico problemaal cual
se veran enfrentados los docentes, tendran que ensefiar a grupos muy diversos de personas
tanto en lo cognitivo como la conductual, donde e alumno que tiene problemas graves de
conductadebe aprender y participar en laclase delamismaformaquelos demas, sinimportar
cuantas vecesinterrumpalaclase, perjudicando de estamaneraalos estudiantes que si desean
aprender, ademés del desgaste tanto fisico como psicolégico del docente al ver fracasar su
plan de clases. Por consiguiente la segunda categoria Resolucion de conflictos, es también
una parte importante de los conocimientos que |os profesores deben poseer para afrontar €l
diaadiaen & aula, aprendiendo a responder a distintas problematicas que pueden crear un
clima desfavorable para €l desarrollo normal de la clase. Lamentablemente los sujetos
entrevistados al ser consultados por laLey de Inclusion Escolar 1o primero que piensan es en
nifios que tienen necesidades educativas especiaes o alguna discapacidad fisica, omitiendo
peligrosamente €l tema de la segregacion y la admision de estudiantes que antes no pasaban
el primer filtro conductual del establecimiento. Ese es € problema a que mayormente se
veran enfrentados |os docentes, problemas de conducta mas que cognitivos, viéndose en la
obligacion de aprender aresolver conflictos de manerarapiday eficaz con lafinalidad de no
entorpecer el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula.
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4.2 Andlisisdelosresultados alaluz delosreferentestedricos

L os docentes entrevistados al ser consultados sobre qué significaparaelloslalLey de
inclusion Escolar, la gran mayoria lo asocia con € fin de la discriminacion hacia los
estudiantes por parte de los establecimientos educacionales. Esto se debe, a que los
profesores siempre estuvieron conscientes que sus instituciones incurrian hasta antes de la
implementacion de esta ley en précticas que coartaban la libre eleccion de los estudiantes, e
impedian que estos pudieran matricularse en los establecimientos deseados, ya sea a través
de pruebas de sel eccidn de conocimientos, por historial disciplinario o simplemente cobrando
un copago que las familias de | os estudiantes no podian pagar. La percepcion de los docentes
concuerda con la definicidn que nos entrega Monteros (2017) que nos habla de la aceptacion
de personas, sin hacer diferencias por las caracteristicas de estas, ni mucho menos rechazarlas
por sus limitaciones, en donde queda claro que ninguna institucion podria excluir a un
individuo por las diferencias que presente, no importando conducta, rendimiento, religion,
nivel socioecondmico entre otros, que pudiera perjudicar laintegracion de la persona dentro
de lainstitucion.

Al preguntarles si la implementacion de esta ley trae algin beneficio para los
estudiantes o cualquier otro estamento de la comunidad educativa, obteniendo una respuesta
positiva, sefidando que esta ley trae beneficios tanto para los estudiantes como para €
profesorado. EI mayor beneficio para los estudiantes y sus familias es la capacidad de
seleccionar un establ ecimiento sin miedo aque puedan ser discriminados por cualquier causa,
ya que la ley los ampara y le otorga beneficios entregandoles a los estudiantes la real
capacidad de seleccionar establecimiento y no al revés, como solia suceder hasta antes de la
ley. La opinion de los profesores en este punto concuerda con la definicion de la UNESCO
(2018) sobre inclusion educativa: “la participacion plena y efectiva, la accesibilidad, la
asistenciay el buen rendimiento académico de todos |os alumnos, en particular de aquellos
que, por diferentes razones, estan en situacion de exclusién o pueden ser objeto de
marginacion” (p.3). Claramente plantea un desafio a los docentes y a los mismos
establ ecimientos educacionales para que puedan igualar las condiciones y entregar lamisma
calidad de educacion a cada uno de sus estudiantes. Asi mismo, otro beneficio que visualizan
los profesores en favor de los estudiantes en la disminucién de la segregacién escolar que
hoy existe en el sistema, ya que a ingresar alumnos con distintas caracteristicas dentro del
aula, e grupo curso con e tiempo se acostumbra a estas caracteristicas diferentes de los
comparieros, normalizando de esta manera esas diferencias, evitando de esta manera que se
continlen creando grupos homogéneos de personas como los existentes hoy en los
establ ecimientos, aportando ademas alaformacion de personas mas respetuosasy tolerantes.
L a segregacion es problema grave tanto para € sistema educativo como para la sociedad en
general, Garcia-Huidobro (2011) nos expone que Chile de 54 paises que rindieron la
evaluacion PISA € afio 2006, cuenta con 52 puntos de segregacion, contra 9 de Finlandia
que es € pais con menor segregacion en su sistema educativo, evidenciando € grave
problema que existe en nuestro pais, en donde la Ley de Inclusion busca subsanar dicho
problema paralograr mejorar el sistema escolar y por ende |a sociedad.
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No obstante, |os resultados arrojan que un segmento de los estudiantes antiguos que
forman parte de los establecimientos educacional es estudiados, se sienten desplazados y de
cierta forma discriminados dentro de la misma sala de clase, debido a la excesiva atencion
gue reciben los estudiantes nuevos o comparieros que tengan alguna necesidad educativa
especial por parte de los docentes de aula, expresando muchas veces que deben ir més lento
por culpa de ellos o simplemente se les da mayores facilidades para obtener mejores
resultados, mientras que a €llos a no tener alguna necesidad dentro del aula, se les degja de
lado. Esta situacién nos es concordante con lo que nos plantea Elena M. Pastor quien nos
expone que:

Lainclusion hace referencia a un enfoque de la educacién que pone € énfasisen la
valoracion y € respeto de las diferencias de todos |os alumnos, concibiéndolas como
una oportunidad para optimizar el desarrollo personal y socia de cada estudiante y
para enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje con la participacion y
colaboracién de toda la comunidad educativa (2012, p.24)

En la situacion antes expuesta se ve claramente que los docentes si bien tratan de
poner atencion a todos los aumnos, se centran mayoritariamente en e aprendizaje de los
estudiantes nuevos que puedan traer consigo algun tipo de dificultad de aprendizaje, ya sea
bajando €l nivel de los contenidos o avanzando mas lento, perjudicando a los estudiantes
avanzados que hay dentro del aula de clase, causando una desmotivacion generalizada y
provocando un tipo de rechazo hacia los nuevos comparieros, perjudicando la inclusiéon de
estos ultimos.

Continuando con los beneficios de la ley, los docentes también serian beneficiados,
debido a perfeccionamiento que estos recibirian para poder atender de la meor forma al
nuevo perfil de estudiantes que recibiran en sus establecimientos. Batanero (2013) nos
expone que e profesorado debe tener un cambio de actitud, una mentalidad capaz de
adaptarse a contexto y estar en constante actualizacién, para poder asi lograr responder alas
necesidades del sistemaeducativo. Siendo o dicho por Batanero total mente concordante con
los desafios que presenta el sistema para los docentes de hoy en dia, siendo indispensable la
actualizacion de conocimientos y la adquisicion de nuevas competencias, que le permitan
llevar a cabo su labor de lamejor forma cumpliendo con los estandares que lasociedad y las
leyes exigen. Sin embargo, a la luz de los resultados hay docentes que discrepan de lo
propuesto por Batanero, en donde sefialan que siempre han hechos su clases para todos los
estudiantes y que no haran ninguin cambio para adaptarse a€ellos, si no que los alumnos deben
adaptarse a sus metodologias. Exponiendo claramente, que estos sujetos no tiene una
mentalidad capaz de adaptarse a los contextos cambiantes que existen en e sistema
educativo, perjudicando directamente el aprendizaje y |as oportunidades de |os estudiantes.

Si bien laLey de Inclusién Escolar llevamuy poco tiempo desde su implementacion,
no cabe duda que ha sido una de las politicas educativas que mas ha afectado e sistema
educativo en todos los ambitos, y es por esto que llevara tiempo para que todos |os actores
del sistema puedan integrarla y gecutarla de buena forma, sobre todos |os docentes que son
lo que més han visto afectado su ambiente laboral y seran los encargados de producir 1os
cambios més profundos en € aprendizaje y en laformacién de los estudiantes.
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4.3 Principios, relaciones y generalidades que se pueden extraer a partir de los
resultados obtenidos

La ley de Inclusion Escolar implementada recientemente en Chile, es vista
mayoritariamente como una mejoria en cuanto a igualdad de oportunidades de los
estudiantes, eliminando la seleccion arbitrariade | os establ ecimientos que reciben aportes del
estado, democratizando de esta manera la educacién en Chile. Sin duda los resultados nos
muestran que es una politica que viene aportar desde el enfoque antes mencionado, pero
también se observan una serie de problematicas que la aplicacion de laley hatraido consigo,
sobre todo para los cuerpos docente de |os establecimientos, manifestando estos Gltimos no
tener las competencias necesarias paratratar con |os nuevos estudiantes que se incorporan a
las instituciones, por ende la solucidon més recurrente entregada por los entrevistados, fue la
capacitacion por parte de unainstitucion externa enfocada a fortalecer | as falencias docentes
en estatematica.

Por otro lado, también se observé como la mayoria de los encuestados tiende a
relacionar laley deinclusion de manerainmediata con los programas de Integracion Escolar
de los establecimientos, atribuyendo de inmediato que esta ley permite la entrada a los
establecimientos educacionales a nifios que tengan algun grado de necesidades educativas
especiales 0 alguna discapacidad.

Sin embargo, una de las principales molestias que presentan |os encuestados, es la
poca consideracion que tiene e Estado con ellos, a momento de implementar politicas
educativas que af ectan directamente su contexto laboral. El Estado debe considerar laopinion
de los docentes cuando se disefien politicas de éste tipo, paraasi evitar que al momento dela
implementacion salgan a la luz problemas y/o resistencia por parte de los docentes. Si los
profesores son tomados en cuenta cualquier politica que se quiera aplicar en € sistema
educativo tendra un mayor impacto debido a que se contara con el apoyo del cuerpo docente,
gue son los encargados de g ecutar la gran mayoria de los cambios que se le realizan a
sistema.

Por otro lado, los equipos de gestién tienen que hacerse cargo de las probleméticas
de sus docentes, ademas de los problemas que puedan o no causar |os nuevos estudiantes.
Los tiempos de trabajo con € profesorado deberan ser enfocados en la tolerancia y respeto,
ademas de realizar capacitaciones para que los docentes refuercen | as éreas mas descendidas
con € fin de sobrellevar las dificultades mas comunes que esta Ley de Inclusion ha traido
paralos profesores.

Es posible determinar a través de los datos recolectados que € principal obstaculo
gue tiene la implementacion de esta ley, son los mismos docentes, quienes no se sienten
preparados para abarcar tanta diversidad dentro del aula, ademas de confundir laley con los
proyectos de integracién escolar, desconociendo casi de manera total los pilares
fundamentales que son: fin de la seleccidn por mérito, al copago y € lucro en la educacion.
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Por lo tanto, queda en evidencia que frente a este tipo de politicas educativas, se debe
consultar, preparar e informar al profesorado antes de laimplementacion de éstas, para evitar
que €l tipo de problemas antes mencionados pueda opacar e desempefio de esa politica.
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Capitulo V: Conclusiones
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5.1 Resultados obtenidos

Al recoger los datos, la primera cosa que llamala atencién es el desconocimiento que
tienen los docentes de establ ecimi entos parti culares subvencionados sobrelo que eslaley de
inclusion y susimplicancias. Si bien al ser consultados sobre qué significaba para ellos esta
Ley, gran parte de ellos apunt6 a la no discriminacion de los estudiantes como un pilar
fundamental, haciendo referencia ala seleccion que sus instituci ones hacian al momento de
querer matricular a un alumno, dejando de lado a los que no calzaban con e perfil del
establecimiento. No obstante, |os docentes no mencionan |os otros dos pilares fundamentales
deestaley quees: € fina copago y € fin al lucro, atribuyendo el fin de la seleccion solo a
rendimiento académico y ala conducta que puedan traer |os estudiantes, dejando de lado una
delas barreras mas importantes, que en este caso es €l copago. A su vez, muy pocos docentes
hicieron alusién alabaja de |os niveles de segregacién que estaley traeria consigo, en donde
se expuso gque a eliminar las barreras de ingreso, muchos estudiantes que antes no podian
ingresar a un colegio determinado, ahora podrian hacerlo, evitando que dentro de estas
instituciones se siguieran creando grupos homogéneos de personas. Por o genera los
estudiantes que entran a establecimientos particulares subvencionados, tienen una base
cultural similar y pertenecen a una clase social media-alta, en consecuencia estos individuos
se acostumbran a sociabilizar solamente con este perfil de personas, evitando relacionase con
sujetos que salgan de ese perfil, replicando lamentablemente esa conducta cuando egresan de
sus establecimientos. Por otro lado, los establecimientos municipales albergan a los
estudiantes de los niveles socioecondmicos més bajos, formando de igual forma grupos
homogéneos. La Ley de Inclusion busca descender |os niveles se segregaciOn presentes en €l
sistema educacional chileno, no obstante, son pocos los docentes que notaron esta
problematica dejando en evidencia e desconocimiento del verdadero enfoque de esta ley.

Por otra parte, los datos reflgjan que existe una parte significativa de los entrevistados
gue confunde la ley en cuestion, con los Proyectos de Integracion Escolar de los colegios,
creyendo que su implementacion implica incluir a nifios que tengan necesidades educativas
especiales 0 alguna discapacidad a aula comun, si bien laley permite esa situacion, no es
correcto que los docentes minimicen el asunto y solo lo vean como la integracion de mas
nifios PIE a los establecimientos. Los encuestados que asociaron laley a PIE, mostraron un
grado de despreocupacion debido a que no creen que la normativa los afecte directamente,
sino més bien serdun problema paralos educadores diferencial es, obteniendo respuestastales
Como:

“..d PIE se encarga del reforzamiento de los estudiantes que estan muy
descendidos o los que no trabajan. (sujeto N°12)

Haciendo clara alusién a que ellos como docentes de aula no tendréan que tratar
mayormente con |os nifios que tengan alguna dificultad de aprendizaje dentro del aula, sino
gue seran derivadosinmediatamente al profesor de integracion quetrabajacon ellos, evitando
de esta manera responsabilizarse compl etamente del rendimiento de estos nuevos nifios.
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Llamalaatencién la respuesta de un docente (sujeto N° 1), que a ser preguntado por
lo que significaba paraél la Ley de Inclusion respondio lo siguiente:

“...no la conozco, pero creo que tiene que ver que los homosexuales sean iguales a
la vision de todos”

Claramente no tiene conocimiento alguno de la ley, aludiendo a otra temética que
afecta a la sociedad chilena, confundiéndola con la politica en cuestion y lamentablemente
un docente gue tenga ese nivel de desconocimiento provocara confusion en e resto de la
comunidad educativa.

Por o tanto, es posible determinar, que laley no es conocida por |os docentes, siendo
un hecho preocupante debido a que son elloslosllamados aimplementar politicas educativas
dentro de los establecimientos educacionales, si los docentes no conocen las politicas
vigentes que afectan su quehacer diario, no podra existir una real gjecucion de estas leyes
evitando que estas cumplan con los objetivos propuestos. Sin embargo, € nombre Ley de
Inclusion Escolar, provocaun grado de confusion dentro de las comunidades educativas y es
por eso que o asocian mayoritariamente a los Programas de Integracion Escolar, quizas un
cambio de nombre apuntando a verdadero objetivo de laley, como por egemplo Ley contra
la segregacion escolar e igualdad de oportunidades, seria una solucion viable para que los
docentes y €l resto de los estamentos de |as escuel as puedan interiorizarse de meor manera
con los principios de dichaley y g ecutarla de manera correcta.

Por otra parte, los entrevistados a ser consultados por |os temores que pudieran tener
sobre laimplementacion de laley, estos manifestaron los siguientes: lafalta de herramientas
0 competencias claves paratratar con el nuevo perfil de estudiante, gran parte de los sujetos
expuso algun tipo de inseguridad frente al escenario de educar alos nuevos estudiantes. Los
entrevistados plantean que los alumnos que llegan gracias alaley de inclusion, tiene ritmos
de aprendizajes més lentos que € resto de la clase, teniendo € docente que poner mayor
esfuerzo y atencién en ellos para lograr que avancen en las tareas propuestas, evitando que
los contenidos puedan ser tratados a un ritmo normal, ademas de dejar de lado alos alumnos
aventgjados de la clase. Es importante mencionar, que existen profesores que asocian laley
de inclusion con los programas de integracion, entonces el mayor temor que tienen es que
ingresen nifios con alguna discapacidad fisica o cognitiva que no les permita ensefiarles
dentro del aula, manifestando algunos incluso que €l establecimiento debe brindarles
herramientas como, lenguaje de sefias o braille paraafrontar de mejor maneralos necesidades
de los nuevos alumnos. Otro aspecto importante a considerar son los estudiantes con
problemas conductuales, parte de los docentes manifestd que tendrdn que tratar con
estudiantes que no quieren estar dentro del aula, entorpeciendo las clases y dificultando el
aprendizaje de los alumnos que si quieren estudiar. Estos docentes exponen que llegaran
estudiantes que no merecen estar en el establ ecimiento, haciendo alusion de que no tienen las
competencias necesarias para tratar con ese “tipo” de alumno dentro de la sala. Ademas, los
involucrados aluden que la mayoria de los estudiantes que tiene algun tipo de dificultad
disciplinaria proviene de familias poco comprometidas, en donde los apoderados
précticamente no acuden al establ ecimiento, delegando responsabilidades alaescuelaque no
les corresponde.
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Se puede determinar, que claramente el profesorado ve € ingreso de nuevos
estudiantes que no calzan con e perfil del establecimiento, como un problema, que
complicarade sobremanerasu labor, debido aque sus contextos de trabajo se veran alterados,
al no poder realizar sus clases a nifios “ideales”, nifios que no interrumpen las clases, que
poseen ritmos de aprendizajes similares y que cuentan con familias comprometidas. ES por
esto que a ser sacados de su zona de confort, creen no tener |as competencias necesarias para
abordar el aprendizaje del nuevo perfil de estudiantes que ingresen asusinstituciones. Siendo
el perfeccionamiento o capacitaciones la solucion mas aludida por los profesores, |as cuaes
deben ser entregadas por el sostenedor para lograr atender de mejor forma las necesidades
educativas de cada uno de sus estudiantes.

A raiz delo anteriormente planteado, se puede observar como |os docentes tienen una
mirada negativa frente alos estudiantes beneficiarios de laley en cuestion que ingresan a sus
establ ecimi entos educaci onal es, afirmando que tienen ritmos menores de aprendizaje, vacios
conceptuales y/o problemas conductuales que afectarian su rendimiento dentro del aula de
clases. Los entrevistados, dan por hecho que al ser estudiantes que vienen de otros colegios
(municipales), tienen menos conocimientos que |os estudiantes antiguos del establecimiento
o problemas de aprendizaje, o que a su parecer dificultaran el desarrollo normal de clases,
entorpeciendo los tiempos y la adquisicion de nuevos aprendizajes de todos |os estudiantes
de lasala, esto se debe a que los docentes en cuestion tiene que dedicar mayor tiempo alos
nuevos alumnos para gque puedan reaizar las actividades y completar los objetivos
dispuestos. Por otro lado, también mencionan los problemas conductuales de los nuevos
alumnos|os que no se gjustarian alos protocol os de convivenciade este tipo deinstituciones,
provocando conflictos fuera y dentro del aula, bajando de esta manera los indices de
seguridad y satisfaccion dentro de los establ ecimientos particulares subvencionados.

Con los datos obtenidos se puede concluir, que algunos docentes tienen una
percepcion negativade los nuevos estudiantes, |o que resulta ser perjudicial paralosaumnos,
sus familias y parala propiainclusion. Los profesores a ser uno de los principales gestores
de aprendizajes dentro de los establecimientos, afectan tanto positiva como negativamente
en el desarrollo de habilidades de sus pupilos, es por esto que a tener esa opinion de los
alumnos, las expectativas hacia ellos serdn bajas, perjudicando significativamente los
aprendizgjes y en muchas ocasiones la autoestima de |os estudiantes, ademas de coartar las
posibilidades de integracion dentro del aula, ya que € a ser tratados diferentes por los
maestros |os comparieros de sala comenzaran hacer 10 mismo, perjudicando laintegracion de
los alumnos en cuestion. De no haber un cambio de mentalidad significativa en |os docentes
de las instituciones de esta dependencia sobre esta temética, la inclusion sera solamente un
concepto abstracto no aplicable en las aulas de | os establ ecimientos educacionales.

No obstante, otros docentes entrevistados si creen que la ley de inclusién es un
beneficio para los estudiantes y sus familias, debido a la eliminacion de los procesos de
seleccion que aplicaban los establecimientos privados que reciben aportes del estado, a
momento de matricular nuevos estudiantes, entregando igualdad de oportunidades a todos
los nifios, ademas de ser un aporte en el objetivo de disminuir 10s niveles de segregacion que
existen en € sistema educativo chileno. A pesar de €ello, los profesores no se sienten con la
confianza necesaria en sus competencias profesionales para afrontar tan rdpido 10s nuevos
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desafios que esta ley propone, exponiendo que a ellos nunca se les considerd su opinion al
respecto y que luego el Estado les pide aplicar leyes o politicas que en muchas ocasiones no
coinciden con e pensamiento del profesorado. Los docentes afirman que para lograr una
correcta implementacion de la ley se debe, preparar a los docentes entregandoles todas las
herramientas necesarias para lograr cumplir los objetivos propuestos por la ley, ademas de
considerar las opiniones de éstos d momento de modificar la normativa en cuestion o a
momento de implementar nuevas politicas que afecten directamente su quehacer diario como
educador.

En cuanto a los beneficios que han sido mencionados anteriormente por 10s sujetos
entrevistados, siendo lalibre eleccion de establ ecimientos que reciben aportes del estado por
parte de los estudiantes y bajar los indices de segregacion del sistema educativo los mas
significativos. Se puede determinar claramente que esta medida beneficia la interaccién de
estudiantes con distintas caracteristicas dentro del aula de clases beneficiando de esta manera
lainclusion de cada uno de €ellos, ayudando también asi a forjar una sociedad mas tolerante
y respetuosa. Sin embargo, |os docentes manifiestan que esta ley traerd consigo una serie de
problematicas que no fueron previstas a momento de su implementacion como, falta de
sensibilizacion del profesorado, menor ritmo de avance curricular, poco tiempo para
planificaciones y problemas de convivencias dentro del aula. Todos problemas que apuntan
directamente a su labor como docente, lamentablemente nos volvemos a encontrar con el
prejuicio de que todos los alumnos nuevos vienen descendidos académicamente, es por eso
que los profesores exponen que necesitaran mas tiempo para planificar para la diversidad,
ademés de alegar que € ritmo de aprendizajes se vera afectado por culpa de ellos, sin dgjar
de lado que también se les atribuye | os problemas de convivencia que se dan dentro del aula.
Claramente esta percepcion negativa afectara a los estudiantes beneficiados. Sin embargo,
los entrevistados de igua manera exponen la sensibilizacion del profesorado como un
problema que no fue previsto, siendo este € inconveniente causante de las otras
problematicas ya mencionadas, por esta razon es importante informar y sensibilizar a todos
los profesores sobre los objetivos y los cambios que la Ley de Inclusidn trae para sus
establecimientos, aula, estudiantes y ellos mismos, para cambiar de esta forma la vision
negativa que tienen sobre los nuevos alumnos, evitando prejuicios y logrando asi que estos
docentes atiendan a todos los alumnos por igual sin hacer diferencia aguna, logrando
integracion dentro del aula de clases.

Por otro lado, parte de los entrevistados manifiesta que existe un problemas de
recursos e infraestructura, donde se hace alusion a que educar a este perfil de estudiantes es
mas costoso, ademas de no contar con lainfraestructura, ni con profesional es adecuados para
recibir alumnos que tengan alguna discapacidad motora, limitando de esta forma la
integracion de estos. Cabe mencionar que este tipo de establecimientos reciben la misma
subvencion que los establecimientos educacional es de administracion municipal, por 1o cua
el problema de recursos no seria valido, debido a que los colegios municipales siempre han
sabido trabajar con ese perfil de aumno y recibiendo la misma subvencion que los
establecimientos particul ares subvencionados. Por otro lado, la infraestructura no adecuada
no puede ser una excusa para no recibir y educar a un nifio con alguna discapacidad motora,
siendo responsabilidad de la escuela entregar una educacion de calidad e igualdad de
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condiciones a estos estudiantes, ya que degjarlo sin matricula estarian infringiendo la ley y
negando la posibilidad de que exista integracion e inclusion verdadera dentro de su
institucion.

Por otro lado, los datos obtenidos también permitieron identificar las estrategias
pedagdgicas que los docentes han implementado dentro del aula de clases para lograr la
inclusion, siendo la respuesta més reiterada, la evaluacion diferenciada en donde los
profesores adecuan sus instrumentos de evaluacion para lograr que todos los estudiantes
puedan responderlo, algunos docentes eliminan ciertas preguntas, otros otorgan mayor
tiempo para responder y otros utilizan variadas técnicas de evaluacion (evaluacion clase a
clase, pautas de observacion. Prueba escritas, interrogaciones orales etc.) Logrando que la
mayoria de la clase se capaz de completar esta tarea, esto o hacen en muchas ocasiones con
laayuda de |os profesores diferenciales, quienes guian alos docentes de aula paralograr que
el aprendizaje pueda llegar a cada uno de sus estudiantes, incluidos los nifios que presentan
alguna necesidad educativa especial. Por otra parte, también se encuentrael trabajo constante
con lafamiliadel alumno, en donde se hacen reuniones parainformar rendimiento y conducta
de sus pupilos, con € fin de hacer participe alas familias del proceso educativo de sus hijos,
evitando que las familias se despreocupen derivando responsabilidades que no le
corresponden al colegio. Ademés, |0s entrevistados creen que lo méas importante viene de la
familia, si se tiene a la familia cerca se puede lograr cualquier cosa con €l estudiante. Sin
embargo, también algunos docentes manifestaron que ellos no han hecho ninglin cambio en
sus préacticas pedagogicas para lograr hacerlas més inclusivas, inclusive uno de ellos
manifestd que él hace clases para nifios “normales”, dejando entre ver que los nuevos
estudiantes no |o serian.

Por |o tanto, se puede determinar que los docentes si estén implementando mejoras
dentro del aula paralograr que estas sean més inclusivas, no obstante, os docentes solo se
centran en las evaluaciones, cuando en realidad también podrian realizar sus clases de otra
forma, utilizar nuevas metodol ogias que permitan abordar los distintos ritmos de aprendizajes
o distintos tipos de inteligencias logrando de esta manera aprendizajes significativos en los
estudiantes, recordando que lo mas importante no es evaluar, sino €l aprendizaje del alumno.
Sin embargo, los docentes que manifestaron no hacer ningin cambio entre sus préacticas
pedagdgicas, demuestran un grado de inadaptabilidad y unavision negativa hacialos nuevos
estudiantes, lo cua af ectara negativamente tanto al estudiante que no lograra aprender, como
al profesor que se frustrara a ver que sus clases no dan resultados, es por esto de real
importancia que los docentes puedan ir adaptandose a los nuevos alumnos, con el fin de
entregar aprendizgjes y habilidades a todos, no dgjando de lado a los aumnos mas
conflictivos o lentos, porque si e docente no es capaz de ensefiar a este perfil de nifio, la
educacion inclusiva que se quiera plasmar en la educacion chilena no tendra ninguin efecto,
yaque los nifios podran ingresar a colegio que quieran sin ser discriminados arbitrariamente,
pero al momento de entrar al aula, se veran discriminados por €l docente y sus metodologias,
situacion que no se puede permitir mas en e sistema educativo chileno.

Para concluir, los entrevistados hacen referencia alas cualidades que deberia tener €
nuevo perfil docente para cumplir con todas las exigencias que existen hoy en dia en €
sistema chileno. Siendo | as respuestas mas frecuentes, el aprendizaje de nuevas metodologias
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de ensefianza, lengugje de sefias, braille y resolucion de conflictos, habilidades que son 'y
serédn necesarias para lograr abarcar la diversidad del aula que existe en la actualidad.
Habilidades que deberian ser entregadas en laformacion inicial de los docentes, sobre todo
las sociales como € mangjo de emociones y resolucion de conflictos, que sin duda son
problematicas que se encuentran dentro de las instituciones educacionales atodo nivel y que
seguin los entrevistados aumentaran exponencialmente con la implementacion de la Ley
20.845, la habilidad que tenga €l docente para resolver conflictos de manerarapiday eficaz
dentro y fuera del aula, serala diferencia entre tener un ambiente apto para el aprendizaje o
no. Sin embargo, no hay que olvidar que los profesores trabajan con personasy esas personas
tienen distintos estados animicos que condicionan de una u otramanera su desempefio dentro
del aula de clases, tener un docente empético y con unas altas competencias en € manejo de
emociones provocara siempre buenos resultados en sus estudiantes. Si e docente logra
cumplir con todas estas cualidades lainclusion y los aprendizajes de calidad debieran darse
sin problema en gran parte de las aulas del pais.
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5.2 Aportacion del estudio al campo dela disciplina

L os resultados entregados por este estudio serviran para conocer la opinidn que tiene
los docentes de establecimientos particulares subvencionados a 3 afos desde la
implementacion delaLey de Inclusién Escolar 20.845 en lacomunade Linares, cual hasido
el impacto y también conocer |os beneficios y/o dificultades que han experimentado durante
este periodo de tiempo. Los datos recol ectados serviran para redlizar futuras modificaciones
anivel politicoy de gestion alaley con el fin de megjorarlao como base parala construccion
de cualquier otra politica inclusiva que se quiera implementar en € sistema educativo
chileno.

5.3 Sugerencias e interrogantes para futurostrabajosen e tema
Sugerencias

Implementar periddicamente (cada dos afios) investigacion, para andizar la
satisfaccion docente de los establecimientos estudiados  respecto de la
implementacion de laley.

Replicar este estudio en otras comunas del pais con €l fin de obtener apreciaciones a
nivel nacional de la opinion de los docentes sobre la Ley de inclusion.

Realizar un estudio sobrelaopinién quetienen estudiantes, padres y apoderados sobre
laimplementacion delaLey de inclusion.

I nterrogantes

¢Como se veran afectados los resultados educativos de los colegios particulares
subvencionados con lallegada de |os estudiantes bajo esta ley?

¢Variara la matricula a nivel nacional entre colegios particulares subvencionados y
municipales debido alaLey de Inclusion? si es asi ¢en qué medida?

¢Como afectara a los establecimientos municipales de la comuna de Linares la
eliminaciéon de la selecciéon y € fin a copago en establecimientos particulares
subvencionados?

¢Cuales son las razones por la gue alumnos beneficiados con la ley de inclusion
desistan de continuar sus estudios en establ ecimientos particul ares subvencionados?
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Anexo N°1

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A PROFESORES/AS
Esta entrevista versa “LA OPINION DE LOS DOCENTES DE ESTABLECIMIENTOS PRIVADOS
SUBVENCIONADOS SOBRE LA IMPLEMENTACION DE LEY DE INCLUSION (20.845)” La informacién
gue nos proporcione sera tratada de acuerdo a las normas de confidencialidad y sus datos

personales no seran objeto de publicacidn o distribucion alguna. Agradecemos responder
con detenimiento todas las preguntas planteadas.
I. Antecedentes personales y curriculares.

1. Cargo:
2. Sexo: () Masculino () Femenino
3. Edad: afos

4. Titulo Profesional:

5. Aflos de servicio como docente:

6. Grado(s) académico(s): O Licenciado () Magister () Doctor

[1. Guion de entrevista.

Objetivos especificos:
Identificar 1a vision que poseen los docentes sobre la entrada en vigencia de la Ley
de Inclusion.
Identificar los principales beneficios y/o dificultades que desde su perspectiva se
desprenden del proceso de implementacion.
Identificar las estrategias pedagdgicas inclusivas implementadas y sus principales
impactos en |os procesos de ensefianza aprendizaje
Identificar el nuevo perfil docente que conlleva su proceso de desarrollo

Preguntas:

1. (Quéesparausted laLey de Inclusion Escolar?

2. ¢En qué aspectos cree usted que beneficia a los estudiantes? ¢en qué aspectos cree
usted que beneficia a otros estamentos? (Asistentes, directivos, familia)

3. ¢Cudles son las principales dificultades que visualiza usted en e proceso de
implementacion? Sefiale a menos tres. ¢De qué manera cree usted gque es posible
solucionar dichas dificultades?

4. ¢Qué cambios ha realizado como docente en sus practicas pedagdgicas para integrar
a estos nuevos estudiantes?

5. ¢Cudles son las dificultades que han presentado en el proceso de aprendizaje estos
nuevos estudiantes? ;Qué medidas remediales se han tomado?

6. ¢Dequé maneralaimplementacion de estaley impactara en los estudiantes antiguos
del establecimiento?

7. ¢Qué conocimientos deberian adquirir los nuevos docentes en su formacion (inicia y
continua) para cumplir con estanuevaley?
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Anexo N°2
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Tata, de octuone de 2018

Sefrrira: Mayra Mulles
Prassénte

Juihiy coni salindar, me diripe 8 vsted com Lo finalidad d= solicttar sy colaborciin dads s
experieticia on ¢l dmbsitg educacional como experto en Educicidn. panla pevision, evalidclon
¥ walidacion. del instrumenio que sz aplicord a los docenics de establécimicnios pavados
sbvencionades de fa Resion del Manle,

El inurumento forma pane def eoudio mfado =LA OPINJON DE LOS DOCENTES DE
ESTABLECIMIENTOS PRIVADOS SUBVENCIONADOS SOBRE LA IMPLEMENTACION DE LEY DE
INCLUSION [20,845)" ¢ cudl corresponde ol Trabujo de Groduscion para Lo ohtenckin dol
Citado Académicn de Magister en Politics v Gestion Educagional, Tos objetivirs del estiulio
(1] |

Objetivo Goneral

Oescribir y Anafitar las opiniones de: los docenites de Establesimientos privedos
subventionades respecto de la implementzeldn de i3 L=y de [relusidn [20.845), dedds s
parspactive y desde 13 teoria.

Objethros Especificos
» (dentificsr 3 visln gue posssn los docertes sobee la entrade en wigencia de '3 Ley de
Irglisgide

o identificar ks principales benelicios vo dilicuitades que despe su perspestiva s2
derprave=n del proteso de brplementation:

s identificsr las estrateglas pedagdgicss inchalim imolementadm o sin prirmipatss
Impactos en ot procesot de erefanta aprendimje

s identficar of nueva pedti] docente que conliewa su proceso de desamollo

Eeperando su busna acogida ¥ agradecida/o de antemano, saude tortialmente,

S Ortiz Gonedles
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(Wi de

VALIDACION DE EXPERTOS

A INFORMACION GENERAL o i

A continuaciim e adjumta ENTREVISTA que tiene como finalidad validar of contenido il
insiramenio gue serd utilizado para el Trahajo de Graduscion thulade “LA OPINION DE LOS
DOCENTES DE  ESTABLECIMIENTOS  PRIVADDOS  SUDVENCIONADOS SOBRE LA
IMPLEMENTACION DE LEY DE INCLUSION [20.845]"

i ANTECEDENTES DEL EXPERTO |

Nombre = —TE’gj%— imm ﬁmm-. M marieas ‘_

_Postgado | A

o u;ﬂ" "h’L e
Lugar de Trabajo LF:. 3 _ Avspn V
| Largo que Desempedia Nenboraboys iﬁf Sis 'Tmﬂ- .ﬂ!r'- e Emilon
Adlos de Experiencia [ ](I ’,
Wﬂ’ﬁ“]’g&,l*mg_ Firma: 'IL . _ =1

CC.REACTIVOS A EVALUAR B

Instruccion N 1 Aedianis una escald de 1 a3, wsted debera mandestar i nivel de sdusnilo o
desacierdn com cada alirmaciim. Para cada eriferio, wargiee com wma X el cawillero que mejor
roprosciile su opinfdn, comviderands la signiente ésoala de valorauidn:

RANGO = SIGNIFICADO

| | Drescripton no adecusdo v debe ser climinado

— 2 . Descriptos sdecoado pece G¢de ser mejormlo
3

Al temminam ln categorizacion segin los desenpiores preseniador  se establece un espaigio para
comEnliries Vo 1wm en funikin de meforar diche ﬁ:ut_i';.unﬂnlu.
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PREGUNTAS ENTREVISTAS

1) ¢Quid e para usted 12 Loy da Inclutidn?

) ¢En queé atpectoy ciee usted que benefice s
wEtudisntes, evtablecimientos (ertamaentos, recirn, ate |
y famillaz?

3) Cudles con las principales dificultades que visualisa
ustsd an &l process de implemantasion? Safale ol menat
ires

dichas dificultades ¥

pedagtgicss pars (mtagrar 3l proceis de enzefaniz y
aprendira)e & 2o nusvay etudiantes]

4} 2QuE cambics a tenide que realizar =0 sus pricticas |

S} ¢Cuilies son a3 dificultadas qus han presentado en o |

procese do aprendiraje de estod huevds estudlantes?
¢ Qué medidas remediales e han tomado?

) 4De qud manera la implémentacion de esta ey afectard |

4 bot extudiantes antiguns del ectzhlerimiento?

docentes an su farmactdn (micial v continua) pars cumplic
con @sias nuevas engencias?

OBSERVACIONES GENERALES

::p(_ SIAS Acondes

N es ojees glasexbos.
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Anexo N°3
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Consentimiento Informado

En el marco del programa de Magister en Politica y Gestién Educacionzl, del Insti-
tuto de Investigacién y Desarrollo Educacional de fa Universidad de Talca y come parte dal
Trabajo de Graduacién para optar al grado de Magfster en el Programa sefialado, solicita-
mat a usted =u colaboracién para responder una entrevista cuya temitica es conocer |a
opinién de los docentes de establecimientas privados subvencionados sobre |a implemen-
tacidn de ley de inclusion (20.845)

La entrevista es angnima v voluntarla, no tiene ningln costo y en cualquier mo-
mento podré abandonarla sin expresidn de csusa, lo que NO implicard consecuencias
negativas para usted, de manera que su opinidn unida @ otras entrevistas colaborard a
comprander |os aspectos relativos a la tematica antes sefialada desde distintas realidades
en nuestro sistema educativo, su extensién aproximads es de 20 minutos.

En caso de requerir mayor informacin puede contactarse con el prof. Dr. Nibaldo
Benavides al comreo nhenavidesiEutales o, del Instituto de investigacion y Desarrolio Edu-
cacional de la Universidad de Talca al teléfono 71- 200253

Al firmar este documento manifiesto que comprendo los objetivas de la investiga-
cldn y las condiciones de la entrevista.

Stndrg tands

Fecha 2%/ 10( wi1d Nombre y firma (ENTREVISTADO)

{:ﬂ.ll [:F."l'l"_,l [
Nombre y firma || |

IMuchas gracias por su participacion!
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Anexo N°4

Sujeto N°3
¢Queé es para usted laley de inclusion escolar?

Es una oportunidad, es una oportunidad para los estudiantes que tienen una necesidad
educativa especial parael apoyo al estudiante que siga estudiando, y que cumpla sus suefios,
sus metas, igual que todos |os otros.

¢En qué aspectos cree que beneficia alos estudiantes esta nuevaley?

En que los reconoce como personas que necesitan una “facilidad”, y que les da una
oportunidad, una nueva oportunidad o la oportunidad, para que puedan estudiar, para que
puedan ser alguien en lavida, para que tengan un buen proyecto de vida, yo creo que es un
reconoci miento una oportunidad.

¢En qué cree que se benefician por gemplo los asistentes, los directivos, o los mismos
docentes estaley?

Yo creo que los beneficia en su sensibilizacién, porque igual es un trabajo extraordinario,
hay que preparar persona para poder ayudar a estas personas, y cumplir con laley, por lo
tanto yo creo que € beneficio, no lo veo un beneficio tan répido, yo 1o veo mas alargo plazo,
pero un beneficio més de solidaridad, de sensibilizacion del medio, de reconocer que todas
las personas se tienen que educar, pero beneficio asi como que gane algo € profesional o la
asistente por tener un temade inclusion, no |o veo hasta ahora, porque significa que nosotros
tenemos que invertir, los recursos a veces no llegan, 10s casos son numerosos y |0s recursos
son pocos, que eslo normal delaadministracion, y por lo tanto, todaviano lo veo el beneficio
para nosotros, yo como profesor, hasta ahoratodavia, o estoy inmersa en otro mundo yo mas
bien igual hago clases 0 no me preocupa mucho ese tema porque yo he tenido alumnos, desde
gue meinicié en laeducacion, tuve alumnos que tenian problemas entonces tampoco me hice
problema, yo lo que hice fue, reordenarme yo, antes que e sistema dijera que habia que
hacerlo, dando otras posibilidades, y asi.

¢Cuales son las principales dificultades que visualiza usted el proceso de implementacion de
esta nuevaley?
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Bueno afecta econdmicamente esta ley porque tu tienes que tener toda una infraestructura
fisica que € alumno ingrese, afecta porque S no tenemos personal preparado y no esta
especializado afecta a nifio 0 a la nifia, porque no va a tener la preparacion técnica para
ayudar a este joven o0 a esta chiquilla a lograr rdpido su insercién, afecta porque hay que
ensefiarl e atodos | os profesores nuevos, incluso alos antiguos mas todavia, € temade como
se hace esto de inclusidn, como se llevaacabo, 0 sea, ho es solamente un parche curita, 0 sea
no solamente hay que hacer |o poquito, yo puedo arreglar las notas, puedo hacer pruebas mas
faciles, puedo arreglar € curriculum, pero no es solamente eso, tU tienes que saber que ese
nifio, tiene que salir con competencias para que pueda trabgar, o tiene que tener
competencias para que seinserte en otro tipo de estudios superiores, y eso tienes quelograrlo,
sino la inclusion no tiene mucha gracia, pero a mi me preocupa en este momento, me
preocupa por gjemplo que llegue una nifia sorda, y que nosotros no tengamos el profesional
para atender esa nifia sorda, 0 me preocupa por gemplo hoy dia mismo, hoy dia yo he
recorrido todo el colegio, porque se cambid un grupo de estudiantes, un curso se cambio de
sala porque llegd una alumna gque estaba en sillas de ruedas, que tiene una enfermedad, eso
significa hartas cosas que cambiar, los profesores tienen que estar informados, |os alumnos
tienen que estar informados, hay que ver si la alumna puede ir a comer al comedor, hay que
ver si laalumnapuede asistir a bafio, por donde vaaasistir a bafio, quien lavaaacompafiar,
entonces, son hartas cosasy persona que se necesitaparacuidar aestas personasy paradarle
la acogida que se merecen como cualquier otra persona que “son normales” (fisicamente por
|o menos), me preocupan esas cosas, que no lleguen atiempo, y que me lleguen alumnos por
gjemplo este aio, que me lleguen estudiantes en primero medio y que no tenga | os recursos
para atenderlos, un ciego por gjemplo, lo de inmovilidad no me preocupa tanto, pero esto de
contratar personal, hay que contratarlo, y si mis compafieros de trabajo no estan preparados
y estan aplicando la ley asi... ya, vamos por la ley, esa es una preocupacién, al menos a mi
como docente.

¢Qué cambios ha realizado como docente en sus précticas pedagdgicas para integrar a estos
nuevos estudiantes?

Mira es que yo hace afios que vengo trabajando esto, y antes era un alumno, podria ser en
una clase, en otras ninguno, pero de un tiempo a esta parte, mas o menos del 2010 a esta
fecha los casos han aumentado, especialmente con problemas cognitivos, por gemplo de
alumno poco inteligente, a que me refiero yo, a que cuando yo hablo de inteligente hablo de
persona que puede resolver rgpidamente una situacion, a ese [lamo inteligente, y que tenga
unainteligencia préactica que searapido, entoncestu |e planteas problemas alos alumnos para
hacer o resolver, y el aumno tiene laexperticia parani siquierahacer un proceso o para crear
un camino para resolverlo, entonces esto ha significado que en la sala de clases hoy dia ya
no halla uno, hay un 10% en clases, yo tengo alumnos, en ninguna sala hay una clase con
menos de 40, es decir, el 10% son 4 alumnos “minimo” que td los tienes con problemas, y
ese problema para mi, porque yo tengo mis clases planteadas para alumnos que son
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regularmente normales, y eso como ha aumentado ya tengo gque preparar otro material, tengo
gue preparar una prueba no diferente pero que resuelvaciertas cosas y otras no, e alumno no
entendio nada 'y hay gue citarlo en otro horario y yo no tengo horario, entonces se complica,
tu puedes tener la voluntad, pero al final, ta te vas complicando la vida pedagbgica como
profesor para integrar a todos estos nifios que tienen esta dificultad, me preocupa mas a mi
por lo menos & tema cognitivo de esta inclusion, como siento que mis compafieros yo, no
estamos preparados para un alumno que tenga problemas graves de aprendizaje pero no asi
todo lo otro, yo seria capaz de hacerle clases aun nifio ciego, yo seria capaz de hacerle clases
a un nifio invalido, yo seria capaz de hacerle clases a un nifio sordo, soy capaz, yo me las
arreglaria, pero € coeficiente yo creo que aumentado, y supongo que también estaran
incluidos en la ley de inclusion, también estaran incluidos todos estos, no es fécil, méas aln
cuando uno trata que los aumnos sean o mas perfectos posibles, y que tu pases todo €l
contenido que tu querias o que &l ministerio suefia.

Yo avalo € sistema de seleccidn, porque hay colegios que tiene ciertas exigencias y como €l
mundo del trabajo exige ciertas competencias, y que te lo estd exigiendo, y que si no llegas
con esas competencias el tipo es un engafiado del estado porque llega con... no sé, se le da
solamente la aguja 'y no sabe ni hacer el punto cruz, eso es una preocupacion hoy en dia.

¢De qué manera la implementacion de esta ley impactara a los estudiantes antiguos del
establecimiento?

Bueno los alumnos de hoy son slper solidarios, son sUper sensibles, yo diria que mas
sensibles que los antiguos alumnos, antes eran mucho mas sus sentimientos mas peyorativos
con €l otro, no le aceptaban las debilidades, no lo aceptan, porque querian estar igual con €
otro, entonces eran mucho maés castigadores con |os demés con problemas de aprendizaje, no
asi con los que tienen alguna dificultad fisica, pero s con los que tienen problemas
cognitivos, hoy los alumnos son mas solidarios, y creo que es muy bueno en nuestra sociedad
que ellos son como compasivos, veo la nifia que pobrecita... ya ayudémosla, ella no tiene la
culpa que tenga esta dificultad, nacié asi por lo tanto vamos a entrar a ayudarla, por lo tanto
YO creo que es mas ahorainstalar estaley que antiguamente, haido evolucionando todo, pero
yo no veo gue los aumnos tengan inconvenientes, si los alumnos muy competitivos, te
reclaman cuando tU haces una evaluacion diferenciada, y te lo reclaman a viva voz, no se
quedan en silencio, y te dicen profesora porgque el alumno tanto tiene un siete y yo también
tengo un siete, y € cuatro preguntas y yo contesté siete, es que é tiene evauacion
diferenciada..., y te lo cuestionan a ti como docente, o porque no ha habido una buena
sensibilizacion para ese caso, 0 porque td no quieres dar a conocer delante de todos los
alumnos que ese aumno tiene un problema, pero ahi comienza algo competitivo feo, y que
se ve especia mente en |os alumnos que estudian harto o que son competitivos, pero esos son
como los més probleméticos, |os otros no.
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¢Y con respecto a los alumnos que emigran desde 8vo basico que se van a otro
establecimiento a qué cree que se deba esto?

Y o creo que las alumnas que se van, |as pocas que se van, se van porque van a un colegio
mejor que este.

¢Pero no cree que a lo meor tienen el medio de porque pueden entrar alumnas de otros
colegios que alo meor tienen otro nivel cognitivo?

No, yo creo que las alumnas van porgue | os padres piensan que en otro colegio pueden rendir
mejor, porque tienen una educacién enfocada a éxito, nosotros no tenemos una educacion
enfocada a éxito, nosotros tenemos una educacion enfocada en que € alumno seafeliz, y
que encuentre luego su proyecto de vida antes de que se valla de ac, que porgque este
contento, que porque esta bien aca, una vida agradable en este colegio, més que en el estudio
asi como un fuerte, que sea ago como familia, que la gente se quiera, se respete, a veces
resulta, a veces no, como en todas las casas de estudio, pero otras casas de estudio estan
dirigidas especialmente para tener éxito del nifio, estano, y por eso yo creo que los alumnos
Se van, porque quieren otraforma de estudiar mejor que esta, y obvio que esmeor.

¢Queé conocimientos deberian adquirir |os nuevos docentes en su formacioninicia y continua
para dar cumplimiento a estaley?

Habria que cambiar la malla curricular, tienen que aprender... a mi lo méas importante para
estos nuevos profesores, es que tienen que hacer clases de habilidades sociaes, eso primero,
gue deberian mangjar todo lo que es tema administrativo, que saberse las leyes es facil, que
cualquiera las puede tener en su teléfono, €l tema es llevarlo a cabo, hay que sensibilizar a
los profesores nuevos, que tienen que aprender varias metodologias y didéacticas para
ensefarle a distintos tipos de alumnos en las salas, que se van aencontrar con lagran sorpresa
de que ellos son habiles en esto, pero hay muchos no habiles, y quelaley sale bonitaen papel
y la puedes estudiar como estudiante universitario pero en la aplicacién es €l tema, y que
todos tienen distintos criterios, y que esos criterios tienen que ser unificados, que laley es
paratodos iguales, salvo en su adaptacién para cada uno, pero laley eslamisma, y yo creo
gue los docentes eso inicial, en la continua tenemos harta tarea, porque yo creo que creemos
los més antiguos que estamos todos listos, y que estamos con estos afios de experiencia, con
esto podemos abarcar todo pero no esasi, 0 seaun profesor que ahoratenga 30 afios, 35 anos,
y tenga 5 o0 10 afios de docencia, tiene que especializarse en esto, porque esto es la vida
docente, asi va ser y va ser mas ardua, asi que yo creo gue los profesores o primero que
tienen que aprender ahacer estener actividades sociales, ir aaprender bien sobrelapsicologia
adolescente, mucho de eso, mucho las discusiones con los alumnos, que es un tema de los
profesores nuevos, que no somos dioses en lasala, el alumno contesta no |e puedes seguir €
juego, en detalles tan pequefios gque te pueden hacer que un profesor que tenga éxito o no lo
tenga.
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