© UNIVERSIDAD DE TALCA| CHILE

SISTEMA DE
BIBLIOTECAS

ANALISIS DE LISTAS DE ESPERA DE CONSULTA NUEVA ESPECIALIDAD
DEL HOSPITAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO DE LINARES, DESDE EL ANO
2009 AL 2013 Y PROPUESTAS REMEDIALES

JULIETA ANDREA NAVEA CASTRO
GESTION DE INSTITUCIONES DE LA SALUD

RESUMEN

El presente estudio pretende conocer la Lista de Espera de Consulta Nueva de
Especialidad del Hospital Presidente Carlos Ibafiez del Campo de Linares, con
una mirada desde distintos ambitos, de la Red asistencial, oferta de especialistas
de los establecimientos y demanda de usuarios por atencion de especialidad.

La Red de salud esta estructurada en base a 3 niveles de atenciéon de distinta
complejidad con el fin de asegurar la continuidad de las atenciones de los
usuarios.

La Red asistencial de la provincia de Linares, cuenta con 1 hospital de alta
complejidad con centro de referencia de salud (CRS), 2 Hospitales de mediana
complejidad con consultorio adosado, 11 Centros de salud familiar (CESFAM), 6
centro de salud comunitario familiar (CECOF), 59 postas rurales. Por lo que indica
gue la atencion no esta centralizada, ya que existen 3 hospitales que cuentan con
especialidades médicas.

La oferta de especialistas es deficiente, debido a que cuenta con 15 de 38
especialidades médicas, por lo que esta microred no da respuesta a la provincia,
por lo que gran parte de los usuarios son derivados al Hospital Regional Talca que
cuenta con mas especialidades.

La demanda, se evidencia a través de una lista de espera, las especialidades que
cuentan con una mayor demanda son Oftalmologia, Traumatologia y Cirugia
adulto, las que juntas forman el 40,1% de la Lista de espera total.

Para finalizar se realizan propuestas que estaran orientadas a mejorar la
utilizacion de la escasa oferta de horas médicas y mejorar la coordinacion de la

Red Asistencial.



